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АНОТАЦІЯ
до дипломного проєкту Богатової Марії Євгенівни на тему «Розроблення та просування історико-просвітницього проєкту для молоді». Кафедра видавничої справи та редагування Національного технічного університету України «київський політехнічний інститут імені Ігоря Сікорського», Київ, 2023. Науковий керівник Гусак О. О.

Досліджено ринок історико-просвітницьких проєктів в України, досліджено конкурентне середовище для власного проєкту «Veracity». Для нього розроблений унікальний дизайн та контент, концепцію просування. Результатом роботи стало: реалізація проєкту, реалізація концепції просування в інтернеті. 
Об’єктом дослідження є історико-просвітницькі проєкти в Україні.
Метою дослідження є розробка, створення, оформлення та просування освітнього проєкту для молоді задля популяризації вивчення історії України та допомоги особистості у питанні національної самоідентифікації. 
Структура роботи містить два розділи (аналітичний та практичний), вступ, висновки, список використаних джерел та додатки. 


ANNOTATION
to the diploma project of Bogatova Maria Yevgenivna on the topic "Development and promotion of a historical and educational project for young people". Department of Publishing and Editing of the National Technical University of Ukraine "Ihor Sikorskyi Kyiv Polytechnic Institute", Kyiv, 2023. Scientific supervisor O. O. Husak.

The market of historical and educational projects in Ukraine was studied, the competitive environment for the own project "Veracity" was studied. A unique design and content, promotion concept was developed for it. The result of the work was: implementation of the project, implementation of the concept of promotion on the Internet.
The object of the study is historical and educational projects in Ukraine.
The purpose of the study was to develop, create, design and promote an educational project for young people, in order to popularize the study of the history of Ukraine and help the individual in the issue of national self-identification.
The structure of the work includes two sections (analytical and practical), an introduction, conclusions, a list of used sources and appendices. 
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ВСТУП



Просування та популяризація вивчення історії станом на сьогодні є важливим аспектом формування національної самоідентифікації молоді та їхнього сприйняття України загалом. Найчастіше заглиблюватися у вивчення історії молодь починає перед складанням випускних іспитів. Тоді спостерігається максимальний рівень мотивації та зацікавлення. Саме тому підтримка та заохочення є важливим під час формування національної самосвідомості молодих громадян. Дієвим інструментом заохочення є різноманітні освітні платформи, які полегшують процес навчання та запам’ятовування, водночас зацікавлюючи споживача ще більше за допомогою цікавого контенту різних форматів.
Наявність різноманітних форматів подання інформації є важливою під час створення освітнього контенту. Адже врахування різних особливостей сприйняття не лише полегшить запам’ятовування, але й буде оцінене споживачем, і в нього виникне бажання повернутися на платформу.
Актуальність розроблення та просування історико-просвітницього проєкту для молоді «Veracity» полягає в тому, що більшість освітніх ресурсів з історії чітко відповідають програмі ЗНО, розповідають про одне й те саме, оминаються важливі деталі, які допомагають скласти більш детальне уявлення про історичні події. На відміну від них, наш проєкт фокусується на цих важливих деталях і допомагає скласти максимально чітку картину розуміння тих чи інших подій.
Крім того, просування подібного проєкту обраними методами, а саме: SEO-оптимізація, контекстна реклама, просування у соціальних мережах
засвідчує ефективність цих інструментів у просуванні освітнього сайту в інтернеті. Адже представлені методи є ідеальною формулою для ефективного інформування, зацікавлення та залучення споживачів. Високий рівень навичок користування цими методами просування є дуже важливою професійною компетентністю, адже на сьогоднішній день, жоден сайт не може повноцінно функціонувати без застосування SEO-оптимізації та контекстної реклами.
Крім того, варто зазначити важливу роль соціальних мережу просуванні освітнього ресурсу. Адже два перших інструменти здатні показати гарний результат із інформування та залучення споживача на сайт, але частину роботи з комунікації, створення лояльного ставлення покладено на соціальні мережі та наповнення контентом. Саме там можна створити емоційну атмосферу, якісну комунікацію, дізнатися більше про бажання авдиторії тощо.
Теоретичну основу дослідження становлять наукові статті та роботи, тези наукових конференцій, онлайнові інтернет-ресурси. Задля детального вивчення стану дослідженої галузі були розглянуті праці таких науковців: Карлова В., Семенюк С. Б., Король В. Г., Яловега Н. І., Кияниця Є. О. та ін. Детальний аналіз наявних освітніх інтернет-ресурсів допоміг скласти загальну характеристику ринку, конкурентного середовища, специфіки наповнення контентом, роботи з авдиторією тощо.
Об’єктом дослідження є історико-просвітницькі проєкти в Україні.
Предметом дослідження є застосування методів та інструментів просування таких проєктів в інтернеті (SEO-оптимізація, контекстна реклама) та засобів впливу на авдиторію через спеціалізований контент та соціальні мережі.
Мета проєкту полягає у тому, щоб створити якісний освітній проєкт для молоді, з цікавим наповненням, яке допоможе сформувати національну самоідентифікацію особистості, і ефективно просувати його в інтернеті найбільш доцільними інструментами (SEO-оптимізація, контекстна реклама, комунікація у соціальних мережах).
Завдання проєкту: 
Окреслити актуальний стан галузі історико-просвітницьких проєктів в Україні. Чи є попит на подібні ресурси, які типи ресурсів присутні на ринку.
Визначити конкуренте середовище. Проаналізувати концепції, принципи роботи з авдиторією проєктів подібних до запланованого.
Створити інтернет-ресурс з відповідним наповненням та дизайном.
Розробити концепцію просування і застосовувати її на практиці.
Під час роботи з проєктом були використані такі методи дослідження, як: порівняння (детальний аналіз галузі історико-просвітницьких проєктів, конкурентного середовища), аналіз та синтез (створення проєкту, визначення найбільш ефективних способів його просування, їх практичне застосування).
Наукова новизна проєкту:
Вперше розроблено концепцію історико-просвітницького проєкту «Veracity» з оригінальним контентом. 
Вперше проведений і описаний детальний аналіз конкурентів проєктів у цій ніші (платформа «Історія України в історіях», історичний сайт «Про світ»).
Удосконалено способи просування освітніх сайтів в інтернеті.
Практичне значення отриманих результатів полягає у тому, що створений ресурс можна використовувати для роботи з освітніми матеріалами з історії України, у навчанні та підготовці до шкільних, студентських, наукових проєктів. Запропонована схема просування освітнього ресурсу може бути наочним прикладом під час розробки власної концепції рекламування сайтів та викладання фахових дисциплін із журналістики.


РОЗДІЛ 1
АНАЛІЗ ІСТОРИКО-ПРОСВІТНИЦЬКИХ ПРОЄКТІВ ДЛЯ МОЛОДІ



1.1. Типи історико-просвітницьких проєктів в Україні
Розвиток просвітницьких проєктів для молоді завжди був важливою місією освітян. Карлова стверджує, що: «Серед чинників, що суттєво впливають на формування національної самосвідомості українського суспільства, слід відзначити такі як: історичний досвід українського народу, економічний, політичний і культурний стан різних соціальних і етнічних груп, а також зовнішні впливи на державу та її громадян. Відсутність власної державності та перебування української спільноти територіально впродовж століть у складі інших держав — Речі Посполитої, Російської, Австро-Угорської імперій, а згодом і в Радянському Союзі. Внаслідок політики заборон і приниження, адміністративно-силового тиску не мали змоги повноцінно розвиватися національна культура, освіта, мова, традиції — духовні підвалини розвитку нації, була знищена національна еліта, викривлена історія українського народу, заборонені імена національних героїв. Це спричинило значну деформацію національної самосвідомості, що заважає українцям і сьогодні відчути свою унікальність і своє призначення у світовій історії, усвідомити себе єдиною нацією, гідною мати власну державу» [1].
Та з початком війни 2014 року подібні проєкти отримали ще більшу значимість, адже виконують не лише освітню функцію, але й формують моральні якості молоді.
Крім того, розвиток інтернет-медіа та різноманітних форматів викладу контенту спричинив появу великої кількості інформаційних та інтерактивних ресурсів для дітей старшого шкільного віку та студентів. Найчастіше подібні ресурси є популярними серед школярів 16–17 років під час підготовки до ЗНО. Різноманітні телеграм-боти, ютуб-канали, сайти з текстовим та візуальним контентом допомагають краще зрозуміти логіку, послідовність подій, запам’ятати дати тощо.
Варто зазначити, що особливо гостро питання наявності якісних освітніх онлайн ресурсів стало у період пандемії COVID-19. Про користь вимушеної зміни формату навчання говорять багато наукових джерел. Ониськів пише про це так: «…При проведенні уроків на онлайн платформі вчителі історії пояснюючи учням нову тему, не лише розповідають матеріал, але ще й демонструють презентацію, відеоматеріали, що допомагають учням набагато легше сприйняти й освоїти новий матеріал. Адже учні осягають історичний матеріал не тільки на слух, але й візуально, наприклад вони бачать карти боїв, портрети історичних постатей, завдяки чому починають орієнтуватися де саме та як відбувались події, як виглядали історичні діячі.
І це дуже важливо для сприйняття та засвоєння історичної інформації під час дистанційного навчання» [2].
Для студентів так само виділяють низку переваг, під час навчання історичних дисциплін за допомогою онлайн ресурсів. За твердженнями Синявської: «За допомоги мережі «Facebook» студенти були залучені до різних груп при вивченні категорійних історичних дисциплін, що давало можливість використовувати широкий спектр візуалізації освітнього матеріалу. Викладач обирав певний матеріал і скидав посилання у «GoogleClassroom» та давав відповідний коментар, інструкції та завдання. Відтак студенти могли переглянути на «YouTube» і відеосюжети з зазаначених тем тафільми за різними історичними подіями. Під час реалізації самостійної, індивідуальної роботи студенти створювали презентації, буклети та писали пошукові роботи, доповіді на теми, які були запропоновані викладачем заздалегідь» [3].
Отже, подібні ресурси є гарним каналом комунікації з молоддю, яка вмотивована дізнатися та запам’ятати інформацію, задля формування національно-свідомих громадян, чітке розуміння ними важливих українських історичних процесів та наслідків останніх для сьогодення.
Історико-просвітницькі проєкти в Україні зазвичай мають два формати: платформа для навчання (а саме для підготовки до ЗНО) та сайти, більше схожі на новинні (бо наявні також спеціалізовані новинні публікації). Крім того, є курси на відомих платформах для навчання та підвищення кваліфікації, таких як: Prometheus, Coursera.
Платформи для навчання мають відмінності у специфіці контенту та подачі. Основними відмінностями від тематичних сайтів є:
навчальна система у викладі матеріалу (така, що допомагає послідовно запам’ятовувати інформацію);
поділ на лекції (модулі, секції);
наявність інтерактиву (тести, запитання).
Натомість, тематичні сайти не можна назвати саме «навчальними» з огляду на їх подачу інформації. Часто трапляються великі тексти без виділень головних думок, чіткої структури на сторінці, маленькі шрифти, тьмяні кольори. Тож можна зробити висновок, що більшість з цих ресурсів розрахована на більш старшу авдиторію, яка є більш посидючою та звиклою до великих текстів та монотонності викладу матеріалу. Молодь рідко використовує такі сайти для навчання, адже авдиторія віком 16-18 років погано сприймає довгі тексти, відсутність інтерактиву та структурованості, яка полегшує сприйняття інформації, допомагає виділити головне і другорядне у статті.
Оскільки навчальні платформи передусім мають на меті навчити історії, то з огляду ефективності викладу матеріалу мають більш сильну позицію у порівнянні з тематичними сайтами. Та все ж і вони мають недоліки. Великою проблемою створення навчальних матеріалів з історії є простий виклад фактів без пояснень логіки подій, вигоди для тієї чи іншої сторони тощо. Це істотно ускладнює як сам процес запам’ятовування інформації, так і розуміння ситуації. Отже, у результаті основна мета не буде досягнута — не буде розуміння причинно-наслідкових зв’язків, а тому унеможливлюється усвідомлення політичних цілей, інтересів, загроз та їх джерел. Внаслідок цього підготовка для ЗНО стає процесом завчення інформації для складання іспиту, а потім швидко забувається.
Також основною специфікою контенту на навчальних платформах є чітка відповідність затвердженій програмі ЗНО. Це істотно полегшує процес орієнтації у публікаціях та темах. Отже, можна легко і швидко знайти потрібну тему та заповнити пробіли. Чітка структура та послідовність — важливі риси для навчальних ресурсів.
Та тематичні сайти з історії не притримуються програм, а, отже, мають більш ексклюзивні матеріали, нестандартний погляд на історичні події та трактують їх на свій лад. Та це не значить, що їх не використовують для навчання. З огляду на такі відмінності між двома типами історичних україномовних ресурсів, можна сказати, що вони доповнюють одне одного. Адже на тематичних сайтах частіше можна побачити різноманітні гіпотези стосовно мотивів, інтересів, цілей тієї чи іншої історичної постаті чи держави.
Але часто автори публікацій для таких сайтів пишуть свої роздуми стосовно історичних подій, свої власні трактування, підіймають проблеми вивчення тих чи інших подій. Такий контент можна назвати скоріш «оглядом на історію», ніж переказом минулого. Доречно зауважити, що погляди кожної людини (особливо тієї, що цікавиться історією) відрізняються. Отже, на тематичних сайтах можна зустріти багато розбіжностей зі звичним трактуванням історичних подій. Тим більше це стосується історії України, де є багато неоднозначних персон та мотивів.
Стосовно багатогалузевих навчальних платформ типу Prometheus, Coursera, можна сказати, що їх виклад матеріалу об’єднує риси попередніх двох типів. А саме:
наявність навчальної структури;
можливість нетрадиційних поглядів;
візуальна структурованість;
різноманітність виду контенту (текстовий, візуальний, аудіальний);
інтерактив (у вигляді тестів).
Різноманітність форматів викладу, поглядів, трактувань неодмінно є позитивною рисою ринку, яка дає споживачу можливість обрати найбільш комфортний та ефективний формат для навчання. Основною метою усіх видів ресурсів, що були перелічені, є навчання, висловлення нестандартних думок. Детальний аналіз конкурентів надасть змогу створити більш досконалий ресурс для навчання та формування національної свідомості авдиторії.

1.2. Аналіз конкурентів
Сфера історико-просвітницьких проєктів в Україні є доволі розвиненою. Більшість подібних медійних продуктів зосереджені на ютубі. Велика кількість проєктів мають власні сайти чи завантажені курси на вже готових багатогалузевих навчальних платформах.
Дослідивши ринок загалом, ми виділили подібних до нашого майбутнього проєкта конкурентів. Перший з них — спецпроєкт «Edera» та «Освіторії» — «Історія України в історіях».
Проєкт був створений 2019 року громадською спілкою «Освіторія» та студією онлайн-освіти «Edera», підтримку у реалізації проєкту надав Міжнародний жіночий клуб Києва. Автор курсу Ярослав Переходько — викладач історії та координатор програми неформальної історичної та громадянської освіти «Студії живої історії» [4].
Основною метою цього проєкту є допомога у підготовці до ЗНО, а також зацікавлення авдиторії до вивчення національної історії. Саме тому програма курсу є доволі схожою на програму ЗНО. Вона має 6 модулів:
Від найдавніших часів до першої половини XVI ст.
Друга половина XVI – XVIII століття.
Довге XIX століття.
XX століття.
XX століття: утворення срср, тоталітарний режим і Друга світова війна.
Україна від повоєнних років до незалежності, 50-ті роки 
XX — XXI століття [5].
Щодо оформлення сайту та типу контенту можна відмітити гарну, продуману роботу фахівців. Адже платформа ідеально вміщує різноплановий контент. Чітка структура та акцент на правильних моментах надає перевагу цьому проєкту над більшістю інших у цій галузі.
Курс містить багато типів контенту, такі як:
Відео.
Аудіо (зроблено у форматі подкасту).
Фото.
Текст.
Наявний мінімалістичний виважений дизайн допомагає фокусуватися на матеріалі. Чорне тло сторінки — грамотний хід розробників та дизайнерів. Адже завдяки темним кольорам, по-перше, гаджети потребують менше енергії, що дозволяє довше займатися, не відволікаючись, по-друге, очі користувача не втомлюються так швидко, як під час перегляду сторінок, оформлених у світлих кольорах.
Безсумнівним плюсом наповнення сайту є врахування усіх можливих особливостей сприйняття контенту різними типами психіки. У кожній темі обов’язково є аудіолекція, фото та повна текстова версія з подкасту. Важливо відмітити, що текстова версія так само гарно продумана та опрацьована, як і аудіо. Форматування, акценти, кольори заголовків та цитат оформлені таким чином, щоб навіть не вчитуючись у текст можна було зрозуміти основну думку та, за потреби, пригадати тему швидко.
Подкасти так само виконані дуже якісно. Окрім оповідача, є музичний супровід, який створює відповідну атмосферу для лекції, допомагає зануритися в неї та створити ефект присутності. Усі лекції тривають в середньому до 30 хвилин — оптимальний час для того, щоб ознайомитися з матеріалом і не втомитися від цього. Далі йде текстова версія з фото для створення конспекту, закріплення матеріалу.
Відеоролики містять переказ усього викладеного матеріалу з основними акцентами. Оповідач у подкастах і відео — автор курсу, Ярослав Переходько.
Окрім створення сприятливої атмосфери для запам’ятовування матеріалу, автори продумали і частину закріплення вивченого, а саме тести після кожної лекції. Вони є доволі легкими, тому можна зробити висновок, що спрямовані конкретно на закріплення матеріалу в лекції. Такий спосіб запам’ятовування інформації є ефективним, адже дає змогу вивчити, як факти, так і фото персоналій, місць тощо.
Просування проєкту відбувається через три основних канали комунікації:
сторінка на фейсбуці;
канал на ютубі; 
телеграм-канал. 
Семенюк стверджує, що: «Соціальні мережі – це сучасний інструментарій щодо створення та підтримки ділових контактів. Він дозволяє забезпечити накопичення та автоматизацію управління соціальним капіталом, тобто зв’язком між людьми. Соціальні мережі стають новим потужним і вишуканим маркетингових каналом, а освітній маркетинг повинен стати індивідуальним, адже сайти соціальних мереж дають маркетологам нові можливості» [6].
Окрім фактичних офіційних каналів комунікації та просування, проєкт має також допомогу у просуванні завдяки одному з партнерів — платформі «Освіторія». На офіційному сайті партнера було декілька постів про цей проєкт, що істотно допомагає створити довіру споживачів до проєкту (адже «Освіторія» має гарну репутацію, а також передусім таке просування виконує інформаційну функцію).
На офіційних сторінках у соціальних мережах студії онлайн-освіти EdEra (які і були ініціаторами створення курсу) можна знайти багато посилань на їхні різні курси, і на цей також. Пости переважно схожі або такі самі, що й публікують в офіційному телеграм-каналі.
Ютуб-канал містить окремі списки відтворення кожного курсу. Курс «Історія України в історіях» не став виключенням, окрім відеолекцій, автори зберегли повну серію подкастів курсу. Під кожним відео є посилання на сайт курсу.
Також серед методів просування варто згадати SEO. Кияниця виводить такий термін: «SEO — комплекс методів, які націлені на покращення позицій веб-ресурсу в результатах органічної видачі пошукових систем і залучення цільового пошукового трафіку» [7].
Після детального аналізу можна зробити висновок, що як-такої популяризації саме цього курсу EdEra не робить. Але під час пошуку освітніх курсів, платформ для вивчення історії України, підготовки до ЗНО з історії сайт знаходиться на першій сторінці в результатах пошукової системи. Отже, можна зробити висновок, що його просуванням займаються цілеспрямовано. 
Другим проаналізованим конкурентом є історичний ресурс «Про світ». Позиціонується як онлайнове суспільно-історичне, науково-популярне видання. Мета цього проєкту полягає у залучення українців до вивчення історії власної країни, родини. Ось як автори окреслюють свої цілі: «Ми відкриті для всіх компетентних точок зору і думок, не друкуємо замовних текстів, не беремо участі у партійних і виборчих кампаніях, але залишаємо за собою право мати власну точку зору з приводу всіх подій, людей та явищ сьогодні та вчора. Пишемо передусім про історію України та українців, а також інших етносів, доля яких пов'язана з нашою країною. Від стародавніх часів до сьогодення. Але акцент: боротьба за державність, етнографічні дослідження, тоталітарні проекти та експерименти, людські долі та здоров'я людини. Апелюємо до читачів, стимулюючи їх сканувати родинні архіви, писати сімейні історії, заглиблюватися в генеалогію, історію свого міста, села, краю» [8].
Отже, основною метою цього проєкту є створення такого ком’юніті для людей, які цікавляться історією, нестандартним трактуванням подій тощо та заохоченням інших до вивчення історії.
На сайті є такі основні рубрики:
Минуле — публіцистичні та наукові статті на історичну тематику.
Звичай — наукові статті, присвячені вивченню українських традицій.
Здоров’я — публіцистичні статті щодо здоров'я людини.
Література — сучасна і класична українська література, народні пісні та думи [8].
Оформлення сайту можна назвати доволі мінімалістичним, але трохи застарілим. Контент переважно є тестовим, з невеликою кількістю фото. Розробкою особливого дизайну автори не переймалися.
Попри невелике бажання авторів займатися естетичною стороною проєкту, статті все ж мають виділені акценти, головні тези, мінімальну структуру. Але наявність дуже довгих тестів, розміщених на всю довжину сторінки, є істотним недоліком. Маленькі неякісні фото також створюють враження, що стаття була скопійована з наукової роботи.
Над різноманітністю контенту автори попрацювали краще. Окрім історичних статей (які охоплюють весь період української історії, від давніх часів до сьогодення), сайт містить багато матеріалів про українську культуру, відомих постатей, рубрику з психології та мовознавства. Тобто можемо бачити якісне пропрацювання усіх важливих тем для зацікавлення людей у вивченні історії та культури своєї батьківщини.
Та окрім контенту для дорослих людей, для підлітків також є багато корисного. У розділі про мовознавство є багато пояснень правил української мови, наприклад, чому є саме таке вживання чи написання з історичної точки зору. Це є безперечним плюсом, бо, допомагає підліткам краще зрозуміти структуру української мови, її логіку, крім того, прив’язка мовних процесів до історичних подій формує дуже важливий меседж, а саме: мова — важлива.
Основними каналами комунікації та просування є сторінки на фейсбуці та твітері. Функції цих каналів — інформування, просування, залучення аудиторії.
Більшість постів у фейсбуці — це посилання на сайт, конкретну статтю. Сторінка є дещо недоопрацьованою, вартувало би переоформити шапку профілю, інформацію та опис. Також потрібно бути більш активними у соціальній мережі.
У твітері проєкту наявна більша активність, взаємодія з іншими користувачами та схожими акаунтами. Крім того, як і у фейсбуці, є репости своїх публікацій із сайту.
Окрім просування у соціальних мережах та комунікації з користувачами, задіяне ще й SEO-просування. Сайт проєкту входить у сімку перших посилань на сторінці результатів пошукової системи за пошуковими запитами.
Отже, проаналізувавши найбільш явних конкурентів для майбутнього проєкту, можна зазначити, що вони мають відмінності у своїх цілях і відповідно у методах їх досягнення. Крім того, під час розробки проєкту «Veracity», варто врахувати декілька позитивних рис конкурентів. Вдосконаливши їх та створивши те, чого не вистачає у конкурентів, можна зробити продукт, що матиме найбільшу прихильність у споживачів.

1.3. Цільова авдиторія історико-просвітницького проєкта «Veracity»
Для створення успішного медійного продукту дуже важливо правильно дослідити цільову авдиторію. Одним з найбільш ефективних методів вивчення ЦА є метод 5W Марка Шеррингтона. Тому що окрім таких ознак, як вік, стать, освіта, цей метод допомагає створити психологічний портрет споживача. Емоції — це один з найважливіших аспектів впливу на аудиторію. Саме тому психологічні портрети більш ефективні та допомагають краще зрозуміти потреби цільової аудиторії.
Методика 5W Марка Шеррингтона містить такі питання:
Хто? (Who) — «хто є покупець» [9]. Це питання визначає демографічні характеристики цільової аудиторії, таких як вік, стать, освіта, родина, професія, дохід тощо.
Основна авдиторія історико-просвітницького проєкту «Veracity» — молодь, 16-23 роки, вони учні випускних класів, абітурієнти та студенти, більшість з них не мають своєї сімʼї, ще частково або повністю фінансово залежні від батьків, можуть мати підробіток.
Що? (What) — «в чому зацікавлений покупець» [9]. Цим питанням визначаються інтереси та потреби цільової аудиторії. Важливо знати, що вони хочуть, чого вони потребують і як вони хочуть отримувати цю інформацію.
Більшість нашої авдиторії ще у процесі вступу до ЗВО, також є частина людей, які захочуть змінити свій навчальний заклад після вступу. Крім того, протягом перших років університету чи коледжу студенти вчать загальні предмети, серед яких обов’язково є історія України. Усім їм потрібні якісні навчальні матеріали з історії України. Основні потреби: підготовка до ЗНО, підготовка до контрольних, іспитів, рефератів, доповідей. Найкращий канал отримання інформації для них — це зручна платформа, з гарним дизайном, зручна у користування, на якій легко орієнтуватися.
Де? (Where) — «де можна знайти цільову аудиторію і притягнути її» [9]. Цим питанням визначаються місця, де цільова аудиторія проводить свій час, для пошуку найбільш ефективних каналів комунікації.
Навчаючись, шукаючи матеріал для доповідей наразі студенти та школярі йдуть на перші сайти у пошуковій видачі. Серед ефективних каналів комунікації можна назвати також соціальні мережі. Але варто зазначити, що шукаючи матеріал, особливо, якщо завдання має був зроблено швидко, учень не буде шукати в інстаграмі, від буде гуглити. Отже, чим швидше, тим краще; чим ближче, тим краще.
Коли? (When) — «в який час і за яких умов здійснюється купівля» [9]. Цим питанням визначається час, коли цільова аудиторія найбільш активна, щоб можна було виділити ефективний час для взаємодії з ними.
Просування історико-просвітницького проєкту можна починати як взимку (до ЗНО), так і навесні, коли екзамени наближаються у всіх, не тільки в абітурієнтів.
Чому? (Why) — «якою є мотивація при здійсненні купівлі» [9]. Цим питанням визначають мотивацію цільової аудиторії. Ми маємо знати, що мотивує їх приймати рішення та діяти, а також які переваги вони очікують отримати від продукту.
У нашому випадку питання звучить так — чи залишиться студент чи абітурієнт на нашій платформі? Щоб він став постійним відвідувачем, маємо приділити багато уваги якості матеріалів, не використовувати відволікаючі фактори (реклама, забагато кольорів, шрифтів, маленьких деталей, неправильна структура викладання контенту чи взагалі її відсутність, відсутність акцентів, незвичні, неприємні кольори для очей).
Отже, з обов’язкових вимог до продукту можна виділити: 
Зручний, інтуїтивно зрозумілий інтерфейс.
Чітка структура.
Приємні кольори (краще спокійні, затемнені).
Зручний пошук (щоб можна було швидко знайти потрібну інформацію).
Очікування від продукту:
Потрібна інформація.
Компактний виклад матеріалу.
Зручність у пошуку.
Основний біль авдиторії — якісна платформа, з якісним контентом, який можна швидко знайти і зрозуміти суть, не витрачаючи багато часу і ресурсів на це. Отже, продукт має містити якісний оригінальний історичний контент на зручній, сучасній платформі.
Для більш детального аналізу потреб наявної авдиторії, її ставлення до подібних освітніх платформ та вивчення історії взагалі було проведено опитування (Додаток А).
Опитані — 20 молодих людей від 16 до 23 років, переважна більшість є студентами або учнями останніх класів. В опитуванні були такі питання:
Скільки Вам років?
Чи цікавитися ви історією?
Якими сервісами користуєтеся для отримання відповідей на свої питання? 
З такими варіантами вибору декількох пунктів:
ChatGPT.
Тематичні платформи та сайти.
Історична література.
Тематичні блоги на ютубі.
Чи підписалися б Ви на історичний ресурс, щоб читати цікаві матеріали на постійній основі?
Чи важливо на Вашу думку розвиток освітніх історичних платформ, сервісів блогів тощо?
За результатами опитування можна зробити такі висновки:
80 % опитаної молоді відповіли, що цікавляться історією, отже актуальність проєкту і розвитку галузі загалом можна не піддавати сумніву.
На питання про джерела інформації, якими користуються споживачі, більшість відповіла, що тематичні платформи та сайти — основне місце, де можна зручно і швидко знайти відповідь на питання. Друге місце займають тематичні блоги на ютубі, далі — ChatGPT, і останнє місце — історична література.
На питання чи підписалися б ви на історичний ресурс, 80 % відсотків опитаних відповіли ствердно.
Питання важливості та актуальності розвитку галузі загалом також набрало більшість ствердних відповідей, а саме — 90 %.
Отже, після аналізу авдиторії, можна зазначити, що основним сегментом є молодь, до якої треба мати правильний підхід, способи впливу та формування зацікавленості. Виходячи з отриманих даних, можна формулювати концепцію просування та обирати методи роботи.

Загалом, зібравши та проаналізувавши дані про сферу історико-просвітницьких проєктів в Україні для молоді, можна сказати, що ця галузь має високий рівень актуальності і має тенденцію до зросту. На теперішній час, вже є багато проєктів від різних державних та приватних організацій, які допомагають підліткам опанувати шкільний предмет «Історія України».
І звісно, такі ресурси є корисними та популярними під час підготовки до ЗНО, іспитів. Матеріали на подібних курсах здатні зацікавити дитину, дати їй загальне розуміння перебігу історичних процесів, відносин між Україною та іншими країнами протягом століть. Але, основним недоліком таких ресурсів є фокус на загальне, опосередковане вивчення матеріалу. Такий підхід створює у споживача відчуття віддаленості від цих подій. Усе це сприймається як «далека» історія, яка не має впливу на теперішнє життя сучасних українців. 
Отже, враховуючи такий недолік, ми маємо на меті створити проєкт для молоді, який би пояснив історичні події, як причину того, що українці мають зараз. Важливо створити у споживачів відчуття приналежності до національної історії, усвідомлення помилок, дати відповідь на питання, на які загальна програма не має часу відповісти і розтлумачити спірні питання, які багато людей трактують некоректно, через брак знань, та які є важливими для розуміння сьогодення.


РОЗДІЛ 2 
ІСТОРИКО-ПРОСВІТНИЦЬКИЙ ПРОЄКТ ДЛЯ МОЛОДІ «VERACITY»



2.1. Концепція проєкту, специфіка, наповнення та оформлення ресурсу
Після детального аналізу ринку, видів історико-просвітницьких ресурсів, конкурентів та авдиторії, ми виявили сильні та слабкі сторони подібних проєктів, основний вектор роботи та розвитку конкурентів. Врахувавши специфіку проєктів конкурентів, стало очевидно, що фокусуючись на загальному засвоєнні історії України задля складання іспитів, молодь втрачає низку важливих деталей, які істотно впливають на коректне сприйняття історії.
Історико-просвітницький проєкт «Veracity» (з анг. «правдивість», «істина») має саме таку назву через свою філософію. Трактування історичних подій залежить від багатьох факторів:
Часовий проміжок, у який трактуються події (те, що було добре за часів Ренесансу, вважалося неприйнятним за часів Середньовіччя).
Особа того, хто трактує події.
Приналежність того, хто трактує, до сторін-учасників історичних подій.
Можна сказати, що сутність істини так само змінюється під дією схожих факторів. Саме тому важливо навчати молодь визначати свою істину і триматися неї.
Наприклад, перед повномасштабним вторгненням країни-терориста події з національної історії сприймалися як розповідь про далекі, неприємні часи, які не мають відношення до сьогодення і до сучасних українців. Таке враження може складатися через ставлення до предмету, особливо коли мова йде про іспити. Основна мета студентів та школярів полягає у тому, щоб успішно скласти іспит, а не в тому, щоб розібратися в історії та сформувати свій погляд на це.
Навіть сьогодні людям важко усвідомити те, що ніяких нових подій не сталося. А ще важче усвідомити те, що від початку повномасштабного вторгнення кожен українець став в один історичний ряд з тими, хто був засланий до таборів, хто жив за часів Голодомору, був свідком впровадження Емського указу чи воював у Національно-визвольній війні під проводом Богдана Хмельницького. Проєкт «Veracity» має на меті допомогти зацікавити молодь у вивченні історії та усвідомлення свого місця у ній. Щоб у майбутніх поколінь не було «відірваності» від цього. Читаючи книжки чи матеріали з історії, вони мають робити висновки, а не просто читати страшні історії, думаючи, що з ними такого ніколи не станеться.
Зважаючи специфіку проєкту, можна визначити основний напрям — висвітлення тих питань, яким приділяють замало уваги в освітніх програмах. Наприклад, питання бідності населення після розпаду СРСР. Люди народжені після 2000 року могли чути спогади або навіть скарги своїх родичів на складність життя після розпаду країни «совєтів», але чому все було саме так, якими були основні причини, людям важко пояснити через брак знань. Отже, таке і подібні питання варто висвітлювати.
Важливою рисою проєкту є якісне наповнення. У «Veracity» основний формат наповнення ресурсу — це статті. Вони не є надто довгими, приблизно 2000 тисячі знаків з пробілами.
Виділення основних думок тексту та важливих моментів є запорукою успішного та правильного засвоєння матеріалу. Фокусування уваги читача на важливих думках статті допомагає впливати на:
Сприйняття інформації.
Закладення потрібних асоціацій.
Усвідомлення та висновки.
Характерною рисою контенту у «Veracity» є правдивий виклад матеріалу. «Називати речі своїми іменами» — основний девіз, адже трактування української історії не потребує жодних додаткових методів впливу на свідомість людини, щоб вона зрозуміла, хто створює проблеми і з якою метою.
Оформлення ресурсу можна назвати мінімалістичним (Додаток Б). Основними кольорами є чорний і білий. Чорною є статична рамка навколо сторінки, її завдання створити атмосферу читання секретних сенсаційних матеріалів (оскільки контент дійсно є нетиповим для освітнього ресурсу), поєднання цих двох рис вигідно працюють. Фон сторінки є білим. Адже цей колір є найбільш нейтральним та таким, що не відволікатиме читача від вивчення матеріалу. Крім того, на такому фоні будь-які світлини будуть виглядати гарно та органічно.
Структура ресурсу є простою. У «шапці» сайту є три розділи:
Про нас (тут описана основна мета та філософія проєкту).
Статті (оскільки на початковому етапі не має сенсу розділяти контент за конкретними темами, усі публікації будуть зберігатися в одному розділі; в перспективі можливий тематичний поділ).
Контакти (тут викладені посилання на соціальні мережі).
Окрім розділів, на сторінці можна побачити пошуковий рядок, де споживачам буде зручно шукати конкретні статті, і простір, де видно публікації, які були прочитані раніше. Нижче можна прокоментувати статтю і відкрити обговорення з користувачами платформи. Це доволі цінний інструмент, адже допомагає знайти однодумців, обговорити те, що здивувало, почути інші точки зору.
До оформлення ресурсу також відноситься і логотип проєкту — монета із гравіюванням Тризуба Володимира (Додаток В). Він є одним з найдавніших символів української історії, який існує вже багато років і попри усі зусилля ворогів української державності, займає зараз законне місце державного символу України. Крім того, Тризуб є одним із символів правонаступництва нашої держави Київської Русі, яке так довго заперечувалося. Отже, такий символізм вдало співвідноситься зі значенням назви проєкту та його концепцією.
Можна зазначити, що проєкт «Veracity» має на меті максимально просто, цікаво та правдиво донести до української молоді важливі моменти з історії, які необхідно знати кожному громадянину. Відсутність великої колірної гами, тяжіння до простоти викладу матеріалу та візуальної складової матиме позитивний ефект для кінцевої мети — складання власної думки про важливі історичні події, створення атмосфери присутності у них тощо.
Простий та стильний дизайн, правильні акценти у тексті та підняття цікавих, важливих фактів істотно покращить не лише навчальні показники студента чи учня, але й допоможе усвідомити важливість цих знань у житті кожного українця.

2.2. Соціальна значущість проєкту 
Високий рівень соціальної значущості історико-просвітницького проєкту «Veracity» пояснюється багатьма факторами:
Підвищення національної самосвідомості молоді.
Зацікавлення та залучення українців до вивчення історії.
Захист від дії ворожої пропаганди.
Король В. Г. пояснює ситуацію так: «Протягом практично всього періоду незалежності Україна інерційно потерпала від наслідків масованої радянської, згодом російської пропаганди, яка докорінно трасформувалася як за технологічним інструментарієм, так і за концептуальнокреативною складовою, що перетворило їх на реальне ноухау для сучасного світу. Передумовою цього було три вале перебування нашої країни в єдиному інформаційному просторі з Російською Федерацією та усталений традиційний феномен меншовартісної довіри до медійного слова з Москви. Застосування традиційних пропагандистських форм впливу на свідомість пересічних громадян у поєднанні з креативноінноваційними технологіями маніпуляції свідомістю, які напрацьовувались і застосувалися кремлівськими пропагандистами на базі розробок спецпропаганди, що десятиліттями застосовувалися в Радянській армії і перейшли до спецслужб Російської Федерації, та ігнорування (свідоме чи ні — вже не має значення) даного аспекту національної безпеки низкою керівників української держави відіграли основну роль у створенні специфічного інформаційного простору в межах України з його формальносхематичною (наближеною до соціологічного градуювання) сегментацією за територіальними ознаками (Схід, Південь, Крим, Захід, Центр, Північ). Продумана і послідовна інформаційно-пропагандистська політика Кремля виявилась мінним полем, закладеним у свідомість українців, яке 2014 року вибухнуло у Криму і на Донбасі. Але загроза подальших «вибухів» таких мін не зникла із початком різноформатних путінських агресій в інших регіонах країни» [10].
Отже пробудження та підвищення рівня національної самосвідомості молоді є дуже важливою місією усіх освітніх проєктів України. З 2014 року заявилася гостра потреба розповісти молоді правдиву історію їхньої країни, без втручань у це ворожої пропаганди, вплив якої відчувається і досі. Найбільша проблема для української молоді полягає у тому, що за комфортного, сучасного життя, більшість з них не цікавилися історичною спадщиною. Повсякденні справи, особисті проблеми не залишали часу на дослідження. Крім того, не було достатнього заохочення молоді до цього з боку шкільних вчителів, викладачів із ЗНО тощо. Звісно, що повномасштабне вторгнення створило неабиякий стимул до того, щоб мати мінімальні знання. Але цього недостатньо. Сьогодні дуже важливо сформувати у молодих людей чітке розуміння історичних процесів, які відбувалися в нашій країні із самого зародження і до теперішнього часу. Стан «відірваності» від цих подій дуже ускладнює розуміння історії загалом та свого місця у ній.
Важливо донести усвідомлення того, що кожне покоління українців стикалося з певними подіями, так само, як 24 лютого 2022 року — сучасні громадяни України. Твердження про те, що історія циклічна, є вдалим прикладом того, що розуміння основних історичних подій держави, їх учасників та авторів — це ключ до розуміння головних проблем нації та шанс на протистояння їм. Крім того, аналіз помилок, яких припустилися минулі покоління, також є способом подолання проблем. Читання підручників з історії як «старої книги про давні події, які невідомо чи були насправді» — один з найгірших підходів. Натомість треба створити ефект присутності у споживача такого контенту.
Варто зазначити, що якою б жорстокою та жахливою не була б нинішня війна, вона істотно допомогла багатьом людям зрозуміти важливі речі, і усвідомити те, що сучасні українці знову стикнулися зі своїм постійним ворогом. Отже, нічого нового не відбулося, а в історичних записах вже є відповіді на питання, що знову постали через втрату людьми національної пам’яті.
Це сталося через нездатність людей протистояти пропаганді, яка десятиліттями була присутня скрізь в інформаційному просторі українців навіть після розпаду СРСР. Вплив через фільми, телесеріали, ток-шоу, новини тощо мав на меті:
Розвинути комплекс меншовартості «ми гірші за Європу, США і особливо росію».
Зорієнтувати українців на московські події, новини, цінності, думки про себе.
Створити ментальну перевагу «ваша столиця — москва», «росія — старша сестра, Україна — молодша» тощо.
Створити стереотипи про українців «дурні, недалекоглядні, селюки».
Так наслідками цієї «роботи» можна назвати:
Багато українців у 2003-2010 роках дивилися і українські, і російські новини. Або лише російські.
Дивилися (і навіть зараз дивляться) радянські та російські фільми.
Слухають російських виконавців.
Цікавляться думками «хороших рускіх» про Україну, її майбутнє тощо.
Варто окремо виділити ставлення до життя та цінностей українців у своїй державі та країнах ЄС, США. Фокус на позитивних рисах, неймовірному багатстві населення, безмежності можливостей, «правильних цінностях та державному устрої» тощо. Усе це також яскравий прояв наслідків впливу пропаганди на свідомість українців. Ніби-то Україна «не варта», «недостатньо розвинена і ніколи такою не стане» для життя у європейському союзі, де усі ідеальні та не мають проблем.
Відсутність цікавості до українських досягнень, культурної та історичної спадщини призвели до викривленого сприйняття реальності та підсилення комплексу. Відсутність попиту на українське (музику, літературу, мистецтво тощо) — наслідок «накачування» національного медіапростору російськими продуктами, які це все і підживлювали.
Сила московської пропаганди та слабкість, загубленість багатьох людей після розпаду СРСР призвели до майже необмеженої влади проросійських політиків, діячів культури на теренах України. Відсутність здатності до опору пропаганді, через відсутність орієнтирів у громадян — проблема, з якою мають боротися історико-просвітницькі проєкти на кшталт «Veracity».
Залучення молоді до вивчення історії, шляхом створення цікавого контенту має стати надійною базою для їх національної самоідентифікації 
і захистом від впливу пропаганди.

2.3. Способи просування проєкту
Після детального аналізу цільової авдиторії нами було обрано низку інструментів для максимально ефективного просування проєкту в інтернеті:
SEO-оптимізація.
Контекстна реклама.
Просування у соціальних мережах.
SEO, або Search Engine Optimization оптимізація — один з найбільш ефективних методів просування платформи в інтернеті. Основна мета цього інструменту — підняти сайт до найперших пошукових позицій.
Як відомо, місцерозташування сайту на пошуковій сторінці є дуже важливим фактором для його просування, адже більшість користувачів не переглядають результати пошуку далі першої сторінки, а отже, дуже важливо, щоб сайт був у першій п’ятірці посилань, а ще краще у першій трійці.
Є декілька видів SEO-оптимізації:
Біла (робота з ресурсом без використання заборонених методів просування, а лиш безпосередня робота із сайтом: його наповнення, створення зручної навігації, просування за допомогою зовнішніх методів: соціальних мереж, прес-релізів, реєстрації у соціальних закладках тощо).
Сіра (додавання великої кількості ключових слів, що істотно знижує якість контенту, та взагалі може бути неефективною через недоброчесність методів).
Чорна (так можна назвати сукупність усіх методів просування, які суперечать правилам пошукових систем, наприклад: покупка посилань, обмін ними, створення та ведення блогів на інших доменах тощо).
Для просування історико-просвітницького проєкту «Veracity» використовувалися виключно методи білої SEO-оптимізації. Була детально пропрацьована навігація на платформі: відповідність пошуковим запитам аудиторії, зручність, зрозумілість — основні критерії під час її створення.
Крім того, був використаний основний інструмент для внутрішньої оптимізації — оптимізація контенту. За допомогою платформи Google Аds було сформоване сематничне ядро для проєкту (Додаток Г). Для втілення максимальної ефективності інструменту — у кожній статті було введено декілька ключових слів (Додаток Ґ).
Основними ключовими словами є: «українці», «історія», «правда», «історія України». Вони обрані через наближеність до тематики сайту і відповідно часте використання у статтях. Варто зазначити, що задля отримання найефективнішого результату семантичні слова варто вводити у конкретні місця тексту, а саме: у заголовках, назвах сторінки, перших абзацах тексту, виділених цитатах на початку тексту. Це пов’язано з принципами роботи алгоритмів просування.
Окрім того, для максимальної ефективності оптимізації варто також пропрацювати і зображення на сайті. Атрибут альт (англ. «alt») для зображення, в якому пишеться, що саме зображено на картинці (на випадок, якщо користувач не може побачити саму картинку), так само бере участь у оптимізації контенту. Називаючи картинку ключовим словом, ми істотно підвищуємо ефективність використання SEO-оптимізації. Для проєкту ми так само використовували усі перелічені правила оптимізації.
Також варто згадати про ще один використаний інструмент — перелінкування, або поєднання статей внутрішніми посиланнями. Розміщення посилань на іншу статтю допомагає не тільки технічно, з точки зору оптимізації, але і виконує функцію інформування читача про неї, отже, тут є подвійна ефективність.
Сукупність використання усіх перелічених методів дозволяє збільшити кількість проіндексованих сторінок пошуковим роботом, підвищити позиції сайту у пошуковій системі за основними пошуковими запитами. Варто зазначити, що результат використання цього інструменту просування зазвичай помітний за 2-3 місяці. Але неодмінним плюсом є рівень ефективності та довготривалий ефект. Наразі після проведеного комплексу дій, очікуємо на результат.
Наступним інструментом просування є контекстна реклама, так само ефективний метод просування будь-яких сайтів, особливо освітніх. Цей метод просування базується на принципі розміщення реклами, орієнтованої на зміст інтернет-сторінки. Зазвичай такі оголошення виглядають, як банер, текстове оголошення тощо. Простими словами, на платформі з навчальними матеріалами з історії, сайтах з історичною літературою може бути показаний банер про історико-просвітницький проєкт «Veracity».
Крім того, контекстна реклама може розміщуватися на пошукових сторінках. Зміст показаної реклами так само залежить від того, що саме шукає користувач. Основною відмінністю цього виду просування є можливість самостійно ставити ціну за клік. Звісно, чим менше коштує клік, тим нижчу позицію сайт буде займати у рекламних оголошеннях на пошуковій сторінці.
Для визначення ефективності контекстної реклами використовується таке поняття, як CTR (середнє співвідношення переходів з оголошення на сторінку сайту).
Під час побудови прогнозу для просування історико-просвітницького проєкту «Veracity» була обрана стратегія ставок на максимум кліків. Основний принцип роботи полягає у тому, щоб отримати найбільшу кількість кліків у рамках призначеного бюджету. За результатами прогнозу, маючи загальний бюджет на контекстну рекламу у 3,9 тисяч гривень на місяць, зі щоденним бюджетом у 130 гривень, можемо отримати 1,6 тисяч кліків з 25 тисяч показів. Максимальний показник CTR дорівнює 6,4 % (Додаток Д).
У річному прогнозі бачимо неістотне зниження середнього співвідношення переходів до 5,8 %, але відносно стабільний показник кількості кліків (Додаток Е ).
Оскільки за результатами прогнозу контекстна реклама підтверджує свою високу ефективність, як інструмент інформування та залучення споживача, нами було розроблено кілька рекламних оголошень для запуску такої рекламної кампанії як у пошуковій мережі, так і в контекстно-медійній (Додаток Є).
Варто зазначити, що контекстна реклама та SEO-оптимізація є дієвими способами інформування споживачів про ресурс, але для будування комунікації, лояльності та довіри цього мало. Саме тому для комплексного і якісного просування варто залучити соціальні мережі, а саме інстаграм. Оскільки це одна з найпопулярніших платформ наявної цільової авдиторії, не варто втрачати можливість комунікації у звичному для неї форматі.
Кожна стаття проєкту має фотоматеріали, які можна публікувати в інстаграмі як основне фото і робити текстове наповнення шляхом скорочення статті, фокусуванні уваги на найцікавіших, сенсаційних деталях поста і залишати посилання на повну версію статті на сайті. У ході роботи з проєктом було розроблено кілька постів для офіційної сторінки в інстаграмі (Додаток Ж).
Такий додатковий інструмент просування дасть можливість більшій кількості споживачів дізнатися про ресурс, висловлювати свої думки, зручно ділитися з друзями цікавими матеріалами та обговорювати їх. А, отже, обидві мети: популяризація історії України та просування проєкту будуть виконані. Крім того, в інстаграмі можна ввести додаткову рубрику, де будуть жарти та меми про історію, які так само можна буде відправити другу.
Крім того, у перспективі можна запрошувати відомих людей, дотичних до історичної теми, щоб вести спільні прямі ефіри в інстаграмі. Наприклад, таких особистостей, як: Світлана Гуркіна (кандидат історичних наук, доцент в Українському католицькому університеті), Антоніна Кізлова (доцент, відповідальний секретар журналу «Сторінки історії»), викладач у КПІ ім. Сікорського, Патриляк Іван (доктор історичних наук, професор, декан історичного факультету КНУ ім. Шевченка), журналісти історичних блогів та ютуб-каналів («імені Т. Г. Шевченка», «Історія без міфів», «Kozak.ua» тощо). Це так само слугуватиме як просуванням проєкту, так і популяризуватиме тему загалом.
Отже, комплексність у просуванні проєкту є дуже важливою. Один інструмент не зможе забезпечити якісне просування та гарний результат, історико-просвітницький проєкт «Veracity» просуватиметься за такою схемою:
Інформування.
Залучення.
Зацікавлення.
Згідно з прогнозами та вже наявними результатами, це найбільш ефективний спосіб просування такого проєкту, який можливо втілити з наявними ресурсами.

Визначений комплекс дій з оформлення, наповнення та просування проєкту вже почав доводити свою ефективність. Але, варто зазначити, що максимальний результат буде помітний за 2–3 місяці. Обрані методи просування проєкту є переважно точними, іншими словами — гарантовано матимуть результат. Крім того, таке поєднання інструментів має вплив на усі етапи ознайомлення споживача з проєктом, а саме: інформування, залучення та встановлення комунікації.
Крім того, соціальна значущість проєкту є важливим аспектом не лише як складова мотивації до його створення та просування, але й допомагає у пошуку та встановленні контакту зі споживачем. Адже з теперішніми воєнними діями розуміння важливості вивчення історії, особливо молоддю, ще сильніше укорінилося, що безсумнівно йде на користь як з точки зору просування, так і з точки зору актуальності теми.


ВИСНОВКИ



1. Нами було досліджено актуальний стан ринку історико-просвітницьких ресурсів. За результатами дослідження можна зауважити, що галузь має великий потенціал розвитку. Наразі ставлення до історії України змінюється на більш пріоритетне і це є доказом того, що попит на різноманітні історичні сайти, освітні платформи тощо буде зростати.
Станом на теперішній час можна зазначити, що найбільш популярні напрями створення контенту з історії поділяються на два типи:
Освітня платформа з програмою для складання іспитів.
Тематичні сайти з більш різноманітним контентом.
Усі вони мають свої нюанси у просуванні та поданні інформації споживачеві. Освітні платформи, якими часто займаються благодійні організації, що вже мають свій бекґраунд, сформовану авдиторію, приділяють більше уваги просуванню за допомогою контекстної реклами та SEO-оптимізації. Адже комунікаційна складова, наприклад: створення контенту, формування лояльності, довіри у споживача — вже частково створена. Адже якщо освітній проєкт курує відомий благодійний фонд, більшість споживачів буде автоматично довіряти йому та повертатися на платформу. Залишається лиш проінформувати споживача про цей проєкт, отже, такі засоби просування ідеально працюють для подібних кейсів.
На відміну від них, тематичним сайтам, окрім інформування шляхом оптимізації контенту, дуже важливо приділити увагу комунікаційній складовій просування, тобто встановленню якісної, прямої комунікації зі споживачем. Для цього ідеально підходять соціальні мережі на кшталт інстаграму. Окрім додаткового інструмента інформування, він допомагає створити обговорення, дізнатися, про що споживачі хочуть бачити контент, окрім наявних рубрик. Таким чином створюється своєрідне ком’юніті, де проінформовані лояльні споживачі переходять на сайт з інстаграму і читають повні версії статей. Це основні відмінності у типах історико-просвітницьких проєктах, які були визначені шляхом аналізу.
2. Ми дослідили конкурентне середовище у ніші таких проєктів та виділили таких основних конкурентів:
платформа «Історія України в історіях» (концепція проєкту полягає лише у допомозі випускникам зі складанням ЗНО, наявний різноформатний контент, а саме: подкасти, відеоролики, конспекти. Останнє можна вважати також і підходом до авдиторії, виразом поваги до різних типів сприйняття інформації. На платформі створена емоційна атмосфера за допомогою аудіосупроводу подкастів та відео, крім того текстова версія уроків доповнена якісними фотоматеріалами, які також допомагають у навчанні; наявний тестовий тип контролю знань).
історичний сайт «Про світ» (концепція проєкту полягає у створенні різноманітного контенту у галузі історії та мистецтва. На сайті переважає текстовий контент, доповнений фотоматеріалами. Основна мета — неупереджений погляд на історичні події).
3. Ми створили власний історико-просвітницький проєкт «Veracity». Передусім мали на меті реалізацію цікавого освітнього контенту, який би допомагав молодим людям зрозуміти та освоїти історію Батьківщини та визначитися з національною самоідентифікацією. Для цього була створена низка постів з поясненням цікавих питань з історії нашої держави. Прикладом такої статті є пост «Як росія вкрала нашу історію», де пояснюється, чому росії необхідно мати приналежність до історії Русі-України і за допомогою яких «аргументів» вона намагалася переконати світ у правдивості свого сфальсифікованого походження (Додаток З).
Крім того, дуже важливим є дизайн сайту. Його мета полягала у тому, щоб не перевантажувати читача візуальною складовою, але створити враження сучасного, стильного, актуального сайту. Саме тому був обраний монохром — білий фон та чорна рамка на сторінці, яка одразу привертає увагу читача і підсвідомо закликає зазирнути у цю рамку. Також варто зазначити, що такий візуал не буде набридати та легко піддається ребрендингу, коли це знадобиться.
4. Розробили концепцію просування проєкту, яка полягає у використанні високоефективних методів, а саме:
Контекстна реклама.
SEO-оптимізація.
Соціальні мережі.
Використання контекстної реклами є одним з найбільш дієвих та надійних методів інформування про продукт. Адже основний принцип її роботи — споживач бачить її вже маючи інтерес чи потребу у продукті. Основною перевагою є те, що ми платимо виключно за результат (тобто клік на оголошення та перехід на сайт). Отже, був створений прогноз просування проєкту за допомогою контекстної реклами. Він показав високий рівень ефективності, тож були розроблені рекламні оголошення для такої рекламної кампанії.
Використання SEO-оптимізації полягало у тому, щоб оптимізувати контент, тобто грамотно ввести ключові слова у текст та заголовки статей. Крім того, були оптимізовані також і фотоматеріали на сайті. Використане перелінкування статей, що допомагає рекламувати менш популярні статті за допомогою більш популярних.
Основним інструментом просування серед соціальних мереж був обраний інстаграм через великий спектр можливостей для ведення різноманітної комунікації, подальшого просування, урізноманітнення типів контенту. Також були створені приклади постів, які, окрім популяризації самої платформи, виконуватимуть функцію місця для обговорень та комунікації зі споживачами.
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