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ВСТУП 

Актуальність теми роботи. Актуальність обраної теми дослідження 

полягає в тому, що місцеві державні адміністрації в сучасному світі виконують 

ключову роль у забезпеченні функцій територіальної організації влади. Ця тема 

важлива через ряд причин. В першу чергу, місцеві органи влади є фундаментом 

демократії, оскільки вони найближчі до громадян та безпосередньо впливають 

на якість життя місцевого населення. Органи самоврядування і місцеві 

адміністрації вирішують питання, пов’язані з організацією соціальних послуг, 

інфраструктурним розвитком, охороною навколишнього середовища та 

безпекою. Це робить їх роль вкрай важливою для підтримки демократичного 

суспільства та гармонійного розвитку регіонів. На тлі глобальних викликів і 

криз, таких як пандемія, зміни клімату, міграційні процеси, і військові загрози, 

регіональна та місцева влада набуває належної ваги у розробці та впровадженні 

політик, спрямованих на розв'язання цих проблем. Місцеві державні 

адміністрації виступають каталізаторами зусиль для досягнення сталого 

розвитку і забезпечення благополуччя громадян на місцях. Дослідження ролі 

місцевих державних адміністрацій стає важливим для пошуку найкращих 

практик та розробки ефективних стратегій управління територіальною 

організацією влади. Розуміння їх функцій і впливу дозволяє покращити процеси 

управління, підвищити рівень громадської участі та забезпечити ефективну 

реалізацію політик на регіональному рівні. Саме тому, тема «Місцеві державні 

адміністрації в системі реалізації функцій територіальної організації влади» є 

актуальною, оскільки вона відображає сучасний стан демократичних процесів, 

виклики та можливості для розвитку місцевого самоврядування та підтримки 

сталого розвитку на місцях. Дослідження цієї теми сприятиме зрозумінню ролі і 

важливості місцевих державних адміністрацій у сучасному світі. 

Зв’язок роботи з науковими програмами, планами, темами. 

Кваліфікаційна робота виконана на кафедрі теорії та практики управління 
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факультету соціології і права Національного технічного університету України 

«Київський політехнічний інститут імені Ігоря Сікорського» згідно з 

ініціативною темою «Цифрова трансформація державного управління та 

місцевого самоврядування: виклики та можливості для досягнення цілей 

сталого розвитку», у межах якої автором досліджено положення державних 

адміністрацій в системі реалізації функцій територіальної організації влади. 

Аналіз останніх досліджень та публікацій. Проблематику місцевих 

державних адміністрацій в системі реалізації функцій територіальної організації 

влади досліджували такі вітчизняні та зарубіжні вчені як: В. Авер’янов, 

О. Бандурка, Ю. Битяк, В. Гаращук, Є. Гетьман, С. Гусаров, А. Комзюк, 

І. Казанчук, Л. Коваль, І. Козінцев, Н. Лата, В. Настюк, В. Нечипоренко, 

І. Райнін та інші. Ними були окреслені основні аспекти формування місцевих 

державних адміністрацій, проаналізовано вплив на територіальну владу та 

механізми забезпечення функцій. Проте, в актуальній системі розвитку 

трансформації публічного управління тема магістерської кваліфікаційної роботи 

залишається важливою для подальших досліджень. 

Метою магістерської кваліфікаційної роботи є аналіз місцевих державних 

адміністрацій в системі реалізації функцій територіальної влади. 

Для досягнення поставленої мети у магістерській кваліфікаційній роботі, 

потрібно вирішити наступні завдання:  

- визначити сутність поняття територіальної організації влади; 

- надати характеристику діяльності місцевих державних 

адміністрацій; 

- охарактеризувати сучасні підходи до організації місцевих 

державних адміністрацій; 

- дослідити загальну характеристику розподілу та діяльності місцевих 

державних адміністрацій в Україні; 
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- описати нормативно-правову базу діяльності місцевих державних 

адміністрацій; 

- провести оцінку якості виконання функцій місцевих державних 

адміністрацій та їх місце в системі органів територіальної влади; 

- охарактеризувати імплементацію зарубіжного досвіду діяльності 

місцевих державних адміністрацій; 

- проаналізувати ключові проблеми ефективного функціонування 

місцевих державних адміністрацій; 

- окреслити перспективи розвитку місцевих державних адміністрацій 

в контексті реалізації функції територіальної влади. 

Об’єктом дослідження територіальна організація влади. 

Предметом дослідження є місцеві державні адміністрації в системі 

реалізації функцій територіальної організації влади. 

Під час написання магістерської кваліфікаційної роботи були використані 

методи наукових досліджень, а саме:  

- на основі використання пошукового методу було проаналізовано 

теоретичне поняття функціональності територіальних організацій влади та 

визначено роль місцевих державних адміністрацій; 

- впровадження аналітичного методу та порівняльного аналізу 

застосовано для оцінки діяльності місцевих державних адміністрацій в Україні;  

- впровадження методів дедукції та індукції було здійснено для 

окреслення шляхів вдосконалення організації діяльності місцевих державних 

адміністрацій в Україні. 

В магістерській кваліфікаційній роботі присутні елементи наукової 

новизни, а саме:  

- систематизовано теоретичні підходи до поняття територіальної 

організації влади, характеристики діяльності місцевих державних адміністрацій; 
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- проведено  загальну оцінку якості діяльності місцевих державних 

адміністрацій та особливості їх функціонування;  

- запропоновано ряд власних роздумів, щодо пропозицій 

вдосконалення організації діяльності місцевих державних адміністрацій на 

основі використання зарубіжного досвіду країн Європейського Союзу. 

Практичне значення одержаних результатів полягає у пропозиціях 

вдосконалення функціонування органів територіальної влади на основі 

діяльності місцевих державних адміністрацій, що може бути корисним для 

подальшого розвитку їх діяльності.  

Структура магістерської кваліфікаційної роботи враховує зміст, вступ, 

три розділи, в яких поступово розкривається проблематика дослідження, 

висновки, список використаних джерел, додатки. Графічний матеріал 

магістерської кваліфікаційної роботи представлений у вигляді 15 таблиць, 4 

рисунків та містить 86 позиції списку використаної літератури, робота 

викладена на 117 сторінках. 
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РОЗДІЛ 1. ТЕОРЕТИЧНЕ ПОНЯТТЯ ФУНКЦІОНАЛЬНОСТІ 

ТЕРИТОРІАЛЬНИХ ОРГАНІЗАЦІЙ ВЛАДИ ТА РОЛЬ МІСЦЕВИХ 

ДЕРЖАВНИХ АДМІНІСТРАЦІЙ 

 

1.1. Сутність поняття територіальної організації влади 

 

Сутність поняття «територіальної організації влади» полягає в системі 

органів державної влади та управління, розташованих на визначеній території, 

що об'єднує громадян за певними адміністративними та територіальними 

межами. Ця система призначена для забезпечення ефективного функціонування 

суспільства та реалізації державних функцій на різних рівнях управління. 

На думку Коваля Г., до розуміння територіальної організації влади 

включає в себе аналіз структури та функцій державних органів та органів 

самоврядування на певній території. Ця система включає в себе централізовані 

та децентралізовані органи влади, які спільно виконують завдання управління, 

соціального обслуговування населення, забезпечення економічного зростання і 

правопорядку на визначеній території [5, c. 13]. 

Зазначена система територіальної організації влади визнається важливим 

інструментом демократичного управління та забезпечення прав людини на 

активну участь в управлінні справами громади. Структура та функції 

територіальної організації влади визначаються в залежності від особливостей 

країни або регіону (області), але її основна мета залишається незмінною - 

забезпечити ефективне управління майном, розвиток інфраструктури і 

забезпечення добробуту громадян на визначеній території. 

Концепція територіальної організації влади розягладалась Петриком І., що 

визначає структуру та функції органів державного управління та 

самоврядування на певній території з метою забезпечення ефективного 

управління, соціального розвитку та здійснення державних функцій на 
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регіональному та місцевому рівнях. Ця концепція є ключовою у формуванні та 

функціонуванні держави, оскільки вона визначає, яким чином розподіляється 

влада на території країни та як вирішуються питання, пов’язані з 

адмініструванням та управлінням цими територіями [12, c. 47]. 

Територіальна влада є ключовою складовою системи управління та 

громадянської участі в державному управлінні, і вона відрізняється від інших 

видів влади саме через свої особливості. Територіальна влада базується на 

територіальному та історичному контексті. Вона враховує унікальність та 

потреби конкретної громади взалежності від території, яку вона займає, 

оскільки кожна географічна область має свої особливості, які вимагають їх 

врахування при прийнятті управлінських рішень. Це спрямовує дії 

територіальної влади до задоволення потреб місцевих громад. Територіальна 

влада реалізовується з урахуванням принципу субсидіарності, що передбачає 

прийнятя управлінських рішень найнижчим управлінським суб’єктом, за 

винятком лише тих, які можуть бути реалізовані ефектиніше вищими органами 

управління. Це забезпечує ефективне управління та належну участь громадян у 

управлінських процесах на місцях. Територіальна влада надає можливість 

громадянам бути ближче до прийняття рішень та брати участь у розвитку їхніх 

власних місцевих громад. 

Всі ці особливості територіальної влади роблять її важливим аспектом 

сучасної владної системи, оскільки вона сприяє більш ефективному управлінню, 

підвищує рівень демократичного розвитку та гарантує участь громадян у 

прийнятті рішень, що стосуються їх життєдіяльності. 
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Рис. 1. Структурна модель наукового концепту політико-територіальної 

організації публічної влади 

Джерело: складено на основі [4, c. 194] 

Особливості елементів концепції територіальної організації влади: 

 Адміністративний розподіл. Передбачає утворення місцевих 

державних адміністрацій відповідно до територіального устрою в країні, тобто в 

регіоні, області чи районі. 

 Компетентісний розподіл. Визначає реалізацію повноважень 

місцевих державних адміністрацій відповідно до завдань та функцій, які за 

ними закріплені, за виключенням тих, якими наділені центральні органи влади. 

 Виборча участь. Полягає в забезпеченні можливості громадян бути 

залученими до прийняття рішень на місцевому рівні, шляхом їх попередньої 

участі в виборах місцевих органів влади. 
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 Субсидіарність. Базується на принципі субсидіарності, який 

передбачає, що рішення повинні бути прийняті на найближчому рівні до 

об’єкту управління. А ті рішення, які не можуть бути прийняті досить 

ефективно передаються вищому органу управління в зростаючому порядку. 

 Фінансова автономія. Місцеві органи влади забезпечені діють у 

межах власних бюджетів, що надає їм відповідну фінансову автономію. 

 Забезпечення прав та свобод громадян. Концепція територіальної 

організації влади передбачає, що місцеві органи влади забезпечують гарантію 

реалізації прав і свобод громадян на своїх територіях. 

Як стверджує Нечипоренко А., вона дозволяє зберігати баланс між 

централізацією та децентрал ізацією влади та гарантує права та інтереси різних 

рівнів управління та населення [2, c. 43]. 

Підсумовуючи, територіальна організація влади є концепцією, яка 

глибоко вкорінена в принципах децентралізації, субсидіарності та місцевої 

автономії. Вона визначається різноманітністю і унікальністю територій і 

забезпечує основу для діяльності місцевих органів управління. Розподіл 

повноважень і прийняття рішень на місцевому рівні сприяє ефективному 

управлінню та розширенню можливостей громад для вирішення їхніх 

конкретних проблем за іх безпосередньої участі.  

Наукові підходи до організації територіальної влади охоплюють спектр 

теорій і моделей, які лежать в основі розробки та реалізації структур управління 

в різних географічних регіонах. 



12 

 

 

Рис. 1.2. Стала модель взаємозв'язку основних понять категоріально-

понятійного апарату науки державного управління 

 Джерело: складено на основі [5, 195–202] 

Один із ключових наукових підходів ґрунтується на концепції 

федералізму. Федеральні системи правління, як це видно в таких країнах, як 

Сполучені Штати Америки та Німеччина, передбачають розподіл влади між 

центральною владою та регіональними утвореннями. Такий підхід дає змогу 

локалізувати процес прийняття рішень, дозволяючи регіональним органам 

влади вирішувати питання, які належать до їх юрисдикції, тоді як центральний 

уряд керує ширшими національними інтересами. Федералізм, за дослідженням 
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Лата Н., прагне знайти баланс між місцевою автономією та національною 

єдністю, наголошуючи на співпраці та координації між різними рівнями 

влади [10, с. 18]. 

Навпаки, унітаризм представляє інший науковий підхід, де переважає 

централізована влада. Такі країни, як Франція та Велика Британія, діють за 

унітарними системами, де влада зосереджена на національному рівні. Цей 

підхід надає пріоритет одноманітності та стандартизації, потенційно 

спрощуючи процеси прийняття рішень і політики, але може обмежити місцеву 

автономію. Унітарна модель може бути ефективною в менших націях з відносно 

однорідним населенням. 

Територіальна організація також базується на принципах регіоналізму, 

який заохочує класифікацію регіонів на основі їхніх спільних культурних, 

економічних або географічних характеристик. Регіоналізм сприяє співпраці та 

об’єднанню ресурсів між схожими територіями, сприяючи економічному 

розвитку та ефективнішому вирішенню спільних проблем. Такий підхід, на 

думку Мельника Р., може призвести до створення регіональних органів влади 

чи рад, які керуватимуть справами, що стосуються певної групи регіонів 

[15,  с.  223 - 224]. 

Передача повноважень дозволяє регіонам здійснювати управління у 

сферах, як освіта, охорона здоров’я та транспорт, тоді як центральний уряд 

зберігає контроль над ширшими національними проблемами. Децентралізовані 

системи, як це спостерігається у Сполученому Королівстві з Шотландією та 

Уельсом, мають на меті задовольнити різноманітність потреб на різних 

територіях. 

Важливо зазначити, що багаторівневе управління представляє сучасний 

науковий підхід, який визнає складність управління в сучасних суспільствах. 

Він визнає, що управління включає мережу акторів, що діють на різних рівнях, 

включаючи місцеві, регіональні, національні та наднаціональні організації. Цей 
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підхід, як зазначає Казанчук І., спрямований на гармонізацію та координацію 

взаємодії між цими різними рівнями для більш ефективного вирішення 

складних питань, таких як захист навколишнього середовища, імміграція та 

економічний розвиток [1, 77–83]. 

Наукові підходи до організації територіальної влади є ключовими у 

формуванні і розвитку систем управління. Вони забезпечують теоретичну 

основу для розгляду унікальних характеристик територій, будь то через 

федералізм, унітаризм, регіоналізм, передачу повноважень або багаторівневе 

управління. Вибір підходу залежить від конкретних потреб країни чи регіону та 

підкреслює важливість індивідуальних управлінських рішень. 

Практика територіальної організації влади визначається географічною та 

соціально-економічною різноманітністю, яка існує на певній території. Різні 

регіони часто мають різні потреби, пріоритети та проблеми, і саме тому 

важливою є система управління, яка враховує ці відмінності та зможе 

ефективно вирішувати  місцеві і регіональні питання. 

Територіальна організація влади, на погляд Батанова О.В., сприяє 

ефективному управлінню. Так, делегуючи повноваження регіональному та 

місцевому рівням, уряд може краще розподіляти ресурси, розвивати 

інфраструктуру та надавати соціальні послуги, оскільки місцева влада часто 

більше ознайомлена з нагальними потребами своїх громад. Такий підхід 

підвищує загальну ефективність державного управління, в результаті чого 

покращується якість життя громадян [18, с. 51-57].  

 

1.2. Характеристика діяльності місцевих державних адміністрацій 

 

Діяльність місцевих державних адміністрацій характеризується 

багатоплановою та багатофункціональною роллю, яка суттєво сприяє 

функціонуванню адміністративної системи країни. Ці характеристики 
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відображають різноманітність обов’язків і функцій, покладених на місцеві 

державні адміністрації, підкреслюють їх вирішальну роль у забезпеченні 

належного життєвого рівня громадянам.  

Місцеві державні адміністрації, здійснюють ефективну реалізацію 

державної політики на місцевому рівні. Вони є своєрідним провідниками між 

центральними органами виконавчої влади та населенням, при цьому 

забезпечують проведення урядових заходів на місцях, а також надають 

зворотній зв’язок виходячи з проблем, які виникають під час їх втілення. 

Ці органи управління відіграють ключову роль у наданні основних 

державних послуг, таких як освіта, охорона здоров’я, транспорт тощо. Вони 

контролюють розподіл ресурсів, розвиток інфраструктури та надання послуг, 

що безпосередньо впливає на якість життя та добробут місцевих жителів. 

Місцеві державні адміністрації є передовою ланкою управління, вирішуючи 

нагальні проблеми та проблеми, які стосуються їхніх громад. 

Іншою ключовою характеристикою є їх роль у місцевому економічному 

розвитку. Вони сприяють економічному зростанню та стійкості через створення 

сприятливих умов для бізнесу, шляхом залучення інвестицій та створення 

робочих місць. Заохочуючи економічну діяльність, вони сприяють процвітанню 

своїх регіонів і підвищують загальну економічну стабільність країни. 

Роль місцевих державних адміністрацій, на основі дослідження 

Бевзенко В.М., в державному управлінні є невід’ємною частиною загального 

управління та функціонування країни. Місцеві державні адміністрації, які часто 

називають органами місцевого самоврядування або муніципалітетами, є 

органами влади, відповідальними за управління справами на регіональному та 

місцевому рівнях. Їхня роль охоплює різні ключові функції, життєво важливі 

для ефективного управління державою [15, с. 29]. 
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Перш за все, місцеві державні адміністрації несуть відповідальність за 

реалізацію та виконання національної політики, законів і нормативних актів на 

місцевому рівні. 

Місцеві державні адміністрації, як зазначає Баймуратов М.О., також 

відіграють ключову роль у наданні державних послуг своїм мешканцям. Ця 

функція безпосередньо впливає на якість життя та добробут місцевих жителів, 

оскільки органи місцевого самоврядування відповідають за розподіл ресурсів, 

розвиток інфраструктури та надання послуг. Таким чином, вони часто є першою 

ланкою взаємодії для громадян, які потребують державних послуг [30, с. 121 - 

132]. 

Крім того, ці адміністрації є ключовими учасниками місцевого 

економічного розвитку. Вони створюють сприятливе середовище для бізнесу, 

інвестицій і створення робочих місць. Заохочуючи економічну діяльність, 

органи місцевого самоврядування роблять внесок у процвітання та стабільність 

своїх регіонів, зрештою підвищуючи загальну економічну стабільність країни. 

Вони часто працюють у партнерстві з підприємствами та місцевими 

зацікавленими сторонами, щоб сприяти зростанню та диверсифікації економіки. 

Місцеві державні адміністрації відіграють важливу роль у підтримці 

законності та порядку в межах своєї юрисдикції. Це включає взаємодію з 

відділами поліції, пожежними службами та службами екстреної медичної 

допомоги. 

Окрім своїх адміністративних функцій та функцій надання послуг, місцеві 

державні адміністрації активно займаються залученням громадян до прийняття 

управлінських рішень. Вони співпрацюють з місцевими організаціями, 

громадськими лідерами та громадянами, щоб визначити та вирішити конкретні 

проблеми громади.  

Структура та організація місцевих державних адміністрацій, досліджені з 

наукової точки зору, дають критичне розуміння функціональних механізмів цих 
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органів влади. Їхня структура розроблена з урахуванням унікальних потреб, 

проблем і особливостей конкретних географічних регіонів, що відображає 

принципи децентралізації та субсидіарності в сучасному управлінні. 

Місцеві державні адміністрації, відповідно до Постанови КМУ від 11 

грудня 1999 р. № 2263 «Про затвердження Типового регламенту місцевої 

державної адміністрації», зазвичай складаються з різних департаментів, агенцій 

та офісів, кожен з яких відповідає за певні функції та послуги. Серед них 

можуть бути департаменти, пов’язані з громадською безпекою, освітою, 

охороною здоров’я, транспортом, міським плануванням та громадськими 

службами тощо. Організаційна структура розроблена для забезпечення 

ефективного надання послуг і пристосування дій уряду до особливостей 

регіону [9]. 

Адміністративна ієрархія в місцевих державних адміністраціях часто має 

структуру, схожу на піраміду, з головним виконавчим директором або 

керівником на вершині. Цей високопосадовець відповідає за нагляд за 

адміністрацією, впровадження національної політики на місцевому рівні та 

координацію роботи різних відомств. Керівник часто обирається або 

призначається і виступає в якості ключової особи, яка приймає рішення в 

адміністрації. 

Крім того, місцеві державні адміністрації можуть включати підрозділи, 

які створюються виборними органами, такими як міські ради, окружні ради або 

регіональні ради, залежно від конкретного адміністративного рівня. Ці 

підрозділи відіграють законодавчу роль, приймаючи постанови, бюджети та 

політику, що впливає на місцеву юрисдикцію. Вони мають важливе значення 

для представлення інтересів і голосів місцевого населення. 

Структура та організація місцевих державних адміністрацій наповнюэться 

широким спектром професіоналів, включаючи державних службовців та 
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експертів у різних галузях. Їхній досвід має вирішальне значення для надання 

послуг та ефективного управління справами місцевої юрисдикції. 

Крім того, структура місцевих державних адміністрацій покликана 

сприяти ефективній комунікації та координації між різними рівнями влади. 

Вони служать основою в забезпеченні ефективної реалізації національної 

політики та відповідного вирішення місцевих питань і проблем. Ця мережа 

спілкування та співпраці має на меті знайти баланс між одноманітністю та 

адаптивністю, враховуючи як національні, так і місцеві інтереси. 

Наукове дослідження структури та організації місцевих державних 

адміністрацій підкреслює складність і значущість цих утворень у сфері 

управління. Аналіз цієї структури сприяє глибшому розумінню динаміки 

управління, що відображає принципи децентралізації та субсидіарності в 

сучасному державному управлінні. 

Взаємодія місцевих державних адміністрацій з громадськістю, а також з 

громадськими організаціями є важливим аспектом сучасного управління, який 

потребує комплексного наукового розгляду. Така взаємодія підкреслює 

принципи демократії, прозорості та участі громадян, які є ключовими для 

ефективного функціонування органів місцевого самоврядування. 

Місцеві державні адміністрації служать посередниками між урядом і 

місцевою громадою, діючи як міст, який гарантує, що голоси та проблеми 

громадян будуть почуті та враховані. Залучення громадськості приймає різні 

форми, включаючи публічні зустрічі, слухання, консультації та відкриті 

форуми, які сприяють двосторонньому діалогу між адміністраторами та 

громадськістю. Ці взаємодії надають громадянам можливість висловити свої 

погляди, запропонувати зворотний зв’язок і брати участь у процесах прийняття 

рішень. Такі залучення мають вирішальне значення для формування політики, 

яка справді відображає потреби та прагнення громади. 
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1.3. Сучасні підходи до організації місцевих державних 

адміністрацій 

 

Значну роль у взаємодії між місцевими державними адміністраціями та 

громадськістю часто відіграють громадські організації, такі як неурядові 

організації (НУО), громадські групи та організації з правового характеру. Ці 

організації служать життєво важливими посередниками, що представляють 

конкретні інтереси та проблеми громади. Співпраця між місцевими 

адміністраціями та громадськими організаціями може призвести до більш 

ефективного та обґрунтованого прийняття рішень. 

В проведеному дослідженні Євдокімова О.В., щодо взаємодії місцевих 

державних адміністрацій з громадськістю є прозорість. Це передбачає надання 

інформації про рішення і управлінські процеси, у доступній і зрозумілій формі. 

Від органів місцевого самоврядування дедалі частіше очікують розкриття 

фінансової інформації, даних про процедури прийняття рішень, для підвищення 

прозорості та довіри громадськості. Така відкритість дозволяє громадянам і 

громадським організаціям оцінювати діяльність адміністрацій та активно брати 

участь у нагляді за нею [28, с. 100–104]. 

На місцеві державні адміністрації покладено завдання забезпечити 

можливості для участі громадян в управлінні. Ця участь може варіюватися від 

голосування на місцевих виборах до участі в дорадчих комітетах або роботи в 

місцевих радах і комісіях. Заохочення до активної участі дає громадянам 

можливість робити внесок у розробку політики, виступати за покращення 

громади та формувати напрямок діяльності своїх органів місцевого 

самоврядування. 

Розвиток технологій революціонізував взаємодію між місцевими 

державними адміністраціями та громадськістю. Онлайн-платформи, соціальні 

медіа та ініціативи електронного урядування змінили спосіб спілкування та 
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взаємодії місцевих органів влади з громадянами. Ці цифрові інструменти 

надають додаткові канали для поширення інформації, віртуальні громадські 

консультації та онлайн-сервіси, що робить громадськість зручнішою для 

взаємодії з місцевими адміністраціями. 

Орзіх М., визначає взаємодію місцевих державних адміністрацій з 

громадськістю та громадськими організаціями, що є основною демократичного 

врядування. Це передбачає відкритий діалог, прозорість, участь громадян і 

співпрацю з громадськими організаціями, що гарантує відображення потреб 

громадня у політиці місцевих адміністрацій [32, с. 67–75]. 

Сучасні підходи до організації місцевих державних адміністрацій 

орієнтовані на забезпечення більшої ефективності, прозорості та участі 

громадян у прийнятті рішень.  

Наведемо характеристику основних підходів до організації місцевих 

деоржавних адміністрацій: 

Децентралізація ˗ Сучасні адміністративні реформи спрямовані на 

перерозподіл функцій, повноважень, суб’єктів управління від 

загальнодержавного рівня до регіонального. Це надає місцевим адміністраціям 

більшу самостійність та автомомію в прийнятті управлінських рішень. 

Електронне урядування ˗ Спосіб організації влади за допомогою 

інформаційних мереж, електронних платформ, онлайн-сервісів та цифрових 

інструментів, що забезпечує функціонування органів влади в режимі реального 

часу, а також їх взаємодію з громадськістю. 

Публічно-приватне партнерство ˗ Система відносин між державним та 

приватним суб’єктами, при якій їх ресурси об’єднуються з справедливим 

розподілом ризиків, відповідальності та дивідендів між ними, що надає для обох 

взаємовигідні умови співпраці на тривалий період. 

Співпраця з громадськістю ˗ Взаємодія суб’єктів управління з  

громадськими організаціями та окремими громадянами, в ході розробки, 
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прийняття та реалізації управлінських рішень у відповідній сфері, що дотична 

до інтересів громадян. 

Регіональний розвиток: ˗ Стимулювання розвитку галузей економіки 

відповідно до регіональних особливостей та специфіки діяльності бізнесу на 

місцях. 

Комплексне планування та бюджетування ˗ Планування використання, 

заміщення та відновлення ресурсів, а також контроль за акумуляцією та 

витрачанням бюджетних коштів, з метою досягнення балансу між наявними 

можливостями та потребами. 

Горизонтальна та вертикальна координація ˗ здійснення комплексної 

взаємодії суб’єктів управління, як між нижчими та вищими органами так і в 

межах одної площини управління. 

Ці підходи спрямовані на покращення якості життя громадян, розвиток 

господарства та забезпечення стабільності на місцевому рівні. 

Роль цифрових технологій, в дослідженні Плюща Р.М., в організації 

місцевих державних адміністрацій є фундаментальоню складовою сучасного 

державного управління. Ці технології зробили революцію в тому, як органи 

місцевого самоврядування працюють, взаємодіють із громадськістю та надають 

послуги. Від управління даними до залучення громадян цифрові інструменти та 

платформи значно підвищили ефективність і прозорість місцевих державних 

адміністрацій [40]. 

Перш за все, цифрові технології оптимізували адміністративні процеси в 

місцевих державних адміністраціях. Впровадження інтегрованих програмних 

систем, цифрового обліку та автоматизованих робочих процесів призвело до 

підвищення ефективності та рентабельності операцій. Це не тільки зменшує 

адміністративне навантаження, але й мінімізує можливість помилки, 

гарантуючи, що життєво важлива інформація точно задокументована та 

легкодоступна для уповноваженого персоналу. 



22 

 

Крім того, використання цифрових технологій посилило прозорість 

місцевих державних адміністрацій. Онлайн-платформи дозволяють громадянам 

легко отримувати доступ до урядової інформації, бюджетів і політики. 

Ініціативи з відкритими даними дали можливість громадськості ретельно 

перевіряти державні витрати, показники ефективності та процеси прийняття 

рішень. Така прозорість сприяє зміцненню довіри між місцевою адміністрацією 

та громадянами. 

Цифрові платформи також змінили залучення громадян. Органи місцевого 

самоврядування використовують соціальні медіа, веб-сайти та мобільні додатки 

для ефективного спілкування з громадськістю. Ці інструменти забезпечують 

взаємодію в реальному часі, публічні консультації та поширення важливої 

інформації. Громадяни можуть надавати відгуки, повідомляти про проблеми та 

брати участь у процесах прийняття рішень більш зручно, що призводить до 

більшої залученості та поінформованості населення. 

Цифрові технології спрощують дистанційне надання послуг. Ініціативи 

електронного уряду дали можливість мешканцям отримати доступ до широкого 

спектру послуг в режимі он-лайн, від продовження ліцензій до сплати податків. 

Це не тільки підвищує зручність, але й зменшує потребу у фізичних візитах до 

державних установ, покращуючи ефективність і зменшуючи адміністративні 

витрати. 

Місцеві державні адміністрації використовують аналітику даних і 

штучний інтелект для прийняття рішень на основі даних. Ці технології можуть 

допомогти у визначенні тенденцій, прогнозуванні майбутніх потреб і 

оптимізації розподілу ресурсів. Інформація, отримана в результаті аналізу 

даних, дає змогу органам місцевого самоврядування розробляти ефективнішу 

політику та цілеспрямовані заходи, що зрештою призводить до покращення 

надання послуг. 
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Цифровізація, в дослідженні Романюка С.А., стала незамінним 

інструментом в організації роботи місцевих державних адміністрацій. Вони 

оптимізували адміністративні процеси, підвищили прозорість і зробили 

революцію в залученні громадян. Цифрова трансформація місцевого управління 

- це не лише питання ефективності, але й свідчення розвитку відносин між 

урядом і громадськістю. В епоху стрімкого технологічного прогресу роль 

цифрових технологій у місцевих державних адміністраціях продовжує 

розширюватися, пропонуючи нові можливості для покращення управління та 

участі громадян [42]. 

Технологія блокчейн отримує визнання як трансформаційна сила в 

організації державних адміністрацій. Його властиві характеристики, включаючи 

децентралізацію, безпеку та прозорість, містять потенціал для революції в 

різних аспектах управління. Використовуючи блокчейн, місцеві державні 

адміністрації можуть значно покращити управління даними, оптимізувати 

адміністративні процеси та забезпечити цілісність критичних записів. 

Одним із фундаментальних застосувань блокчейну в державних 

адміністраціях, як зазначає Жаліло Я.А., є сфера безпечного керування даними. 

Децентралізована система гарантує, що дані зберігаються в мережі комп’ютерів, 

що робить їх стійкими до підробки або несанкціонованих змін. Це забезпечує 

надійний механізм захисту конфіденційної інформації, такої як записи 

громадян, права власності та юридичні документи. Незмінність записів 

блокчейну гарантує цілісність даних, зменшуючи ризик шахрайства або 

корупції в державних операціях [44]. 

Крім того, технологія блокчейн може оптимізувати адміністративні 

процеси та усунути бюрократичну неефективність. Розумні контракти, 

самовиконувані угоди із заздалегідь визначеними правилами та умовами, 

можуть автоматизувати різні державні функції, такі як затвердження дозволів, 

процеси закупівель та оподаткування. Ця автоматизація не тільки зменшує 
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адміністративні накладні витрати, але й підвищує швидкість і точність 

транзакцій, зрештою покращуючи надання державних послуг. 

Прозорість і підзвітність, на думку Нижника О., є найважливішими в 

управлінні, і блокчейн може відігравати ключову роль у цих сферах. Через 

блокчейн усі державні транзакції та рішення реєструються в незмінній книзі, 

яка доступна для авторизованих зацікавлених сторін. Така підвищена прозорість 

гарантує, що дії уряду є відкритими для перевірки, зменшуючи потенціал 

корупції та зміцнюючи довіру громадськості [47, с. 56−62]. 

Блокчейн також може сприяти залученню та участі громадян. Завдяки 

захищеній цифровій ідентифікації громадяни можуть ефективніше взаємодіяти з 

державними адміністраціями, роблячи внесок у демократичний процес. 

Системи голосування на основі блокчейну можуть зробити вибори більш 

безпечними та доступними, забезпечуючи цілісність процесу голосування та 

дозволяючи дистанційне голосування для громадян, які можуть зіткнутися з 

фізичними обмеженнями. 

Гладій В., пропонує надійні рішення для розподілу та управління 

ресурсами. Блокчейн можна використовувати для відстеження бюджетних 

витрат і забезпечення використання виділених коштів за цільовим 

призначенням. Прозорий характер блокчейну дозволяє відстежувати фінансові 

операції в реальному часі, зменшуючи ризик незаконного привласнення 

державних коштів [49, с. 57−63]. 

Інтеграція технології блокчейн в організацію державних адміністрацій 

має величезні перспективи для підвищення ефективності, безпеки та прозорості 

їх діяльності. Оскільки технологія блокчейн продовжує розвиватися, очікується, 

що її роль у державних адміністраціях зросте, пропонуючи інноваційні рішення 

для викликів сучасного управління. 

Таким чином, організація місцевих державних адміністрацій - це 

ключовий аспект сучасної адміністративної системи, який відіграє важливу роль 
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у забезпеченні ефективного управління та задоволенні потреб громадян на 

місцевому рівні. Загальна тенденція сучасних підходів до організації місцевих 

державних адміністрацій включає в себе децентралізацію, муніципалізм, 

партнерство, електронне управління, гендерну рівність та сталий розвиток. 

Децентралізація сприяє розподілу влади та ресурсів між центральним та 

місцевими рівнями влади, що допомагає підвищити ефективність та рішучість 

на місцях. Муніципалізм сприяє розвитку самостійних муніципалітетів, які 

можуть більше враховувати потреби своїх мешканців. Партнерство і електронне 

управління роблять участь громадян і громадських організацій більш активною 

у прийнятті рішень та наданні послуг. 

 

Висновки до розділу 1 

Таким чином, теоретичне поняття функціональності територіальних 

організацій влади відіграє ключову роль у формуванні ефективної державної 

політики та управління на місцевому рівні. Місцеві державні адміністрації, як 

основні виконавчі органи, забезпечують реалізацію законів та рішень 

центрального уряду, а також відповідають за адаптацію цих рішень до 

специфіки та потреб місцевих громад. Їхня роль полягає в забезпеченні 

координації між різними рівнями влади, ефективному управлінні ресурсами та 

врахуванні інтересів громадян. Такий підхід сприяє створенню умов для 

забезпечення стабільності, соціально-економічного розвитку та демократизації 

на місцевому рівні, відіграючи важливу роль у загальнодержавному управлінні. 
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РОЗДІЛ 2. ДІЯЛЬНІСТЬ МІСЦЕВИХ ДЕРЖАВНИХ АДМІНІСТРАЦІЙ В 

УКРАЇНІ 

2.1. Загальна характеристика розподілу та діяльності місцевих 

державних адміністрацій в Україні 

 

Розподіл місцевих державних адміністрацій в Україні відображає 

структурований підхід до управління, наголошуючи на адміністративній 

ефективності та регіональній специфіці. Ці адміністрації географічно приєднані 

до адміністративно-територіальних одиниць України, включаючи області, міста 

державного значення та Автономну Республіку Крим. Кожна адміністрація 

працює в межах визначеної території, забезпечуючи локальне управління та 

прийняття рішень, які відповідають унікальним потребам і викликам 

відповідних територій. Місцеві державні адміністрації в Україні відіграють 

ключову роль у реалізації національної політики та законів на місцевому рівні. 

Їхня діяльність регулюється правовою базою, встановленою законодавством 

України, яка визначає їхні повноваження, відповідальність та організаційну 

структуру [36]. 

Проблематикою сучасної України, що є досить дискусійним питанням, є 

те, що децентралізація влади розглядається як політична стратегія та 

підвищення ефективності управління та задоволення місцевих потреб. Однак, 

цей процес несе в собі певні ризики та негативні наслідки. Особливо це 

стосується ситуацій, коли місцеві органи влади не мають достатньої компетенції 

або ресурсів для ефективного виконання своїх нових обов'язків. Це може 

призвести до неефективності, збільшення бюрократії та затримок у прийнятті 

важливих рішень, що в підсумку негативно позначається на розвитку регіонів 

підконтрольній Україні. 
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Відповідно до статті 8 Закону України «Про місцеві державні 

адміністрації» місцеві державні адміністрації очолюють голови відповідних 

місцевих державних адміністрацій [66]. Голови місцевих державних 

адміністрацій призначаються на посаду Президентом України за поданням 

Кабінету Міністрів України на строк повноважень Президента України. Це 

підкреслює зв'язок між місцевими адміністраціями та центральною владою. Ця 

система призначень має на меті забезпечити узгодженість місцевих органів 

влади з цілями національного управління, зберігаючи при цьому певний рівень 

реагування на місцеві потреби. Голови відповідають за нагляд за діяльністю 

адміністрації, представляють державу на своїй території та забезпечують 

дотримання національних законів і політики [7]. 

Місцеві державні адміністрації також тісно співпрацюють з органами 

місцевого самоврядування, такими як міські та сільські ради. Ця співпраця 

необхідна для ефективного вирішення місцевих питань, оскільки вона поєднує 

адміністративну владу держави з низовими позиціями органів місцевого 

самоврядування. Така синергія має вирішальне значення для збалансованого 

регіонального розвитку, вирішення проблем місцевого рівня та забезпечення 

адаптації та ефективного впровадження національної політики на місцевому 

рівні. Ефективність діяльності місцевих державних адміністрацій в Україні 

залежить від різних факторів, включаючи правову базу, фінансові ресурси та 

людський капітал. Проблеми, з якими вони стикаються, включають управління 

обмеженими ресурсами, усунення місцевих соціально-економічних 

розбіжностей та адаптацію до нової національної політики. Поточні реформи у 

сфері децентралізації та місцевого управління мають на меті посилити 

автономію та спроможність цих органів влади, дозволяючи їм краще 

задовольняти потреби своїх громад і сприяти більш значному досягненню цілей 

національного розвитку [25]. 
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Відповідно до статті 19 Закону України «Про місцеві державні 

адміністрації» на державні адміністрації в Україні покладено широкий спектр 

обов’язків, головним серед яких є впровадження національної політики та 

законодавства на місцевому рівні [66].  

Так, місцева державна адміністрація: 

1) здійснює на відповідній території управління об’єктами, що 

перебувають у державній власності та передані до сфери її управління, сприяє 

створенню на цих об’єктах систем управління якістю, систем екологічного 

управління, інших систем управління, приймає рішення про створення, 

реорганізацію та ліквідацію підприємств, установ і організацій, що належать до 

сфери її управління, а також здійснює делеговані відповідною радою функції 

управління майном, що перебуває у спільній власності територіальних громад; 

2) здійснює управління майном інших суб’єктів права власності в разі 

передачі його в установленому порядку; 

3) вносить пропозиції власникам майна підприємств, установ і 

організацій, що має важливе значення для забезпечення державних потреб, 

щодо його відчуження у власність держави; 

4) вносить пропозиції до проектів програм приватизації державного 

майна, організовує їх виконання; 

5) забезпечує реалізацію державної політики сприяння розвитку малого 

бізнесу, подає допомогу підприємцям, які займаються розробкою та 

впровадженням інноваційних проектів, виробництвом товарів народного 

споживання, будівельних матеріалів, наданням побутових, комунальних та 

інших послуг населенню, підготовкою кадрів; 

6) бере участь у здійсненні державної регуляторної політики в межах та у 

спосіб, встановлені Законом України «Про засади державної регуляторної 

політики у сфері господарської діяльності»; 
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7) здійснює у встановленому порядку державну реєстрацію юридичних 

осіб та фізичних осіб - підприємців (крім обласних державних 

адміністрацій) [7]. 

Таким чином місцеві державні адміністрації служать життєво важливими 

провідниками для держави, забезпечуючи ефективну реалізацію директив і 

програм центрального уряду у відповідних регіонах. Ця роль охоплює широкий 

спектр діяльності, від управління державною власністю до нагляду за 

соціальними службами, пристосованими до конкретних потреб місцевих 

жителів. У сфері соціально-економічного розвитку ці органи управління 

відіграють вирішальну роль. Вони беруть участь у формуванні та виконанні 

планів регіонального розвитку, які включають ініціативи щодо економічного 

зростання, розвитку інфраструктури та залучення інвестицій. Їхня діяльність 

має ключове значення для формування економічного ландшафту їхніх регіонів, 

впливу на зайнятість, місцеве бізнес-середовище та загальну економічну 

життєздатність. Таким чином, ці органи управління діють як ключові агенти в 

стимулюванні регіонального економічного розвитку, узгоджуючи місцеві 

ресурси та можливості з національними економічними цілями [16]. 

Сфера надання державних послуг є ще однією критичною сферою 

відповідальності державних адміністрацій в Україні. Вони здійснюють нагляд за 

функціонуванням систем освіти, охорони здоров’я та соціального забезпечення 

в межах своєї юрисдикції. Це стосується не лише адміністрування послуг, а й 

забезпечення їх доступності та якості. Керуючи цими основними послугами, 

вони безпосередньо впливають на повсякденне життя громадян, відіграючи 

вирішальну роль у підтримці соціальної стабільності та сприянні добробуту 

громади. Державні адміністрації також несуть значну відповідальність у сфері 

управління екологічними та земельними ресурсами. Вони забезпечують 

дотримання екологічних норм, управління природними ресурсами та нагляд за 

плануванням землекористування та забудовою. Це передбачає делікатний акт 



30 

 

балансування сприяння економічному розвитку при одночасному забезпеченні 

екологічної стійкості та дотримання національних і міжнародних екологічних 

стандартів. 

Важливою проблемою децентралізації є ризик погіршення якості 

управління. Місцеві чиновники можуть не мати необхідного досвіду або 

кваліфікації для ефективного вирішення складних адміністративних та 

економічних питань про що свідчать часті зміни окремих керівників місцевих 

адміністрацій протягом 2022 та 2023 року. Низька якість управління може 

призвести до неправильного розподілу ресурсів, корупції, помилкових 

інвестиційних рішень та зниження загальної ефективності місцевого 

самоврядування. Також варто відзначити, що процес децентралізації може 

сприяти зростанню місцевої корупції, що є досить гострим питанням для 

України. Збільшення владних повноважень на місцевому рівні без належного 

контролю та прозорості може створити умови для зловживань, що особливо 

актуально для регіонів з низьким рівнем політичної культури та слабкими 

антикорупційними механізмами. 

Крім того, державні адміністрації в Україні відіграють важливу роль у 

врегулюванні криз та цивільному захисті. Вони відповідають за координацію та 

впровадження планів реагування на надзвичайні ситуації та ліквідації наслідків 

стихійних лих. Це включає підготовку до стихійних лих, управління кризовими 

ситуаціями та забезпечення громадської безпеки. Їх ефективність у цих ролях 

має вирішальне значення для мінімізації впливу надзвичайних ситуацій на 

громади, захисту життя та забезпечення швидкого повернення до нормального 

життя. 

Адміністративно-територіальний устрій в Україні характеризується 

багаторівневою структурою, що сприяє взаємодії між державними 

адміністраціями та місцевими органами влади. Ця структура поділяється на 

регіони, райони та місцеві громади, кожна з яких має визначені межі та 
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обов’язки управління. Державні адміністрації, розташовані на різних рівнях цієї 

ієрархії, відіграють ключову роль у подоланні розриву між національною 

політикою та впровадженням на місцевому рівні. Вони сприяють координації 

зусиль органів місцевого самоврядування, забезпечуючи відповідність 

регіонального розвитку загальнодержавним цілям [43]. 

Місцеві органи влади, включаючи міські, селищні та сільські ради, діють 

у цій адміністративній структурі, керуючи місцевими справами та вирішуючи 

проблеми громади. Ці місцеві органи наділені повноваженнями приймати 

рішення з низки місцевих питань, від міського планування до місцевого 

економічного розвитку. Їхня автономія у прийнятті рішень урівноважується 

наглядовими функціями державних адміністрацій, створюючи динамічну 

взаємодію управлінських обов’язків на різних рівнях. Співпраця між 

державними адміністраціями та місцевими органами влади є важливою для 

ефективного управління різноманітними регіонами України. Ці відносини 

сприяють різноманітним механізмам, включаючи спільні комітети, спільні 

проекти та регулярні консультації. Така взаємодія забезпечує узгоджений підхід 

до регіонального розвитку, дозволяючи інтегрувати місцеві перспективи в 

ширші державні ініціативи, поважаючи при цьому автономію місцевого 

управління. 

Система розроблена для сприяння збалансованому регіональному 

розвитку шляхом розподілу ресурсів і відповідальності таким чином, щоб 

врахувати регіональні відмінності та специфічні місцеві потреби. У цьому 

контексті державні адміністрації виступають каталізаторами регіонального 

розвитку, надаючи вказівки, підтримку та ресурси місцевим органам влади. 

Вони також відіграють вирішальну роль у моніторингу та оцінці діяльності 

місцевого самоврядування, забезпеченні підзвітності та дотриманні 

національних стандартів [51]. 
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Адміністративно-територіальний устрій в Україні переживає постійну 

еволюцію, зокрема в контексті поточних реформ децентралізації. Ці реформи 

спрямовані на розширення повноважень місцевої влади, посилення її фінансової 

та адміністративної спроможності. Мета полягає в тому, щоб створити більш 

ефективну та оперативну систему управління, де потреби місцевих громад 

враховуються більш безпосередньо, а державні адміністрації функціонують 

більше як посередники, а менше як контролери місцевого управління. 

На основі проведеного аналізу даних Додатку 4, щодо функцій та сфери 

відповідальності державних адміністрацій в Украні, щодо адміністративно-

територіального устрою в Україні, можна окреслити наступні дані: 

Загальна кількість адміністративних одиниць базового рівня становить 

1469, з середнім значенням по областях приблизно 117.5 одиниць. Стандартне 

відхилення досить велике (близько 281.8), що вказує на значну різницю у 

кількості цих одиниць між різними областями. 

Територіальні громади, де відбулися перші місцеві вибори 25 жовтня 2020 

року, також проявляють значну варіативність. Загальна кількість таких громад 

становить 1438, з середнім показником 115.04 громад на область. Стандартне 

відхилення (близько 275.9) також підтверджує різноманітність кількості 

територіальних громад між областями. 

Щодо адміністративно-територіальних одиниць субрегіонального 

(районного) рівня, загальна кількість становить 136, зі середнім значенням 10.46 

одиниць на область. Мінімальна кількість таких одиниць в одній області 

становить 3, а максимальна - 136. 

Кількість районних рад, де відбулися перші місцеві вибори 25 жовтня 

2020 року, має схожий розподіл. Загальна кількість таких рад становить 119, з 

середнім значенням приблизно 9.52 рад на область. Різниця між мінімальною і 

максимальною кількістю районних рад у різних областях також є доволі 

великою. 



33 

 

Ці дані свідчать про значну різноманітність у структурі адміністративно-

територіального устрою України, яка відображає регіональні особливості та 

необхідність адаптації національної політики до місцевих умов. Механізм 

взаємодії між місцевою владою та громадськістю в Україні характеризується 

партиципаторним підходом, наголошуючи на залученні громади до процесів 

управління. Ця взаємодія закріплена в законодавчій базі, яка зобов’язує місцеву 

владу залучати громадян до прийняття рішень. Таке залучення, як правило, 

включає консультації з громадськістю, слухання та використання методів 

спільного планування. Ця модель не тільки сприяє прозорості та підзвітності, 

але й забезпечує реакцію місцевого самоврядування на конкретні потреби та 

прагнення громади. 

Як зазначає Гришко В., місцева влада використовує різні канали та 

платформи для сприяння участі громадськості та зворотного зв’язку. До них 

належать публічні зустрічі, соціальні мережі, офіційні веб-сайти та місцеві ЗМІ. 

За допомогою цих каналів громадяни можуть висловлювати свої погляди, 

пропонувати пропозиції та висловлювати занепокоєння щодо питань місцевого 

самоврядування. Цей двосторонній зв’язок дозволяє місцевій владі оцінювати 

громадську думку, роблячи управління більш широким і демократичним [56, 

с. 81–84]. 

Вирішальну роль у цьому механізмі взаємодії відіграють громадські 

дорадчі та наглядові органи. Ці органи, до складу яких входять представники 

різних верств громади, діють як мости між місцевою владою та громадянами. 

Вони забезпечують платформу для структурованого діалогу, дозволяючи 

громадськості безпосередньо впливати на формування та впровадження 

політики. Враховуючи різноманітні точки зору, ці органи збагачують процес 

прийняття рішень, що веде до більш збалансованої та ефективної політики. 

Механізм також передбачає різні форми прямої демократії, такі як референдуми 

та громадське голосування з конкретних питань. Така пряма участь дає 
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громадянам можливість мати відчутний вплив на рішення, що впливають на їх 

життя. Це також посилює легітимність місцевої влади, оскільки рішення, які 

приймаються через такі процеси, є прямим відображенням волі громади. 

 

Рис. 2.1. Структурна схема механізму взаємодії місцевої влади з 

громадськістю 

Джерело: складено автором  

Взаємодія місцевих органів влади з громадськістю в Україні відзначається 

рамками співпраці, де місцеві державні адміністрації відіграють вирішальну 

Співпраця з громадськими організаціями

Участь у спільних проектах з громадськими організаціями
Консультації з експертами громадських організацій з 

питань місцевого самоврядування

Формування громадської думки

Проведення соціологічних опитувань та анкетувань Організація відкритих форумів та дискусійних платформ

Залучення до процесу прийняття рішень

Організація громадських слухань та обговорень
Створення робочих груп з представниками громадськості 

для розробки місцевих ініціатив.

Інформування громадськості

Публікація офіційних повідомлень та рішень місцевої 
влади

Організація прес-конференцій та інформаційних кампаній

Удосконалення інформаційного забезпечення стратегічних напрямів розвитку держави

Використання новітніх комунікаційних технологій під час 
надання публічних послуг

Мотивування публічних службовців до розширення 
сфери застосування комунікаційних технологій

Напрями взаємодії органів публічної влади з громадськістю

Забезпечення реальної відкритості та прозорості 
діяльності органів державної влади та місцевого 

самоврядування
Розвиток електронного урядування
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сприяючу роль. Ці адміністрації виступають посередниками, забезпечуючи 

платформу для діалогу між органами місцевого самоврядування та 

громадянами. Їхня функція полягає не лише в тому, щоб донести до органів 

місцевого самоврядування проблеми та потреби громадськості, але й 

забезпечити ефективне доведення до населення рішень і політики місцевих 

органів влади. Ця роль особливо важлива в контексті поточних реформ 

децентралізації в Україні, які спрямовані на зміцнення місцевого 

самоврядування та активізацію участі громадськості в процесах прийняття 

рішень на місцях. На думку Скрипнюка О., місцеві державні адміністрації 

сприяють організації громадських консультацій та форумів. Ці заходи 

пропонують громадянам можливість висловити свою думку, запропонувати 

ініціативи та безпосередньо брати участь у виробленні місцевої політики. Така 

взаємодія життєво важлива для підтримки прозорості та зміцнення довіри між 

громадськістю та місцевою владою. Вони забезпечують більш інклюзивний 

підхід до управління, коли внесок громади враховується при формуванні та 

реалізації політики. Адміністрація, таким чином, слугує мостом, забезпечуючи 

постійний і ефективний потік інформації та зворотний зв’язок між 

громадськістю та місцевими органами влади [48]. 

Крім сприяння діалогу, місцеві державні адміністрації також відповідають 

за реалізацію та контроль різноманітних проектів розвитку громад. Ці проекти 

часто вимагають прямої участі громадськості, починаючи від етапів планування 

до виконання та моніторингу. Залучаючи громадян до цих процесів, 

адміністрації сприяють розвитку почуття причетності громади та 

відповідальності за місцеві ініціативи. Такий підхід на основі участі не тільки 

підвищує ефективність проектів розвитку, але й зміцнює громадську участь і 

місцеву демократію. Науковець Климчук О.В. зазначає, що роль місцевих 

державних адміністрацій в Україні також поширюється на вирішення 

конфліктів на рівні громад. Вони часто беруть участь у посередництві у 
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суперечках і розгляді скарг, пов’язаних із питаннями місцевого управління. 

Надаючи нейтральну платформу для вирішення суперечок, ці адміністрації 

допомагають підтримувати соціальну злагоду та запобігати ескалації 

конфліктів. Цей аспект їхньої ролі особливо важливий у регіонах з 

різноманітним етнічним і культурним складом, де відмінності в інтересах і 

перспективах потенційно можуть призвести до напруженості [57, с. 169–177]. 

Важливою проблемою є брак кваліфікованих кадрів та ресурсів у 

місцевих адміністраціях. Це стосується не лише фінансових ресурсів, а й 

професійних знань та навичок. Недостатня компетентність може призводити до 

неефективного використання бюджетних коштів, помилкових адміністративних 

рішень та затримок у реалізації важливих проектів. Існує проблема прозорості 

та підзвітності діяльності місцевих адміністрацій. У багатьох випадках 

громадськість має обмежений доступ до інформації про роботу місцевих органів 

влади, що ускладнює контроль за ефективністю їхньої діяльності. Відсутність 

прозорості створює сприятливі умови для корупційних дій та зловживань. Саме 

тому, в Україні протягом 2023 року діє рух «Гроші на ЗСУ», що є свідченням 

потреби в підвищенні прозорості розподілу. Дискусійне питання повинно бути 

розроблено на рівні публічного управління, щодо ефективності використання 

цифрових технологій для сприяння прозорості.  

Ефективність цього механізму взаємодії значною мірою залежить від 

спроможності місцевої влади залучати громадян та бажання громадян брати 

участь. Такі виклики, як громадська апатія, обмежені ресурси та недостатня 

обізнаність, можуть перешкоджати ефективній участі. Таким чином, постійні 

зусилля щодо посилення громадянської освіти, покращення комунікаційних 

стратегій та забезпечення доступності механізмів участі мають вирішальне 

значення для сприяння міцній та динамічній взаємодії між громадськістю та 

місцевою владою. 
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Проте взаємодія місцевої влади з громадськістю в Україні стикається з 

певними проблемами. До них належать обмежені ресурси, різний рівень 

громадянської свідомості та залучення, а також періодичні бюрократичні 

перепони. Таким чином, місцеві державні адміністрації повинні постійно 

адаптувати та інновувати свій підхід до залучення громадськості. Це передбачає 

використання технологій для кращої комунікації, створення спроможності для 

ефективних консультацій з громадськістю та сприяння культурі відкритості та 

чуйності в місцевому врядуванні. Завдяки цим зусиллям місцеві державні 

адміністрації можуть посилити свою роль у сприянні продуктивній взаємодії 

між місцевою владою та громадськістю. 

 

2.2. Нормативно-правова база діяльності місцевих державних 

адміністрацій 

 

Нормативно-правова база місцевих державних адміністрацій в Україні 

побудована таким чином, щоб ці органи діяли в межах національного 

законодавства та ефективно задовольняли місцеві потреби. Конституція 

України, як вищий закон країни, закладає засади місцевого самоврядування, 

наділяючи місцеві державні адміністрації повноваженнями з управління 

адміністративними територіями, що знаходяться в їх юрисдикції. Наступні 

закони, зокрема Закон України «Про місцеві державні адміністрації», детально 

регламентують повноваження, функції та організаційну структуру цих 

адміністрацій. Ця правова структура має важливе значення для визначення 

сфери діяльності місцевих державних адміністрацій, забезпечення відповідності 

їхньої діяльності національній політиці та правовим стандартам. Законодавча 

база, що регулює діяльність місцевих державних адміністрацій, покликана 

сприяти децентралізованому управлінню, що дозволяє делегувати певні 

повноваження від центральних до місцевих органів влади. Це делегування 
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регулюється законами, які визначають обсяг та умови, за яких місцеві державні 

адміністрації можуть здійснювати ці делеговані повноваження. Ці закони також 

встановлюють механізми нагляду та підзвітності, забезпечуючи дотримання 

місцевими адміністраціями національних правових і політичних рамок під час 

виконання своїх делегованих повноважень. Баланс між централізованим 

наглядом і децентралізованим виконанням має вирішальне значення для 

підтримки узгодженості національної адміністративної системи та ефективності 

місцевого управління [17]. 

Значну роль в ефективності роботи місцевих державних адміністрацій 

відіграє фінансове регулювання. Закони та нормативні акти, що стосуються 

місцевих бюджетів, управління фінансами та розподілу державних коштів, 

визначають, як місцеві адміністрації управляють і використовують фінансові 

ресурси. Ця законодавча база забезпечує фіскальну відповідальність, прозорість 

та ефективне використання державних коштів на місцевому рівні. Він також 

передбачає механізми фінансового контролю та аудиту, необхідні для 

запобігання нецільовому використанню коштів і забезпечення відповідності 

фінансових рішень як місцевим потребам, так і національним економічним 

цілям. 

Законодавча база також містить положення про надання адміністративних 

послуг місцевими державними адміністраціями. Ці положення визначають типи 

послуг, за які відповідають місцеві адміністрації, стандарти, яких ці послуги 

повинні відповідати, а також процедури надання послуг. Цей аспект 

законодавчої бази має вирішальне значення для забезпечення отримання 

громадянами високоякісних адміністративних послуг, підвищення рівня 

задоволеності населення та довіри до місцевого самоврядування. Зосередження 

уваги на наданні послуг відображає ширший зсув до більш орієнтованого на 

громадян підходу в місцевому врядуванні. Нормативно-правова база місцевих 

державних адміністрацій містить положення про взаємодію з іншими 
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державними органами та органами місцевого самоврядування. Ці положення 

сприяють співпраці та координації між різними рівнями влади, забезпечуючи 

узгоджену реалізацію політики та управління на всіх рівнях. Таке правове 

структурування міжбюджетних відносин є життєво важливим для інтегрованого 

функціонування державного адміністративного апарату, уможливлюючи 

уніфікований, але гнучкий підхід до управління, який може адаптуватися до 

різноманітних та мінливих потреб різних регіонів України. 

На основі Додатку 4., щодо функцій та сфери відповідальності державних 

адміністрацій в Украні, який окреслює різні ключові сфери діяльності місцевих 

державних адміністрацій в Україні, встановлено, що кожна з таких сфер 

узгоджена з відповідним нормативно-правовим актом. Таке узгодження означає 

структурований підхід до місцевого управління, який гарантує, що кожен аспект 

управління керується конкретними правовими рамками. 

Управління місцевими фінансами: регулюється Бюджетним кодексом 

України, який наголошує на ефективному управлінні та розподілі бюджетних 

ресурсів. Ця правова підтримка гарантує, що фінансові питання на місцевому 

рівні розглядаються відповідно до національної фіскальної політики та 

стандартів, сприяючи прозорості та підзвітності фінансових операцій. 

Розвиток інфраструктури: регулюється Бюджетним кодексом України, ця 

сфера зосереджена на плануванні та реалізації інфраструктурних проектів, 

таких як дороги, школи та лікарні. Законодавча база гарантує, що ці розробки 

відповідають національним стандартам і пріоритетам, сприяючи розвитку 

інфраструктури, яка відповідає потребам місцевих громад. 

Освіта і культура. Закон України «Про освіту» регламентує діяльність 

місцевих адміністрацій, щодо організації освітніх і культурних заходів та 

управління місцевими освітніми і культурними закладами. Ця правова 

підтримка гарантує, що освітні та культурні послуги на місцевому рівні 

відповідають національній освітній політиці та культурним цілям. 
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Соціальний захист. Регулюється Законом України «Про соціальні 

послуги», цей аспект передбачає реалізацію соціальних програм та підтримку 

соціально незахищених верств населення. Законодавча база забезпечує 

ефективне управління послугами соціального забезпечення, охоплення 

потребуючих і узгодження з національними цілями соціального забезпечення. 

Економічний розвиток. Місцеві адміністрації керуються Законом України 

«Про розвиток та державну підтримку малого і середнього підприємництва в 

Україні» у сприянні розвитку місцевого бізнесу та інвестиціям. Ця правова база 

створює основу для створення сприятливих умов для підприємництва, 

сприяючи місцевому економічному процвітанню. 

Охорона здоров’я. Закон України «Основи законодавства України про 

охорону здоров’я» визначає, місцевими адміністраціями щодо управління 

закладами охорони здоров’я та забезпечення якісних медичних послуг. Ця 

правова підтримка гарантує, що медичні послуги на місцевому рівні 

відповідають національним стандартам охорони здоров’я та є доступними для 

громади. 

Екологія та природокористування. Діяльність у цій сфері регулюється 

Законом України «Про охорону навколишнього природного середовища», 

приділяючи особливу увагу збереженню навколишнього середовища та 

раціональному використанню природних ресурсів. Законодавча база підтримує 

стале використання природних ресурсів та ініціативи з охорони навколишнього 

середовища. 

Місцевий порядок і безпека. Закон України «Про місцеве самоврядування 

в Україні» визначає повноваження місцевих адміністрацій щодо забезпечення 

громадського порядку та безпеки, у тому числі щодо взаємодії з 

правоохоронними органами. Ця правова основа забезпечує відповідність 

місцевих заходів громадського порядку та безпеки національним законам і 

політикам. 
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Житлово-комунальні послуги. Житловий кодекс України регулює 

управління житловим фондом та утримання об'єктів комунального господарства 

та інфраструктури. Ця законодавча база забезпечує належне управління 

житлово-комунальними ресурсами, задоволення основних потреб мешканців. 

Участь громадян у вирішенні питань місцевого значення: На основі 

Закону України «Про доступ до публічної інформації», цей напрям передбачає 

організацію громадських слухань та консультацій, забезпечення прозорості 

діяльності. Правова підтримка сприяє залученню громадян, сприяючи підходу 

участі в місцевому врядуванні. 

Система адміністративно-територіального устрою, ілюструє комплексну 

законодавчу та нормативну базу, яка забезпечує структуроване, прозоре та 

ефективне здійснення місцевого самоврядування в Україні, при цьому кожна 

сфера управління регулюється окремими законами, які відповідають 

національним цілям і стандартам, що наведено в Додатку 5. 

Нормативно-правове законодавство України щодо діяльності місцевих 

державних адміністрацій ґрунтується на кількох основних законодавчих 

документах, центральним серед яких є Конституція України. Конституція 

забезпечує фундаментальну правову основу для створення та функціонування 

місцевих державних адміністрацій, окреслюючи їхню роль у ширшій системі 

державного управління. Він визначає принципи місцевого самоврядування та 

децентралізації повноважень, які є критично важливими для ефективного 

функціонування цих адміністрацій. Основним законодавчим документом, який 

конкретно регулює діяльність цих адміністрацій, є Закон України «Про місцеві 

державні адміністрації». Цей закон уточнює особливості утворення, організації 

та повноважень місцевих державних адміністрацій. У ньому визначено їхні 

обов’язки, зокрема впровадження національної політики на місцевому рівні, 

управління місцевими бюджетами та нагляд за підпорядкованими установами та 

підприємствами. Цей закон має ключове значення для формування робочого 
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ландшафту місцевих державних адміністрацій, надаючи їм чіткі 

повноваження [22]. 

Крім цих основних законів, діяльність місцевих державних адміністрацій 

регулюється низкою інших законодавчих актів. Це закони, що стосуються 

державного управління, фінансів, розвитку міст, охорони навколишнього 

середовища та соціальних послуг. Кожен із цих законів сприяє визначенню 

конкретних ролей і обов'язків місцевих державних адміністрацій у різних 

секторах. Вони гарантують, що діяльність цих адміністрацій узгоджується з 

національною політикою та правовими стандартами, а також враховує місцеві 

потреби та контекст регіонів. Значну роль у фінансовому регулюванні 

діяльності місцевих державних адміністрацій відіграє Бюджетний кодекс 

України. Він керує такими аспектами, як формування, управління та виконання 

бюджету на місцевому рівні.  

Цей нормативно-правовий документ забезпечує фінансову дисципліну та 

підзвітність у використанні державних коштів, що є необхідним для прозорого 

та ефективного функціонування місцевих державних адміністрацій. Він також 

визначає принципи розподілу фінансових ресурсів між різними рівнями влади, 

забезпечуючи, щоб місцеві адміністрації мали необхідні фінансові ресурси для 

виконання своїх обов’язків. 

Нормативно-правову базу доповнюють різноманітні правові акти, що 

стосуються адміністративних послуг, публічної інформації та участі громадян. 

Ці закони сприяють взаємодії місцевих державних адміністрацій з громадянами 

та іншими зацікавленими сторонами, забезпечуючи прозорість, доступність та 

оперативність управління. Вони дозволяють громадянам брати активну участь у 

процесах місцевого управління, забезпечуючи механізми зворотного зв’язку, 

консультацій та залучення до прийняття рішень. Таким чином, ця законодавча 

база регулює не лише внутрішнє функціонування місцевих державних 
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адміністрацій, а й формує їх взаємодію з громадськістю та іншими зовнішніми 

суб’єктами. 

Правові аспекти діяльності органів місцевого самоврядування в Україні 

тісно пов’язані з політикою децентралізації – трансформаційним процесом, 

спрямованим на перерозподіл повноважень і ресурсів від центральної влади до 

органів місцевого самоврядування. Ця політика законодавчо закріплена в різних 

законодавчих актах, причому Конституція України закладає основоположний 

принцип децентралізації. Він гарантує права територіальних громад самостійно 

управляти своїми справами в межах закону. Політика децентралізації 

детальніше визначена в окремих законах, таких як Закон України «Про місцеве 

самоврядування» та Закон «Про добровільне об’єднання територіальних 

громад», які створюють правову основу для передачі повноважень та 

відповідальності місцевим органам [22, с. 51-57]. 

Реформа децентралізації в Україні суттєво змінила правовий та 

оперативний ландшафт місцевих державних адміністрацій. Ці реформи були 

спрямовані на розширення повноважень місцевих органів влади, підвищення 

їхньої автономії та підвищення ефективності та результативності місцевого 

управління. Трансформація передбачала розширення сфери відповідальності та 

повноважень місцевої влади, включаючи фінансову автономію та можливість 

безпосереднього управління місцевим економічним розвитком, освітою, 

охороною здоров’я та іншими соціальними послугами. Ця передача 

повноважень юридично підтверджується внесенням змін до чинних законів та 

введенням нових законодавчих актів для сприяння плавній передачі 

повноважень. Одним із основних правових принципів діяльності місцевих 

органів влади в рамках політики децентралізації є субсидіарність. Цей принцип 

підкреслює, що рішення мають прийматися на найнижчому можливому 

адміністративному рівні, найближчому до громадян. Це гарантує, що місцеві 

органи влади мають законні повноваження для вирішення питань, які найкраще 
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вирішуються на місцевому рівні, таким чином сприяючи більш чуйному, 

ефективному та орієнтованому на громадян врядування. Принцип 

субсидіарності є не лише правовим мандатом, а й керівною філософією, яка 

інформує функціонування місцевих державних адміністрацій [26]. 

Критичною складовою трансформації місцевих державних адміністрацій є 

фінансова децентралізація. Він юридично структурований через Бюджетний 

кодекс України та інші фінансові нормативно-правові акти, до яких були 

внесені зміни, щоб надати місцевій владі більший контроль над своїми 

фінансовими ресурсами. Це включає здатність генерувати та зберігати місцеві 

доходи, розподіляти бюджетні кошти та приймати інвестиційні рішення. 

Фінансова децентралізація має на меті забезпечити місцеву владу ресурсами, 

необхідними для ефективного виконання своїх розширених функцій, 

посилюючи її здатність реагувати на місцеві потреби та пріоритети. 

Законодавча трансформація, що лежить в основі політики децентралізації в 

Україні, також передбачає зсув у бік більшої прозорості та участі громадськості 

в місцевому врядуванні. Закони про доступ громадськості до інформації та 

механізми залучення громадян є невід’ємною частиною цього процесу, 

забезпечуючи відкритість і підзвітність діяльності місцевих органів влади. Ця 

законодавча база заохочує участь громадян у процесах прийняття рішень, 

гарантуючи, що місцеве управління є не тільки більш автономним і 

винахідливим, але також більш демократичним і узгоджується з потребами та 

прагненнями громад, які вони обслуговують. 

Правова база діяльності місцевих державних адміністрацій в Україні, з 

переліком різних статей закону та відповідних повноважень місцевих 

державних адміністрацій в Україні, відображає широкий обсяг та 

різноманітність повноважень, покладених на ці органи, на основі закону про 

діяльність місцевих державних адміністрацій [66]. 
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 Стаття 13: Ця стаття встановлює засади діяльності місцевих 

державних адміністрацій, встановлюючи, що їх діяльність має здійснюватися в 

межах, визначених Конституцією та законами України. Це положення гарантує, 

що місцеві адміністрації діють відповідно до національних правових стандартів, 

зберігаючи узгодженість між різними рівнями управління [66]. 

 Стаття 14: Делегує окремі повноваження місцевого самоврядування 

місцевим державним адміністраціям. Це делегування символізує модель 

спільного врядування, де місцевим державним адміністраціям покладаються 

обов’язки, якими зазвичай займаються органи місцевого самоврядування, що 

сприяє більш комплексному підходу до місцевого врядування [66]. 

 Стаття 15: Ця стаття присвячена управлінню державним майном 

місцевими державними адміністраціями. Відповідальність за управління 

державними активами підкреслює роль цих адміністрацій у захисті та 

ефективному управлінні державними ресурсами [66]. 

 Стаття 17: Участь місцевих державних адміністрацій у соціально-

економічному розвитку підкреслює їх роль у регіональному плануванні та 

виконанні проектів розвитку. Ця відповідальність підкреслює проактивну роль, 

яку ці органи відіграють у сприянні економічному зростанню та вирішенні 

соціальних потреб на місцевому рівні [66]. 

 Стаття 18: Ця стаття покладає на місцеві державні адміністрації 

повноваження щодо управління бюджетом і фінансами, що відображає їхню 

критичну роль у фіскальному управлінні. Це включає формування місцевих 

бюджетів, забезпечення фіскальної дисципліни та управління фінансовими 

ресурсами, що має вирішальне значення для стійкого економічного здоров’я 

місцевих громад [66]. 

 Стаття 19: розширює сферу повноважень місцевих державних 

адміністрацій, включаючи управління майном, приватизацію, підприємництво 
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та регуляторну політику. Цей широкий спектр обов'язків свідчить про значну 

роль у місцевій економічній діяльності та регулятивних питаннях [66]. 

 Стаття 20. Цією статтею передбачені повноваження у сфері 

містобудування, житлово-комунального господарства, побутового 

обслуговування населення, транспорту та зв'язку. Він відображає всеосяжну 

роль місцевих державних адміністрацій в управлінні та розвитку критичної 

інфраструктури та послуг, необхідних для повсякденного життя та економічної 

діяльності в їхніх регіонах [66]. 

 Стаття 22: Ця стаття покладає на місцеві державні адміністрації 

повноваження у таких сферах, як освіта, охорона здоров’я, культура, спорт, 

сім’я та у справах молоді. Цей широкий спектр обов'язків підкреслює участь 

адміністрації в різних аспектах соціального та культурного життя, 

підкреслюючи їхню роль у підвищенні якості життя та добробуту місцевого 

населення [66]. 

 Стаття 23: Зосередження уваги на соціальному забезпеченні та 

захисті населення підкреслює відповідальність місцевих державних 

адміністрацій, спрямовану на забезпечення добробуту. Це передбачає 

реалізацію програм соціального забезпечення та забезпечення незахищених 

верств населення необхідною підтримкою та допомогою [66]. 

 Стаття 24: Ця стаття делегує місцевим державним адміністраціям 

повноваження щодо регулювання зайнятості, праці та заробітної плати, 

підкреслюючи їх роль у регулюванні ринку праці та створенні сприятливих 

умов для зайнятості на своїй території [66]. 

Аналізуючи сучасні статті українського законодавства, можна зробити 

висновок щодо їх ефективності та потенційних напрямків для вдосконалення, 

оскільки при проведенні критичного аналізу, на власний погляд, можливо 

додати ряд коментарів.  
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Стаття 13, яка закріплює правові рамки для діяльності місцевих 

державних адміністрацій, є фундаментальною для забезпечення правової 

узгодженості та послідовності у їхній роботі [66]. Вона ефективно спрямовує 

діяльність місцевих адміністрацій в межах конституційних та законодавчих 

норм. Проте, можливим напрямом для вдосконалення було б додаткове 

уточнення та конкретизація їх повноважень та обов'язків, щоб уникнути будь-

якої юридичної невизначеності. Стаття 14 передбачає делегування певних 

повноважень місцевому самоврядуванню, є ключовою для забезпечення 

гнучкості та адаптивності управління на місцевому рівні [66]. Ефективність цієї 

статті може бути сумнівною, оскільки обмежена через недостатні механізми 

контролю та оцінки виконання цих повноважень. Вдосконалення може 

включати розробку чітких критеріїв та процедур для оцінки якості виконання 

делегованих функцій [66]. 

Стаття 15 стосується управління державним майном, відіграє важливу 

роль у забезпеченні ефективного та відповідального управління ресурсами. 

Доцільність реалізації в публічному управлінні цієї статті може бути підвищена 

шляхом впровадження більш детальних правил та норм, що регулюють процеси 

оцінки, використання та розпорядження державним майном, особливо в умовах 

війни та гострим питанням ефективності розподілу гуманітарної допомоги, 

тощо. Статті 17 та 18 стосуються участі у соціально-економічному розвитку та 

управління бюджетом і фінансами відповідно, мають критичне значення для 

регіонального розвитку та фіскальної стабільності [66]. Тому підвищення їх 

ефективності потрібно забезпечити більшу прозорість та підзвітність у 

використанні бюджетних коштів, а також ефективні механізми моніторингу та 

оцінки реалізованих проектів. На мою думку, це можливо реалізувати через 

цифровізацію та проведення засобів цифрового контролю. 

Статті 19, 20 та 22 охоплюють широкий спектр повноважень, від 

управління майном до регулювання соціальних та культурних аспектів, 
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ефективно відображають розмаїтість сфер відповідальності місцевих державних 

адміністрацій [66]. Проте, забезпечення їх ефективності вимагає зміцнення 

кадрового потенціалу, підвищення кваліфікації чиновників та вдосконалення 

механізмів взаємодії з громадськістю. Стаття 23 зосереджується на соціальному 

забезпеченні, а Стаття 24 відноситься до регулювання зайнятості - 

підкреслюють соціальну відповідальність місцевих адміністрацій [66]. Проте, на 

практиці соціальна відповідальність розвинута досить слабко та потребує 

підвищення громадянської думки та позиції. За власним поглядом, що може 

бути дискусійним, ефективність цих статей покращена шляхом впровадження 

інноваційних підходів та стратегій, спрямованих на вирішення конкретних 

місцевих викликів у сферах зайнятості, соціального захисту та розвитку. 

Законодавство має сильні сторони у встановленні основних принципів та 

рамок діяльності місцевих державних адміністрацій. Слабкі сторони 

відображають потребу в підвищенні їх ефективності. Саме тому важливо 

зосередитися на деталізації та уточненні положень, зміцненні механізмів 

контролю та відповідальності, а також розвитку професійних компетенцій та 

ресурсів місцевих адміністрацій. 

Основні статті Закону України  «Про місцеві державні адміністрації» 

розміщено в Додатку 7 та наведено відповідні їм повноваження, зображує 

місцеві державні адміністрації як багатогранні організації з широким спектром 

повноважень, які охоплюють економічну, соціальну, культурну та 

адміністративну сфери. Цей різноманітний спектр обов'язків ілюструє 

центральну роль, яку ці адміністрації відіграють у місцевому врядуванні та 

реалізації державної політики на місцевому рівні. Поточний стан законодавчої 

бази, яка регулює діяльність місцевих державних адміністрацій в Україні, 

відображає комплексний і багатогранний підхід, спрямований на задоволення 

різноманітних потреб місцевого самоврядування. Ці рамки, засновані на 

принципах децентралізації, мають на меті надати місцевим адміністраціям 
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автономію та ресурси, необхідні для ефективного управління місцевими 

справами. Закони та нормативні акти, починаючи від фіскального управління до 

соціального забезпечення, забезпечують структуровану та узгоджену основу для 

функціонування цих адміністрацій. Проте війна, яка триває в Україні, створює 

значні проблеми для цієї правової бази, вимагаючи адаптації та швидкого 

реагування на ситуації, що виникають і розвиваються [28, c. 100–104]. 

В умовах війни у 2022 та 2023 роках стійкість та гнучкість законодавчої 

бази місцевих державних адміністрацій піддається критичному випробуванню. 

Безпрецедентні виклики, викликані конфліктом, вимагають коригування 

правових положень, щоб забезпечити швидке та ефективне управління кризою, 

розподіл ресурсів і підтримку постраждалого населення. Ця ситуація потребує 

динамічної законодавчої бази, яка може врахувати швидкі зміни та забезпечити 

необхідну правову підтримку для реагування на надзвичайні ситуації та зусиль з 

відновлення. 

Війна також підкреслила важливість правових положень щодо цивільного 

захисту та управління надзвичайними ситуаціями в рамках місцевого 

управління. Здатність місцевих адміністрацій реагувати на кризи, надавати 

гуманітарну допомогу та управляти переміщеним населенням є центральною 

для їх ролі в ці складні часи. Юридичне забезпечення цих функцій має важливе 

значення, оскільки вимагає оновлення та вдосконалення існуючих законів для 

зміцнення спроможності місцевих адміністрацій у реагуванні на кризи та 

відновленні. Іншим аспектом, який привертає увагу, є необхідність правових 

механізмів, які сприятимуть співпраці та координації між різними рівнями 

влади та міжнародними організаціями. Війна підкреслює необхідність правової 

бази, яка сприятиме ефективній співпраці в гуманітарних зусиллях, відбудові 

інфраструктури та економічному відновленні. Така структура повинна 

забезпечувати чіткі вказівки для міжурядової співпраці та оптимізувати процеси 

міжнародної допомоги та співпраці. 
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Заглядаючи вперед, перспективи розвитку законодавчої бази щодо 

місцевих державних адміністрацій в Україні залежать від її адаптованості до 

потреб післявоєнної відбудови та довгострокового розвитку. Післявоєнний 

період потребуватиме значних зусиль щодо відновлення як фізичної 

інфраструктури, так і стійкості громади. Правова база повинна розвиватися, 

щоб підтримувати ці зусилля, забезпечуючи основу для сталого розвитку, 

заохочуючи участь громади в процесах відновлення та забезпечуючи прозоре та 

підзвітне управління. Ця еволюція матиме вирішальне значення для 

відновлення зруйнованих війною регіонів і зміцнення загальної структури 

управління в Україні перед обличчям майбутніх викликів. 

 

2.3. Оцінка якості виконання функцій місцевих державних 

адміністрацій та їх місце в системі органів територіальної влади 

 

Діяльність місцевих державних адміністрацій в Україні можна оцінити як 

ті, що прогресивно розвивається, особливо в контексті поточних реформ 

децентралізації. Ці адміністрації продемонстрували значну спроможність 

керувати функціями місцевого самоврядування, починаючи від фіскального 

управління до адміністрування державних послуг. Однак якість роботи 

відрізняється в різних регіонах, залежно від таких факторів, як наявність 

ресурсів, рівень розвитку керівників та залучення громади. Ця різниця 

підкреслює необхідність постійного нарощування потенціалу та розподілу 

ресурсів для забезпечення однакової якості управління на різних територіях. 

На думку О.Г. Вагонова, О.В. Горпинича, В.В. Чорнобаєв, процес 

децентралізації також поклав на місцеві державні адміністрації додаткові 

обов’язки, зокрема, щодо економічного та соціального розвитку. Незважаючи 

на те, що ці адміністрації показують здатність виконувати ці обов’язки, існує 

постійна потреба у покращенні таких сфер, як надання державних послуг, 
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розвиток інфраструктури та економічне планування. Ефективність у цих сферах 

має вирішальне значення для підвищення якості життя на місцевому рівні та для 

досягнення збалансованого регіонального розвитку. Результативність місцевих 

державних адміністрацій у врегулюванні кризових ситуацій, зокрема в 

контексті війни в Україні, є помітною. Вони демонструють стійкість і здатність 

до адаптації в управлінні надзвичайними ситуаціями, наданні гуманітарної 

допомоги та задоволенні потреб переміщеного населення [22]. 

Місцеві державні адміністрації в Україні займають вирішальне місце в 

системі територіальних органів влади. Їх результативність у виконанні своїх 

функцій є високою. Процес децентралізації, що триває, створює для цих 

адміністрацій, як виклики, так і можливості, що вимагає постійної еволюції 

їхніх ролей і функцій для задоволення мінливих потреб громад, які вони 

обслуговують. 

Оцінка ефективності виконання функцій місцевих державних 

адміністрацій та їх місце в системі органів територіальної влади наведено в 

Додатку 8.  На основі даного додатку можна зробити наступний аналіз, щодо 

наявності регіональних центрів та ролі місцевих державних адміністрацій в них: 

Село. На цьому рівні місцеве самоврядування представлене виборними 

органами та виконавчими комітетами. Села мають обмежену бюджетну 

незалежність, що вказує на залежність від вищих адміністративних рівнів щодо 

фінансових ресурсів. Незважаючи на це обмеження, села мають самоврядні 

повноваження, включаючи управління місцевими справами та прийняття 

рішень щодо питань, що стосуються громади. 

Селище. Подібно до сіл, селища мають свої місцеві представницькі 

органи та виконавчі комітети. Вони також стикаються з обмеженою бюджетною 

незалежністю, що потребує зовнішньої фінансової підтримки. Однак вони 

зберігають повноваження самоврядування, що дозволяє їм ефективно 

вирішувати місцеві потреби. 
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Міста районного значення. Ці міста мають свої виборні органи та 

виконавчі комітети, як і села та селища, але також мають обмежену бюджетну 

автономію. Незважаючи на це, вони володіють самоврядними повноваженнями, 

що надає їм повноваження самостійно керувати місцевими справами. 

Райони в містах. Цей рівень має свої місцеві представницькі органи та 

виконавчі комітети, але не має бюджетної незалежності та повноважень 

самоврядування. Це вказує на більш централізований контроль над фінансовими 

та адміністративними аспектами, можливо, завдяки їх інтеграції в більші міські 

адміністрації. 

Міста обласного значення. Ці міста мають вищий ступінь автономії з 

представницькими органами, виконавчими комітетами, повною бюджетною 

самостійністю та повноваженнями самоврядування. Така структура забезпечує 

більшу самодостатність і здатність вирішувати місцеві проблеми без великої 

залежності від вищих адміністративних рівнів. 

Райони. Райони мають представницькі органи та бюджетну самостійність, 

але не мають виконавчих комітетів. Ця структура передбачає зосередження на 

ширшому регіональному управлінні з фінансовою автономією, але потенційно 

меншим акцентом на виконавчих функціях на районному рівні. 

Регіони. На регіональному рівні є представницькі органи та бюджетна 

самостійність, але немає виконавчих комітетів. Регіони відіграють значну роль у 

ширших адміністративних та фінансових питаннях, маючи значні повноваження 

самоврядування, але відсутність виконавчих комітетів свідчить про іншу модель 

адміністративного виконання порівняно з нижчими рівнями. 

Об’єднані територіальні громади станом на 01.01.2022 розміщені в 

Додатку 9, що показує різноманітність місцевого самоврядування в Україні з 

відмінностями в автономії, фінансовій незалежності та адміністративних 

структурах на різних рівнях. Ця різноманітність відображає складний характер 
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місцевого управління, яке адаптується до різноманітних потреб і масштабів 

різних територіальних громад у країні. 

Ефективність місцевих державних адміністрацій у найближчі роки, 

зокрема після 2024 року, надзвичайно залежить від підвищення кваліфікації 

працівників. В епоху, позначену стрімким технологічним прогресом і розвитком 

адміністративних проблем, потреба в кваліфікованій робочій силі в цих 

адміністраціях є першочерговою. Тренінгові програми, зосереджені на сучасній 

адміністративній практиці, цифровій грамотності та юридичній кмітливості, є 

важливими. Такі ініціативи не тільки підвищать ефективність роботи цих 

органів, але й дозволять їм адаптуватися до мінливого ландшафту управління та 

очікувань громадян. Середовище державного управління стає дедалі 

складнішим, що вимагає робочої сили, яка не лише володіє традиційними 

навичками управління, але й досконало справляється з такими сучасними 

викликами, як кібербезпека, конфіденційність даних і надання цифрових послуг. 

Інвестиції в безперервний професійний розвиток і програми нарощування 

потенціалу для працівників матимуть вирішальне значення. Ці програми мають 

бути адаптовані для усунення конкретних прогалин у навичках, дотримуючись 

тенденцій, що виникають, і найкращої практики державного управління. 

Ще одним ключовим аспектом підвищення кваліфікації працівників 

місцевих державних адміністрацій є виховання культури інновацій та 

вирішення проблем. Заохочення співробітників до творчого мислення та 

застосування нових підходів до управління може значно покращити надання 

послуг і задоволеність населення. Це вимагає не лише навчання, а й створення 

організаційного середовища, яке цінує інновації, заохочує експерименти та 

підтримує прийняття ризику в рамках норм управління [58]. 

Оскільки місцева адміністрація безпосередньо має справу з 

громадськістю, існує потреба в навчальних програмах, які зосереджені на таких 

навичках, як спілкування, емпатія та обслуговування клієнтів. Ефективна 
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комунікація та здатність розуміти та реагувати на потреби громадян мають 

вирішальне значення для зміцнення довіри та забезпечення оперативності 

місцевого самоврядування. Розширення можливостей працівників із цими 

навичками може змінити спосіб взаємодії адміністрації з громадами, зробивши 

їх більш орієнтованими на громадян. 

  

Рис. 2.2 Потреби у підвищенні кваліфікації за загальними програмами на 

2022-2024 роки,  за категоріями учасників професійного навчання, осіб  

Джерело: складено автором на основі [46] 

Майбутня ефективність місцевих державних адміністрацій в Україні 

значною мірою залежатиме від їх здатності підвищувати кваліфікацію своїх 

працівників. Це передбачає не лише оволодіння ними найновішими технічними 

та адміністративними навичками, але й розвиток навичок спілкування, 

інновацій та мислення, спрямованого на вирішення проблем. Оскільки державне 

управління продовжує розвиватися, безперервний професійний розвиток 

працівників буде ключовим для того, щоб місцеві державні адміністрації могли 

ефективно виконувати свої обов’язки та служити потребам своїх громад. 
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Реформа адміністративно-територіального устрою була докорінною й 

стосувалася також субрегіонального рівня. Багато створених ще за радянських 

часів районів були занадто малими, відповідно у 44% громад представництво 

їхніх інтересів районними адміністраціями було взагалі неефективним. Відтак 

рішенням Верховної Ради України [11] сформовано нову систему 

адміністративно-територіального устрою районного рівня. На субрегіональному 

рівні утворено 136 укрупнених районів, які мають стати основою для організації 

і діяльності органів державної влади на місцях. При цьому 14 районів 

Автономної Республіки Крим будуть ліквідовані після деокупації території, 

натомість буде створено 10 нових районів. 

Об’єднані територіальні громади (ОТГ) відіграють ключову роль у 

реформованій системі територіальної організації влади в Україні. Будучи 

фундаментальним елементом реформи децентралізації, ці громади покликані 

наблизити врядування до громадян, підвищуючи ефективність та оперативність 

державного управління. ОТГ консолідують менші адміністративні одиниці у 

більші, більш спроможні організації, що дозволяє їм ефективніше керувати 

ресурсами та надавати кращі послуги своїм жителям. Ця консолідація 

спрямована на подолання обмежень менших, роздроблених адміністративних 

одиниць, яким часто не вистачає ресурсів і можливостей для ефективного 

вирішення місцевих питань. Створення ОТГ призвело до значних змін у 

способах здійснення місцевого управління. Ці громади отримали розширені 

повноваження та відповідальність, зокрема щодо управління місцевими 

бюджетами, освіти, охорони здоров’я та соціальних послуг. Це перенесення 

відповідальності має на меті розширити можливості місцевих громад, 

дозволяючи їм приймати рішення, які безпосередньо стосуються їхніх жителів. 

Законодавча база, що регулює ОТГ, забезпечує наявність у них необхідних 

повноважень і ресурсів для виконання цих функцій, сприяючи більш 

автономній і самодостатній формі місцевого управління [14]. 
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Фінансова автономія є ключовим аспектом діяльності ОТГ. Вони мають 

повноваження генерувати та управляти своїми фінансовими ресурсами, 

включаючи місцеві податки та збори, що забезпечує їм більшу гнучкість у 

вирішенні місцевих потреб і пріоритетів. Ця фінансова незалежність має 

вирішальне значення для сталого розвитку цих громад, дозволяючи їм 

інвестувати в інфраструктуру, соціальні проекти та ініціативи економічного 

розвитку, які адаптовані до конкретних потреб їхніх жителів. 

Об’єднані територіальні громади є значним кроком вперед у 

територіальній організації влади в Україні. Вони втілюють принципи 

децентралізації, наближаючи управління до людей і підвищуючи якість 

державних послуг. Незважаючи на те, що повна реалізація їхнього потенціалу 

залишається складною, ОТГ є критично важливим елементом поточних зусиль 

України щодо реформування системи місцевого самоврядування, спрямованих 

на створення більш ефективного, чутливого та орієнтованого на громадян 

місцевого самоврядування. Дискурс про місцеві державні адміністрації та 

територіальну організацію влади в Україні висвітлює трансформаційний шлях 

до більш ефективного та децентралізованого управління. Центральним у цій 

трансформації є впровадження реформи децентралізації, яка суттєво змінила 

адміністративний ландшафт в Україні. Головна мета реформи – наблизити 

управління до громадян, забезпечивши більш ефективне та оперативне 

вирішення місцевих потреб і пріоритетів. Згідно з цією реформою, місцеві 

державні адміністрації були наділені більшими повноваженнями та 

обов’язками, включно з розпорядженням місцевими бюджетами, наглядом за 

соціально-економічним розвитком та забезпеченням надання основних 

державних послуг. Очікується, що цей перехід до більш децентралізованої 

моделі управління підвищить ефективність місцевих адміністрацій, сприяючи 

створенню системи управління, яка більше пристосована до конкретних потреб 

різних регіонів і громад в Україні [25]. 
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Створення та розширення повноважень об’єднаних територіальних 

громад (ОТГ) є свідченням відданості України децентралізації та місцевому 

самоврядуванню. Ці громади шляхом консолідації менших адміністративних 

одиниць були розроблені, щоб подолати обмеження фрагментованих структур 

управління, забезпечуючи більш ефективне управління ресурсами та надання 

послуг. Юридична та фінансова автономія, надана цим громадам, знаменує 

значний крок у напрямку розширення повноважень на місцях, дозволяючи цим 

громадам приймати рішення, які безпосередньо впливають на їхніх жителів. 

Успіх громад в ефективному виконанні функцій місцевого управління, однак, 

залежить від їх здатності активно залучати громадян до процесів управління. 

Акцент на участі громадськості та участі громади в процесах прийняття рішень 

є критично важливим компонентом цієї нової моделі управління, що забезпечує 

прозорість, підзвітність і узгодженість управління з прагненнями громади. 

Прийняті у 2020 р. урядові та парламентські рішення дали змогу 

масштабувати процеси децентралізації на усій території країни, завершити 

процес створення спроможних громад та здійснити нове адміністративне 

районування країни. Саме цей фундамент реформи, до створення якого Україна 

йшла більше шести років, складає базис побудови якісно нової системи органів 

місцевого самоврядування. Війна, що триває в Україні, створює унікальні 

виклики для цієї структури управління, що розвивається. Стійкість і здатність 

до адаптації законодавчої бази, яка регулює діяльність місцевих державних 

адміністрацій і ОТГ, проходить сувору перевірку в умовах війни [17]. 

Війна в Україні з 2022 року зумовила необхідність швидкої адаптації 

адміністративних функцій, зокрема щодо врегулювання криз, розподілу 

ресурсів і підтримки постраждалого населення. У майбутньому період після 

2024 року вимагатиме подальшої зосередженості на підвищенні кваліфікації та 

спроможності працівників місцевих державних адміністрацій для ефективного 

вирішення викликів війни та постконфліктної реконструкції. Природа війни, що 
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триває, і її наслідки для місцевого управління вимагатимуть постійного 

коригування правової бази, політики та адміністративної практики. Ці зміни 

матимуть вирішальне значення для забезпечення того, щоб місцеві державні 

адміністрації та ОТГ могли продовжувати ефективне обслуговування своїх 

громад, сприяючи досягненню ширшої мети побудови надійної, чутливої та 

стійкої системи місцевого самоврядування в Україні. 

 

Висновки до розділу 2 

Отже, діяльність місцевих державних адміністрацій в Україні має 

вирішальне значення для стабільності та розвитку країни на регіональному 

рівні, оскільки вони відіграють ключову роль у впровадженні національної 

політики та законодавства в місцевий контекст. Ці органи не тільки 

забезпечують місцеве управління та виконання законів, але й відповідають за 

реагування на специфічні потреби та виклики, з якими стикаються їхні 

території. Важливість їх роботи зростає в умовах децентралізації, що передбачає 

передачу ширших повноважень та ресурсів від центрального уряду до місцевих 

органів влади. Місцеві державні адміністрації стикаються з викликами, 

пов'язаними з ефективним управлінням ресурсами, інтеграцією місцевих 

інтересів із загальнонаціональними цілями, а також забезпеченням прозорості та 

відкритості у своїй діяльності. Їх успіх у цих аспектах безпосередньо впливає на 

соціально-економічний розвиток регіонів, зміцнення демократії та довіри 

громадян до державних інституцій, що є критично важливим для загальної 

стабільності та прогресу України. Правові норми допомагають забезпечити 

прозорість та відкритість у роботі державних установ, сприяючи запобіганню 

зловживань та корупції. Важливість права у діяльності державних адміністрацій 

також полягає в тому, що воно служить захистом прав громадян, гарантуючи 

їхню можливість оскаржити рішення та дії органів влади в разі порушення їхніх 

прав. Отже, право виступає не тільки як засіб регуляції владних повноважень, 
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але й як основний інструмент забезпечення справедливості та рівноправності у 

суспільстві. 
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РОЗДІЛ 3. ШЛЯХИ ВДОСКОНАЛЕННЯ ОРГАНІЗАЦІЇ 

ДІЯЛЬНОСТІ МІСЦЕВИХ ДЕРЖАВНИХ АДМІНІСТРАЦІЙ В УКРАЇНІ 

 

3.1. Імплементація зарубіжного досвіду діяльності місцевих 

державних адміністрацій 

 

Досвід місцевих державних адміністрацій у зарубіжних розвинутих 

країнах є багатогранною та складною темою, що включає взаємодію 

історичних, культурних, політичних та економічних факторів. Аналіз цих 

адміністрацій дозволяє зрозуміти, як різні країни вирішують проблеми 

місцевого управління та надання державних послуг. Ключовим фактором 

розвитку є впровадження електронного урядування, що може покращити їх 

функціонування та співпрацю з органами місцевого самоврядування. 

На думку Гришко В., сучасні тенденції впровадження електронного 

урядування характеризуються поступовою цифровізацією та дедалі більшим 

використанням інформаційних технологій для підвищення ефективності 

державних послуг та подолання бюрократичних викликів. Системи 

електронного урядування пропонують платформу для більш прозорих, 

доступних і економічно ефективних адміністративних послуг. Однією з 

головних цілей електронного урядування є підвищення ефективності 

державного управління. Завдяки оцифровці процесів час обробки скорочується, 

що призводить до швидшого та ефективнішого вирішення проблем громадян. 

Наприклад, дані з Естонії, країна з високим рівнем електронного урядування, 

показують, що запровадження цифрових підписів і автоматизація процесів 

значно зменшило адміністративне навантаження. Сучасні стратегії 

електронного урядування все частіше використовують великі дані для 

оптимізації адміністративних процесів і надання персоналізованих послуг. Такі 
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країни, як Сінгапур, використовують системи аналізу великих обсягів даних для 

виявлення тенденцій і підтримки політичних рішень [56, с. 81–84]. 

Згідно дослідження Гладія В., впровадження мобільних додатків і 

платформ дозволяє громадянам отримувати доступ до послуг з будь-якого 

місця. Це підвищує доступність і зручність, особливо в країнах із високим 

рівнем проникнення смартфонів, таких як Південна Корея. Незважаючи на 

переваги, країни стикаються з проблемами безпеки та конфіденційності під час 

впровадження електронного уряду. Забезпечення безпеки особистої інформації 

та запобігання кібератакам мають вирішальне значення. Фінляндія та Швеція, 

наприклад, вкладають значні кошти в безпеку своїх систем електронного 

урядування [49, с. 57−63]. 

Електронний уряд допомагає зменшити бюрократичні перепони, 

зменшуючи потребу у фізичних документах і спрощуючи адміністративні 

процеси. Це призводить до зменшення бюрократії та підвищення прозорості. У 

Данії, наприклад, запровадження централізованої цифрової поштової системи 

допомогло різко скоротити кількість паперових повідомлень. Електронний уряд 

також пропонує можливість сприяти участі ширших верств населення в 

політичному процесі. Завдяки системам онлайн-консультацій та зворотного 

зв’язку громадяни можуть брати безпосередню участь у розробці державних 

послуг. У Новій Зеландії такі системи використовуються для підвищення участі 

громадян і прозорості в управлінні. 

Впровадження електронного уряду пропонує значні переваги, але також 

створює такі виклики, як ризики безпеки та потреба у комплексній цифровій 

інфраструктурі. Наведені приклади ілюструють, як різні країни долають ці 

виклики та пожинають переваги цифровізації в державному секторі. 

Перераховані індекси електронного урядування з різних країн дають 

глибоке уявлення про поточний стан та ефективність цифрової трансформації 

державного управління. Данія з індексом 0,9730 очолює цей список, 
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демонструючи свою провідну роль у сфері електронного урядування. Це 

свідчить про складну цифрову інфраструктуру та рішучу прихильність до 

надання цифрових послуг. 

Республіка Корея та Фінляндія зі значеннями 0,9510 та 0,9550 відповідно 

також підкреслюють свою передову позицію у сфері електронного урядування. 

Ці країни інвестували в інноваційні технології для покращення взаємодії між 

урядом і громадянами та підвищення ефективності державних послуг. Естонія, 

відома своїми прогресивними цифровими ініціативами, показує, що навіть 

менші країни здатні бути лідерами цифрового уряду з індексом 

0,9413.Нідерланди, Нова Зеландія та Швеція з індексами близько 0,940 

показують, що послідовна та цілеспрямована цифрова стратегія є важливою для 

ефективного управління. Як зазначає Скрипнюк О., ці країни інтегрували 

цифрові послуги у свої основні адміністративні процеси, що призвело до 

покращення участі громадян і прозорості. Австралія та Ісландія, маючи подібні 

цінності, демонструють, що країни та суспільства різного розміру можуть 

отримати користь від впровадження систем електронного урядування. США з 

індексом 0,8029 показують, що незважаючи на їхні технологічні можливості та 

ресурси, у сфері електронного урядування все ще є місце для вдосконалення. Це 

можна пояснити різними проблемами, такими як розмір і складність країни та її 

адміністративних структур [48]. 

Індекси електронного урядування показують, що країни з високим 

індексом електронного урядування, як правило, мають більш ефективні, прозорі 

та дружні до громадян адміністративні системи. Вони ілюструють важливість 

цифрової трансформації для сучасного управління та дають зрозуміти різні 

підходи та стратегії різних країн. 
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Рис 3.1. Динаміка електронного урядування за даними організації UN 

(UNITED NATION – ООН, Організація Об’єднаних Націй)  E-Government 

Survey 2022 

Джерело: складено автором на основі Додатку 10. Характеристика 

електронного урядування в розвинутих країнах, 2022 

У 2024 та 2025 роках сучасні держави можуть ще більше підвищити 

ефективність електронного урядування за рахунок використання передових 

технологій, таких як Big Data. Використовуючи Big Data в державному 

управлінні, складні дані можна аналізувати та використовувати більш 

ефективно для виявлення тенденцій і прийняття обґрунтованих політичних 

рішень. Технологія Big Data може допомогти підвищити прозорість і безпеку 

державного управління, особливо в таких сферах, як обробка транзакцій і 

зберігання конфіденційних даних. Великі Дані пропонують можливість зробити 

міську інфраструктуру та послуги розумнішими, надаючи дані в реальному часі 

для більш ефективного використання ресурсів і кращого прийняття рішень. 

Щоб реалізувати весь потенціал електронного урядування, сучасним 

державам також необхідно побудувати та розширити потужну цифрову 

інфраструктуру. Це включає розширення широкосмугового доступу до 

Інтернету, особливо в сільській місцевості та віддалених районах, щоб 
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забезпечити всім громадянам доступ до цифрових послуг. Підвищення цифрової 

грамотності серед громадян і посадових осіб також має вирішальне значення, 

оскільки це сприяє прийняттю та ефективному використанню послуг 

електронного урядування. Захист даних і кібербезпека також є ключовими 

міркуваннями, оскільки довіра громадськості до безпеки їхніх даних є 

фундаментальною для успіху ініціатив електронного урядування. Тому 

впровадження суворої політики захисту даних та інвестиції в надійні системи 

кібербезпеки є важливими. 

Місцеві державні адміністрації в розвинених країнах, як правило, діють у 

рамках, встановлених національною конституцією та законами. Ці організації 

варіюються від муніципальних органів влади в містах до регіональних органів 

влади, які керують більшими територіями. Структури місцевих адміністрацій 

значно відрізняються в різних країнах, часто відображаючи історичний і 

культурний контекст. Наприклад, Сполучені Штати відрізняються сильною 

традицією місцевої автономії, зі значними повноваженнями, наданими урядам 

міст і округів. Навпаки, такі країни, як Японія, мають більш централізований 

підхід, де місцеві органи влади працюють під жорсткішим контролем і 

керівництвом національного уряду. Розподіл обов'язків між різними рівнями 

влади є критично важливим аспектом цих структур. Розвинуті країни часто 

дотримуються принципу субсидіарності, згідно з яким обов’язки делегуються 

найнижчому рівню уряду, здатному ефективно їх виконувати. Ця 

децентралізація спрямована на підвищення ефективності, оперативності та 

демократичної участі в управлінні. 

Місцеві державні адміністрації в розвинутих країнах відповідають за 

широке коло функцій. До них зазвичай входять міське планування, розвиток 

місцевої інфраструктури, державна освіта, медичні послуги, правоохоронні 

органи та соціальні послуги. Обсяг і якість цих послуг можуть значно 

відрізнятися, часто відображаючи економічні та демографічні характеристики 
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місцевості. У багатьох розвинутих країнах місцеві органи влади також стали 

ключовими гравцями в екологічному менеджменті та ініціативах сталого 

розвитку. Вони знаходяться в авангарді реалізації політики щодо поводження з 

відходами, енергоефективності та зменшення вуглецевого сліду. Близькість 

місцевого рівня до громадян дозволяє проводити більш адаптовану та 

ефективну екологічну політику. Іншою важливою сферою є управління 

фінансами місцевих адміністрацій. Ці організації зазвичай отримують свої 

доходи від поєднання місцевих податків (наприклад, податків на майно), зборів 

і трансфертів або грантів від вищих рівнів влади. Баланс між цими джерелами 

дуже різниться. У деяких країнах органи місцевого самоврядування мають 

значну автономію у встановленні податкових ставок і отриманні доходів, тоді 

як в інших вони більшою мірою покладаються на трансферти центрального 

уряду [53]. 

Економічні відмінності між регіонами можуть призвести до значних 

відмінностей у якості послуг, що надаються органами місцевого 

самоврядування. Заможніші регіони можуть дозволити собі кращі зручності та 

послуги, що часто призводить до зростання нерівності. 

Місцеві адміністрації стикаються з безліччю проблем. До них належать 

зростанням населення міст, соціальна нерівністьі, потреби в адаптації до 

технологічних змін. Швидка урбанізація, яку переживають багато розвинутих 

країн, змушує місцеві органи влади забезпечувати належний рівень розвитку 

інфраструктури, наявність доступного житла та належного рівня послуг. 

Разом з тим, розвиток цифрових технологій відкриває як можливості, так і 

виклики для місцевих адміністрацій. Хоча такі технології, як платформи 

електронного урядування, можуть покращити надання послуг і залучення 

громадян, вони також вимагають інвестицій у цифрову інфраструктуру та 

навчання відповідних спеціалістів. Крім того, існує проблема забезпечення 

належного доступу до цих цифрових послуг. 
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У відповідь на ці виклики багато органів місцевого самоврядування в 

розвинених країнах стали інкубаторами інновацій. Вони експериментують із 

новими формами залучення громадян, такими як партиципаторне 

бюджетування, коли мешканці мають пряме право голосу щодо того, як 

витрачається частина бюджету. Також зростає тенденція до управління на 

основі даних, коли місцеві органи влади використовують аналіз даних для 

покращення надання послуг і формування політики. Транскордонне 

співробітництво та мережі між місцевими органами влади також з’явилися як 

засіб для обміну найкращими практиками та спільного вирішення глобальних 

проблем, таких як зміна клімату. Ця співпраця сприяє навчанню та обміну 

ідеями, допомагаючи адміністраціям прийняти та адаптувати успішні стратегії з 

усього світу. Вивчення досвіду місцевих державних адміністрацій у конкретних 

країнах дозволяє детально зазирнути в різноманіття підходів і викликів у 

місцевому врядуванні. Розглянемо приклади з кількох розвинутих країн, а саме 

Сполучених Штатів, Німеччини, Японії та Швеції, щоб проілюструвати ці 

варіації більш детально [72]. 

Місцева державна адміністрація в Сполучених Штатах характеризується 

високим ступенем децентралізації та автономії, глибоко вкоріненою у 

федералістську систему країни. Ця структура надає штатам, округам і містам 

значну свободу дій в управлінні своїми справами. Органи місцевого 

самоврядування в США відповідають за широкий спектр послуг, зокрема 

державну освіту, правоохоронні органи, громадський транспорт та місцеву 

інфраструктуру. Одним із помітних аспектів місцевого управління в США є 

міцна традиція прямої демократії в деяких штатах, наприклад у Каліфорнії, де 

ініціативи щодо голосування та референдуми дозволяють громадянам 

безпосередньо пропонувати закони та голосувати за них. Такий рівень 

залучення громадян менш поширений в інших розвинених країнах. Однак США 

також стикаються з проблемами в місцевому врядуванні, зокрема у фінансовій 
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диспропорції. Заможніші громади можуть отримати більше доходів за рахунок 

податків на нерухомість, що призведе до кращого фінансування шкіл і послуг, 

тоді як бідніші райони відчувають труднощі. Ця розбіжність призвела до 

серйозних дебатів і юридичних проблем щодо справедливості фінансування, 

особливо в державній освіті [54]. 

Німеччина пропонує контрастний приклад з її системою 

«Kommunalverwaltung» (муніципальна адміністрація). Країна діє за моделлю 

кооперативного федералізму, де землі (землі) мають значні повноваження, а 

органи місцевого самоврядування є невід’ємною частиною державної 

адміністрації. Органи місцевого самоврядування в Німеччині відповідають за 

такі завдання, як міське планування, місцевий транспорт, комунальні послуги та 

соціальні послуги. Унікальним аспектом німецької системи є принцип 

«Konnexität», який стверджує, що якщо вищі рівні влади доручають нові 

завдання місцевим органам влади, вони також повинні забезпечити необхідне 

фінансування. Цей принцип має на меті запобігти недофінансуванню мандатів і 

гарантує, що місцеві адміністрації мають ресурси, необхідні для виконання 

своїх обов’язків. 

Місцеве державне управління Японії є більш централізованим порівняно 

зі США чи Німеччиною. Органи місцевого самоврядування, відповідальні за ряд 

послуг, таких як освіта, соціальне забезпечення та міське планування, працюють 

під жорсткішим контролем національної влади. Цей контроль є очевидним у 

значній ролі, яку державні субсидії відіграють у місцевих бюджетах. 

Післявоєнні реформи в Японії були спрямовані на децентралізацію 

управління, надання більшої автономії та відповідальності місцевим органам 

влади. Однак ці зусилля були частково компенсовані сильним впливом 

центрального уряду через регулятивний і фіскальний контроль. Японські органи 

місцевого самоврядування також стикаються з проблемами, пов’язаними зі 
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старінням населення та занепадом сільських громад, що вимагає інноваційних 

підходів до місцевого управління та надання послуг [63, с. 69-280]. 

Швеція представляє модель місцевого управління, що характеризується 

широкими службами соціального забезпечення та високим ступенем місцевої 

автономії. Шведські муніципалітети відповідають за широкий спектр послуг, 

включаючи освіту, охорону здоров’я, соціальні послуги та житло. Країна відома 

своєю прихильністю до соціальної справедливості та комплексних соціальних 

послуг, які в основному надаються на місцевому рівні. Цікавою особливістю 

шведської системи є високий рівень участі громадян і прозорість місцевого 

управління. Цьому підходу участі сприяє міцна законодавча база, яка забезпечує 

доступ громадськості до урядових документів і зустрічей. 

Ці приклади підкреслюють різноманітність у структурі, обов’язках і 

проблемах місцевих державних адміністрацій у різних розвинених країнах. 

Сполучені Штати наголошують на місцевій автономії та прямій демократії, 

Німеччина врівноважує місцеві обов’язки з федеральною співпрацею, Японія 

орієнтується між центральним контролем і місцевою автономією, а Швеція 

зосереджується на комплексних соціальних послугах із високою участю 

громадян. Кожна система відображає унікальні історичні, культурні та 

політичні контексти відповідних країн, демонструючи різні способи, за 

допомогою яких місцеве управління може бути структуроване для задоволення 

потреб громадян. 

Впровадження досвіду місцевих державних адміністрацій розвинутих 

країн в Україні створює як можливості, так і виклики. Україна з її власним 

унікальним історичним, культурним і політичним контекстом може отримати 

вигоду від прийняття певних практик, одночасно адаптуючи інші відповідно до 

своїх конкретних потреб. Крім того, роль електронного урядування в 

підвищенні ефективності та прозорості управління є вирішальною в цьому 

процесі. 
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Важливо щоб держави прийняли інклюзивний і орієнтований на 

користувача підхід до електронного урядування. Це означає розвиток послуг, 

адаптованих до конкретних потреб і вподобань громадян. Залучення громадян 

до процесу розробки та оцінки послуг електронного урядування може призвести 

до більшої задоволеності користувачів і більшої участі громадян. Збір і аналіз 

відгуків може допомогти постійно покращувати та адаптувати послуги до 

мінливих потреб громадян. Сприяння міжнародній співпраці та обміну 

знаннями у сфері електронного урядування також відіграватиме ключову роль. 

Країни можуть вчитися на досвіді та передовій практиці інших країн для 

вирішення спільних проблем, таких як цифровий розрив, кібербезпека та 

інтеграція нових технологій. Співпраця також може мати форму спільних 

стандартів, інструкцій і технологічних платформ, які покращують ефективність 

і сумісність систем електронного урядування в усьому світі. Можна очікувати, 

що продовження розвитку електронного урядування у 2024 та 2025 роках 

призведе до більш ефективного, прозорого та дружнього до громадян 

державного управління. Використовуючи нові технології та залучаючи 

громадян до процесу розвитку, системи електронного урядування можна краще 

адаптувати до потреб і очікувань сучасного суспільства. 

Отже, для України адаптація досвіду місцевих державних адміністрацій із 

розвинутих країн передбачає ретельний баланс між вивченням цих моделей та 

адаптацією їх до українського контексту. Децентралізація, фіскальна 

відповідальність, демографічна адаптація та покращений соціальний добробут у 

поєднанні з надійними ініціативами електронного урядування можуть спільно 

сприяти більш ефективному, дієвому та чутливому до потреб громадян 

місцевому врядуванню. Цей підхід не лише вирішує нагальні адміністративні 

проблеми, але й закладає основу для довгострокового сталого розвитку та 

демократичного врядування в Україні. 
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3.2. Ключові проблеми ефективного функціонування місцевих 

державних адміністрацій 

 

Ефективне функціонування місцевих державних адміністрацій в Україні 

стикається з цілою низкою викликів, коренями яких є історичні, політичні та 

економічні фактори, зокрема: відсталість у розвитку електронного урядування, 

повільне втілення децентралізації, фінансові обмеження, низька адміністративна 

спроможність, високий рівень корупції та триваючі бойові дії в східних та 

південних регіонах України. Розуміння цих ключових проблем має вирішальне 

значення для формулювання стратегій зміцнення місцевого самоврядування в 

Україні. 

Основні проблеми відставання України від світових темпів розвитку 

електронного урядування можна відобразити наступним чином [38]: 

 недостатній рівень єдиної координації, контролю та взаємодії 

замовників завдань і проектів у сфері інформатизації та розвитку електронного 

урядування; 

 економічна криза, що призвела до зменшення обсягу фінансування 

завдань та проектів у сфері розвитку електронного урядування; 

 низька якість, ефективність та результативність реалізації проектів і 

завдань у зазначеній сфері; 

 несформованість та недосконалість нормативно-правової бази, що 

регулює сферу розвитку електронного урядування; 

 низька якість управління розробленням, впровадженням, 

підтримкою функціонування та розвитком інформаційно-телекомунікаційних 

систем (бази даних, реєстри тощо) та ресурсів (центри обробки даних, 

телекомунікаційні мережі тощо) органів влади; 
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 не сформованість базової інформаційно-телекомунікаційної 

інфраструктури електронного урядування, як техніко-технологічної основи для 

реалізації всіх проектів і завдань у зазначеній сфері; 

 відсутність автоматизованого обміну даними та інтероперабельності 

між інформаційно-телекомунікаційними системами органів влади; 

 недостатній рівень інформаційної безпеки та захисту інформації в 

інформаційно-телекомунікаційних системах органів влади; 

 низькі темпи запровадження електронних форм взаємодії між 

органами влади і фізичними та юридичними особами, зокрема надання 

електронних послуг та доступу до відкритих даних; 

 неврегульованість питання електронної ідентифікації та 

автентифікації фізичних та юридичних осіб під час взаємодії з органами влади; 

 низькі темпи розвитку внутрішніх систем електронного 

документообігу та сучасних інформаційно-аналітичних інструментів підтримки 

прийняття управлінських рішень; 

 недостатній рівень готовності державних службовців та працівників 

органів місцевого самоврядування, фізичних та юридичних осіб до 

запровадження і використання інструментів електронного урядування; 

 цифрова нерівність у використанні інформаційно-комунікаційних 

технологій між органами влади на центральному та місцевому рівні; 

 недостатній рівень участі громадян та контролю у зазначеній 

сфері [38]. 

Реалізація вказаної концепції є важливою, оскільки покликана підтримати 

координацію та співпрацю органів державної влади та органів місцевого 

самоврядування для досягнення необхідного рівня ефективності та 

результативності розвитку електронного урядування, просування ідеї 

реформування державного управління та децентралізації на базі широкого 
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використання сучасних інформаційно-комунікаційних технологій в усій країні, 

а також сприяти реалізації першочергових пріоритетів, визначених Стратегією 

сталого розвитку. [86]. 

Також, одним із головних завдань місцевих державних адміністрацій в 

Україні є ефективне впровадження реформи децентралізації. Започатковані з 

метою передачі повноважень і ресурсів від центрального уряду місцевим 

органам влади, ці реформи спрямовані на покращення місцевого управління, 

покращення державних послуг і стимулювання регіонального розвитку. Однак 

процес був складним і нерівномірним. Деякі регіони успішно використали 

переваги децентралізації, покращивши свою адміністративну спроможність і 

фінансову самозабезпеченість, тоді як інші зазнали труднощів через обмежені 

ресурси та досвід. Різні рівні успішності впровадження реформ децентралізації 

призвели до розбіжностей у якості управління та послуг у різних регіонах. 

Іншим важливим питанням є адміністративна спроможність органів місцевого 

самоврядування. Багатьом місцевим адміністраціям бракує належно 

підготовленого та досвідченого персоналу, що перешкоджає їхній здатності 

ефективно управляти ресурсами, впроваджувати політику та надавати послуги. 

Ця проблема загострюється спадщиною централізованої радянської системи, де 

місцеві органи влади мали обмежену автономію та повноваження приймати 

рішення. Як наслідок, існує потреба в комплексних програмах розбудови 

потенціалу, щоб озброїти місцевих чиновників навичками та знаннями, 

необхідними для ефективного управління в децентралізованій системі [38]. 

Фінансові обмеження суттєво перешкоджають функціонуванню місцевих 

державних адміністрацій в Україні. Незважаючи на те, що децентралізація 

надала місцевим органам влади більшу фіскальну автономію, багато з них все 

ще значною мірою покладаються на трансферти від центрального уряду. 

Здатність генерувати місцеві надходження за рахунок податків та інших засобів 

значно відрізняється в різних регіонах, часто відображаючи більш широкі 
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економічні відмінності. Заможніші регіони з більш розвиненою 

інфраструктурою та промисловістю можуть зібрати більше коштів, тоді як 

бідніші регіони, особливо ті, що знаходяться в сільській місцевості, важко 

задовольняють навіть базові адміністративні потреби та потреби в наданні 

послуг. Завдання полягає в тому, щоб створити збалансовану та справедливу 

фіскальну систему, яка забезпечить достатнє фінансування для всіх регіонів, 

одночасно заохочуючи формування місцевих доходів. Це питання пов’язане з 

ширшими економічними проблемами в Україні, включаючи необхідність 

стимулювання економічного зростання, залучення інвестицій та розвитку 

інфраструктури, що є важливим для підвищення фінансової стійкості органів 

місцевого самоврядування. 

Корупція залишається значною перешкодою для ефективного місцевого 

самоврядування в Україні. Незважаючи на триваючі реформи та зусилля по 

боротьбі з корупцією, такі проблеми, як хабарництво та нецільове використання 

державних коштів, продовжують підривати довіру до органів місцевого 

самоврядування та перешкоджають ефективному наданню послуг. Проблема 

корупції глибоко вкорінена, пов’язана з ширшими проблемами управління, 

включаючи брак прозорості, слабке верховенство права та недостатні системи 

стримувань і противаг. Участь громадськості та нагляд також можуть 

відігравати вирішальну роль у боротьбі з корупцією та розбудові більш 

підзвітної системи місцевого управління. 

Триваючі бойові дії в України є унікальним і серйозним викликом для 

місцевого самоврядування. Війна не лише спричинила значні людські та 

економічні втрати, але й порушила функціонування місцевих адміністрацій у 

постраждалих районах. Подолання гуманітарної кризи, відбудова 

інфраструктури та відновлення комунальних послуг є складними завданнями 

для органів місцевого самоврядування в цих регіонах. Крім того, війна призвела 

до внутрішнього переміщення, створюючи додаткове навантаження на місцеві 
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органи влади в інших частинах країни. Ситуація вимагає цілеспрямованої 

підтримки та ресурсів для постраждалих органів місцевого самоврядування 

разом із стратегіями сприяння соціальній єдності та підтримки постраждалих 

осіб. Війна також підкреслює важливість зміцнення місцевого управління як 

засобу сприяння стабільності та стійкості перед обличчям таких викликів. 

Широкомаштабні бойові дії в Україні, які розпочалися у 2022 році та 

тривають у 2023 році, глибоко вплинули на діяльність місцевих державних 

адміністрацій, поставивши низку надзвичайних викликів, які змінили ландшафт 

місцевого самоврядування. Війна не лише спричинила масові руйнування та 

людські страждання, але й наклала величезний адміністративний та 

бюрократичний тягар на місцеву владу. 

Початок і продовження широкомаштабних бойових дії в Україні призвели 

до прямого зриву місцевих структур управління в постраждалих районах. 

Багато місцевих державних адміністрацій стали нефункціональними або суттєво 

обмежені у своїх можливостях через фізичне знищення інфраструктури, 

включно з урядовими будівлями, мережами зв’язку та основними державними 

службами, такими як заклади охорони здоров’я та освіти. Це руйнування 

перешкоджає спроможності органів місцевого самоврядування виконувати 

основні функції, від підтримки громадського порядку та безпеки до надання 

соціальних послуг. Значним наслідком війни стало масове переміщення людей в 

межах України, що спричинило гуманітарну кризу значного масштабу. Органи 

місцевого самоврядування, особливо в регіонах, де проживає велика кількість 

внутрішньо переміщених осіб (ВПО), стикаються з надзвичайною потребою в 

надзвичайній допомозі, житлі, медичних та соціальних послугах. Раптовий 

приплив ВПО спричинив навантаження на місцеві ресурси та інфраструктуру, 

загострюючи існуючі проблеми та створюючи нові. 

Війна призвела до суттєвого збільшення адміністративного та 

бюрократичного навантаження на місцеві державні адміністрації. Управління 
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матеріально-технічним забезпеченням гуманітарної допомоги, координація з 

військовими та силами безпеки, а також врегулювання підвищеного попиту на 

державні послуги ускладнили місцеве управління. Крім того, необхідність 

відновлення та ремонту пошкодженої інфраструктури породила додаткові 

адміністративні проблеми, зокрема забезпечення фінансування, нагляд за 

будівельними проектами та забезпечення дотримання стандартів безпеки та 

якості. Економічні наслідки війни були та є приголомшливими, що призвело до 

значного скорочення доходів місцевих органів влади через руйнування 

економічної інфраструктури та переміщення робочої сили. Водночас потреба у 

видатках різко зросла, оскільки місцеві адміністрації борються з витратами на 

підтримку ВПО, відновлення інфраструктури та підтримку основних послуг в 

умовах кризи. Ця фінансова напруга змусила місцеві органи влади 

перерозподілити ресурси, часто за рахунок довгострокових проектів розвитку. 

У відповідь на ці виклики місцевим державним адміністраціям в Україні 

довелося швидко адаптуватися та розробляти нові стратегії управління в умовах 

кризи. Ця адаптація включала створення центрів екстрених операцій, розробку 

нових каналів зв’язку для досягнення мешканців у зонах бойових дій та 

співпрацю з міжнародними організаціями для надання гуманітарної допомоги та 

зусиль з відновлення. Стійкість і винахідливість місцевих органів влади 

відіграли вирішальну роль у пом’якшенні наслідків війни, хоча виклики 

залишаються страшними. 

Основні проблеми, спричинених війною в Україні у 2022 та 2023 роках, та 

їх вплив на діяльність місцевих державних адміністрацій, містить багатогранні 

та глибокі виклики, з якими зіткнулися місцеві державні адміністрації в Україні 

через війну у 2022 та 2023 роках, більше детально зображено в Додатку 12. 

Кожен із цих викликів, починаючи від руйнування інфраструктури управління 

до складності адміністративного перевантаження та фінансового тиску, тримає 

системи місцевого управління під величезним тиском. Висновок, зроблений на 
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основі цього аналізу, є водночас протверезним і повчальним, підкреслюючи 

стійкість і здатність до адаптації, необхідні місцевим адміністраціям під час 

кризи. 

Порушення місцевого управління та інфраструктури означає 

фундаментальний виклик самій основі місцевої державної адміністрації. 

Руйнування, спричинені війною, не лише пошкодили фізичні структури, а й 

зруйнували механізми управління, які лежать в основі суспільного порядку та 

добробуту. Таким чином, відбудова цих структур є не просто питанням фізичної 

реконструкції, але також передбачає відновлення довіри, відновлення 

адміністративних систем і забезпечення безперервності основних послуг. Це 

завдання є монументальним і вимагає скоординованих зусиль, як на 

національному, так і на міжнародному рівнях. Переміщення та гуманітарна 

криза, спровокована війною, ускладнили роль місцевих адміністрацій. Ці 

організації, які традиційно відповідають за регулярне управління та надання 

послуг, були висунуті на передній план управління великомасштабною 

гуманітарною допомогою. Приплив внутрішньо переміщених осіб виснажив 

місцеві ресурси, підкреслюючи необхідність надійного та гнучкого підходу до 

соціального забезпечення та екстрених служб. Ця ситуація вимагає співчутливої 

та ефективної реакції, врівноважуючи нагальні потреби з довгостроковою 

інтеграцією та підтримкою переміщеного населення. 

Адміністративне перевантаження та зростання бюрократії, прямий 

наслідок війни, випробували ефективність та спроможність місцевих державних 

адміністрацій. Управління збільшеним робочим навантаженням, особливо в 

контексті реагування на кризу та зусиль з відновлення, вимагає впорядкованих 

процесів, чітких каналів зв’язку та ефективної координації з різними 

зацікавленими сторонами. Цей виклик підкреслює важливість нарощування 

адміністративної спроможності та стійкості для того, щоб місцеві органи влади 

могли ефективно реагувати як на рутинні завдання управління, так і на 
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надзвичайні вимоги. Фінансова напруга та проблема розподілу ресурсів 

висунули на перший план важливе питання фіскальної стабільності місцевого 

управління. Зменшення доходів місцевих органів влади в поєднанні зі 

збільшенням попиту на видатки є складним актом балансування. Визначення 

пріоритету негайного реагування на кризу разом із плануванням 

довгострокового розвитку та відновлення інфраструктури є делікатним 

завданням, яке вимагає стратегічного фінансового управління та, можливо, 

зовнішньої фінансової підтримки. 

Війна змусила переосмислити те, як здійснюється місцеве управління, 

вимагаючи інновацій, гнучкості та співпраці. Запровадження операцій у 

надзвичайних ситуаціях, використання цифрових технологій для управління та 

співпраця з міжнародними організаціями – це лише деякі способи адаптації 

місцевих органів влади до нової реальності. Ця здатність до адаптації має не 

тільки вирішальне значення для подолання поточної кризи, але й служить 

основою для побудови сильніших і стійкіших систем місцевого управління в 

майбутньому. 

Таким чином, війна в Україні кинула безпрецедентний виклик місцевим 

державним адміністраціям. Відповідь на виклики війни сформує майбутнє 

місцевого самоврядування в Україні, що матиме наслідки для добробуту 

громадян в майбутньому. Оскільки Україна справляється з цими викликами, 

підтримка міжнародної спільноти в поєднанні з рішучістю та винахідливістю 

місцевих органів влади матиме ключове значення для подолання нинішньої 

кризи та створення фундаменту для стабільного та процвітаючого майбутнього. 

Ефективне функціонування місцевих державних адміністрацій в Україні 

стикається з проблемами, пов’язаними з децентралізацією, адміністративною 

спроможністю, фінансовими обмеженнями, корупцією та впливом триваючої 

війни. Вирішення цих викликів потребує комплексного підходу, який включає 

правові та політичні реформи, розбудову потенціалу, фіскальну 
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реструктуризацію, антикорупційні заходи та цільову підтримку постраждалих 

від бойових дій територій. Подолання цих перешкод має важливе значення для 

зміцнення місцевого самоврядування в Україні, покращення надання державних 

послуг та сприяння регіональному розвитку та стабільності. 

 

3.3. Перспективи розвитку місцевих державних адміністрацій в 

контексті реалізації функції територіальної влади 

 

Перспективи розвитку місцевих державних адміністрацій, зокрема в 

контексті реалізації функції територіальної влади, є водночас і складними, і 

перспективними. Еволюція місцевого управління надзвичайно важлива в епоху, 

коли децентралізація влади та розширена місцева автономія все більше 

визнаються життєво важливими для ефективного управління. Цей розвиток 

можна проаналізувати з кількох ключових точок зору. Значна перспектива для 

розвитку місцевих державних адміністрацій полягає в продовженні 

децентралізації. Децентралізація, процес перерозподілу повноважень, 

повноважень і ресурсів від центрального уряду до місцевих рівнів, дає місцевим 

адміністраціям можливість більш ефективно та оперативно реагувати на 

конкретні місцеві потреби. Цей зсув може призвести до більш широкого та 

демократичного управління, оскільки місцеве населення має більшу роль у 

прийнятті рішень, які безпосередньо стосуються їхніх громад. 

Успішна реалізація функцій територіальної влади вимагає від місцевих 

адміністрацій не лише повноважень, але й спроможності втілювати їх в 

реальність, від міського планування та управління навколишнім середовищем 

до освіти та охорони здоров’я. Це потребує значного розвитку навичок та знань 

відповідних працівників місцевих адміністрацій та оновлення кадрових 

ресурсів.  
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Ще одним важливим аспектом розвитку місцевих державних 

адміністрацій є фінансова незалежність. Оскільки органи місцевого 

самоврядування беруть на себе багато обов’язків, виникає потреба в надійних 

джерелах доходів. Цієї незалежності можна досягти за допомогою різних 

засобів, включаючи повноваження щодо регулювання місцевого оподаткування 

та залучення зовнішніх інвестицій. 

Таким чином місцева адміністрація має унікальні можливості сприяти 

економічному зростанню шляхом підтримки місцевого бізнесу, залучення 

інвестицій та створення робочих місць. Ця роль також передбачає 

збалансування економічного розвитку з соціальними та екологічними 

міркуваннями для забезпечення довгострокової стійкості. Інтеграція технологій 

та інновацій у місцеве управління представляє значну перспективу розвитку. На 

думку Климчук О.В., електронний уряд і цифрові платформи можуть підвищити 

ефективність і прозорість місцевих адміністрацій, зробивши послуги 

доступнішими для громадян і зменшивши ймовірність корупції. Використання 

аналітики даних і технологій «розумного міста» також може призвести до більш 

обґрунтованого прийняття рішень і ефективного управління ресурсами [57, 

с. 169–177]. 

Завдання тут полягає в тому, щоб технологічні досягнення були 

доступними та корисними для всіх верств населення, уникаючи створення 

цифрового розриву. Ця інклюзивність потребує інвестицій у цифрову 

інфраструктуру та гарантій, що державні службовці та громадяни зможуть 

працювати з цими новими технологіями. В Україні, цей аспект також включає 

боротьбу з наслідками війни, наприклад, управління інтеграцією внутрішньо 

переміщених осіб та відновлення зруйнованих війною громад. 

Розвиток місцевих державних адміністрацій у контексті реалізації функції 

територіальної влади є багатогранним процесом. Це передбачає 

децентралізацію, досягнення фінансової незалежності, інтеграцію технологій та 
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інновацій, а також вирішення соціально-політичних проблем. Успішна еволюція 

систем місцевого управління залежить від їхньої здатності адаптуватися до цих 

різноманітних вимог, забезпечуючи їх оперативність, ефективність та 

інклюзивність. Цей розвиток має вирішальне значення для ефективності 

місцевого управління. 

З огляду на 2024 та 2025 роки, перспективи розвитку місцевих державних 

адміністрацій в Україні, зокрема в контексті реалізації функції територіальних 

органів влади, формуються складним поєднанням викликів та можливостей. На 

ці перспективи впливають поточні політичні, економічні та соціальні 

трансформації, а також реакція країни на наслідки війни та її шлях до 

європейської інтеграції. Очікується, що прагнення України до децентралізації 

залишатиметься ключовим рушієм у розвитку місцевих державних 

адміністрацій. Цей процес, спрямований на передачу більшої кількості 

повноважень і ресурсів від центрального уряду місцевим органам влади, 

ймовірно, триватиме, посилюючи місцеву автономію. До 2024 і 2025 років ми 

можемо очікувати більш зрілих форм місцевого управління зі збільшенням 

відповідальності в таких сферах, як місцевий економічний розвиток, соціальні 

послуги та управління інфраструктурою. Завдання полягатиме в тому, щоб ця 

децентралізація супроводжувалася достатніми фінансовими ресурсами та 

адміністративною спроможністю на місцевому рівні. 

Разом з цим, у найближчі роки місцеві адміністрації приділятимуть 

значну увагу відновленню та реконструкції, особливо в районах, які 

постраждали від бойових дій. Це передбачає не лише фізичну реконструкцію 

інфраструктури, а й усунення соціальних та економічних проблем. Органи 

місцевого самоврядування відіграватимуть вирішальну роль у координації цих 

зусиль, включаючи управління міжнародною допомогою та інвестиціями. 

Ефективність місцевих адміністрацій у виконанні цих завдань матиме 

вирішальне значення для визначення темпів і масштабів відновлення. Проблема 
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внутрішньо переміщених осіб і надалі залишатиметься актуальною для 

місцевих державних адміністрацій. До 2024 і 2025 років фокус, ймовірно, 

зміститься з негайної гуманітарної допомоги на довгострокові стратегії 

інтеграції. Це включає надання житла, можливості працевлаштування та доступ 

до соціальних послуг. Органам місцевого самоврядування потрібно буде 

розробити інклюзивну політику, яка б відповідала потребам ВПО, а також 

враховувала вплив на приймаючі громади. 

Економічне пожвавлення на місцевому рівні буде ключовою 

перспективою для місцевих адміністрацій. Це і залучення інвестицій, і 

підтримка малого та середнього підприємництва, і створення робочих місць. 

Розвиток сталої місцевої економіки також передбачатиме диверсифікацію 

економічної діяльності та залучення місцевих ресурсів. Фінансова стабільність 

залежатиме від здатності місцевих органів влади отримувати доходи на 

місцевому рівні, ефективно управляти витратами та мати доступ до зовнішніх 

джерел фінансування. Очікується, що цифрова трансформація місцевого 

управління прискориться, а ініціативи електронного урядування стануть все 

більш важливими. Використовуючи технології, місцеві органи влади можуть 

покращити надання послуг, підвищити прозорість і ефективніше взаємодіяти з 

громадянами. Завдання полягатиме в тому, щоб забезпечити справедливий 

доступ до цифрових послуг, особливо в сільській місцевості та незаможних 

районах [46, с. 60−65]. 

Розвиток місцевих державних адміністрацій в Україні також залежатиме 

від зміцнення демократичних інститутів та активізації залучення 

громадянського суспільства. Це включає в себе виховання культури врядування 

за участю, коли громадяни беруть активну участь у процесах прийняття рішень. 

Органам місцевого самоврядування потрібно буде більше реагувати на потреби 

громадян і бути відкритими до співпраці з неурядовими організаціями та 

громадськими групами. 
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Перспективи розвитку місцевих державних адміністрацій в Україні у 2024 

та 2025 роках нерозривно пов’язані з ширшим політичним, економічним та 

соціальним контекстом країни. Хоча виклики є значними, особливо в період 

війни та після неї, існують також значні можливості для трансформації та 

зростання. Успішне виконання функцій територіальних органів влади 

залежатиме від збалансованого підходу, який поєднує ефективне управління, 

економічне пожвавлення, соціальну інтеграцію, технологічний прогрес і 

демократичну участь. 

Заходи вдосокналення функціонування місцевих державних 

адміністраціій на 2024 та 2025 роки, пропонують стратегічний план розвитку та 

зміцнення місцевих державних адміністрацій в Україні, особливо в контексті 

триваючого конфлікту наведені в Додатку 14. Окреслені заходи, від 

децентралізації до забезпечення безперервності в зонах конфлікту, мають 

вирішальне значення для формування чутливої та стійкої системи місцевого 

управління. Очікувані наслідки цих заходів у 2024-2025 роках, навіть в умовах 

триваючих бойових дій, відображають потенціал значного прогресу в місцевому 

врядуванні. Просування процесу децентралізації має ключове значення. 

Передаючи більше повноважень і ресурсів від центральних до місцевих, мета 

полягає в тому, щоб сприяти більш автономному та чуйному місцевому 

врядуванню. Очікується, що ця зміна краще узгодить управління з конкретними 

потребами та пріоритетами громади, тим самим підвищивши загальну 

ефективність місцевих адміністрацій. Успіх цього заходу залежить від тонкого 

балансу між наданням автономії та забезпеченням єдиних стандартів 

управління в різних регіонах. 

Підвищення адміністративної спроможності місцевих посадовців і 

персоналу є фундаментальним для ефективності місцевого управління. 

Навчання управлінського персоналу має вирішальне значення для того, щоб 

надати місцевим адміністраторам необхідні навички та знання для вирішення 
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складних завдань. Очікуваним результатом є більш ефективна та дієва система 

місцевого управління, здатна надавати населенню високоякісні послуги. 

Економічна стійкість на місцевому рівні є ключовим чинником загальної 

регіональної стабільності та зростання. Підтримуючи місцевий бізнес, 

залучаючи інвестиції та сприяючи створенню робочих місць, місцеві органи 

влади можуть стимулювати економічний розвиток і зменшувати залежність від 

центральної допомоги. Очікується, що такий підхід призведе до більш міцної 

місцевої економіки, яка є важливою для підтримки якості та обсягу державних 

послуг, особливо за сценарію, коли ресурси центрального уряду можуть бути 

напруженими через триваючу збройну агресію. 

Інтеграція цифрового управління через рішення електронного урядування 

виступає як трансформаційний захід. Він обіцяє зробити державні послуги 

доступнішими та підвищити рівень задоволеності громадян. У контексті 

триваючої війни такі цифрові платформи також можуть забезпечити 

безперервність надання послуг у постраждалих від бойових дій районах і 

забезпечити життєво важливі канали зв’язку та надання послуг там, де 

традиційні засоби не діють.  

Заохочення громадянської активності та забезпечення прозорості 

врядування є невід’ємною частиною зміцнення демократичних інститутів і 

формування довіри громадськості до місцевого самоврядування. Цей захід 

особливо важливий під час війни, оскільки він допомагає підтримувати 

соціальну згуртованість і гарантує, що процес управління залишається 

інклюзивним, широким і прозорим. 

Довгострокова інтеграція внутрішньо переміщених осіб (ВПО) є 

критичним викликом, який потребує спеціальної політики та програм. Успішні 

стратегії інтеграції не тільки допоможуть зменшити соціальну напругу, але й 

сприятимуть соціальному та економічному розвитку приймаючих громад. Цей 

захід є особливо важливим з огляду на велику кількість ВПО в Україні через 
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війну, а їх інтеграція є ключовою для забезпечення соціальної стабільності. 

Збереження управління та надання послуг у постраждалих від бойових дій 

районах є, мабуть, найближчою та найскладнішою перспективою. Цей захід має 

вирішальне значення для забезпечення стабільності та безперервності основних 

послуг у цих областях. Це вимагає інноваційних підходів і надійного 

планування на випадок непередбачених ситуацій, щоб впоратися з унікальними 

викликами, пов’язаними з війною. 

Таким чином, окреслені заходи щодо розвитку місцевих державних 

адміністрацій в Україні є комплексними та стосуються багатьох аспектів 

місцевого самоврядування. Їх успішне впровадження має вирішальне значення 

для забезпечення ефективного, ефективного та стійкого місцевого управління, 

особливо в умовах триваючих бойових дій. Незважаючи на те, що виклики є 

значними, ці заходи забезпечують шлях для місцевих адміністрацій не лише 

впоратися з поточними труднощами, але й закласти основу для довгострокової 

стабільності та процвітання. Очікувані результати на 2024-2025 роки 

відображають поєднання оптимізму та прагматизму, визнаючи складність 

поточної ситуації, водночас рухаючись до відчутних покращень у місцевому 

врядуванні. 

 

Висновки до розділу 3 

Шляхи вдосконалення організації діяльності місцевих державних 

адміністрацій в Україні зосереджуються на підвищенні ефективності, 

прозорості та відповідальності управління. Це включає впровадження сучасних 

технологій для оптимізації адміністративних процесів, розвиток електронного 

урядування для полегшення доступу громадян до послуг та підвищення рівня 

їхньої задоволеності. Важливим є також зміцнення інституціональних 

механізмів громадської участі та контролю, що сприятиме зростанню довіри до 

влади та забезпеченню більшої прозорості в діяльності. Реформування системи 
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підготовки та підвищення кваліфікації кадрів державної служби, з орієнтацією 

на компетенції, пов'язані з публічним адмініструванням, є ключем до 

підвищення якості управління. Крім того, акцент на децентралізації та передачі 

повноважень на місцевий рівень сприятиме більшій відповідальності та 

ефективності у вирішенні місцевих питань, тим самим підвищуючи загальну 

ефективність державного управління в Україні.  Ефективне використання 

місцевих ресурсів, впровадження інноваційних підходів до вирішення місцевих 

проблем та залучення громад до прийняття рішень є ключовими для створення 

більш гнучких та адаптивних систем управління, здатних ефективно реагувати 

на швидкі соціально-економічні зміни. Залучення міжнародного досвіду та 

практик, а також співпраця з неурядовими організаціями та приватним 

сектором, може допомогти у впровадженні передових практик управління та 

забезпеченні більшої ефективності у вирішенні специфічних регіональних 

викликів.   
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ВИСНОВКИ 

Таким чином, поставлена мета була досягнута відповідно до поставлених 

завдань:  

1. Визначено, що поняття територіальної організації влади визнається 

ключовим у розумінні та аналізі структури та функцій органів влади, які діють 

на певній території з метою забезпечення гармонійного розвитку, соціального 

забезпечення та демократичного управління. Ця концепція є важливою для 

подальшого дослідження та розуміння ролі органів влади в сучасному 

суспільстві. Концепція територіальної організації влади визначає структуру та 

функції органів державного управління та самоврядування на певній території з 

метою забезпечення ефективного управління, соціального розвитку та 

здійснення державних функцій на регіональному та місцевому рівнях. Ця 

концепція є ключовою у формуванні та функціонуванні держави, оскільки вона 

визначає, яким чином розподіляється влада на території країни та як 

вирішуються питання, пов’язані з адмініструванням та управлінням цими 

територіями. 

2. Досліджено, що місцеві державні адміністрації відіграють важливу 

роль у забезпеченні безпеки та правопорядку. Вони співпрацюють з місцевими 

організаціями, громадськими лідерами та громадянами для виявлення та 

вирішення конкретних проблем, таких як соціальна інтеграція, збереження 

культури та екологічної стійкості. Цей наголос на залученні громади зміцнює 

соціальну тканину регіону та сприяє почуттю причетності серед мешканців. 

3. Надано характеристику діяльності місцевих державних 

адміністрацій, яка охоплює їхню роль, як посередників між центральною 

владою та місцевими громадами, їхні обов’язки щодо надання публічних 

послуг, сприяння економічному розвитку та участі в ініціативах розвитку 

громад. Вони усувають розрив між національною політикою та конкретними 

потребами та прагненнями місцевого населення, сприяючи загальному 
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добробуту та розвитку їхніх регіонів. Цифровізація стала незамінним 

інструментом в організації роботи місцевих державних адміністрацій. Вона 

оптимізує адміністративні процеси, підвищує прозорість і робить революцію в 

залученні громадян. Цифрова трансформація місцевого управління - це не лише 

питання ефективності, але й свідчення розвитку відносин між урядом і 

громадськістю. В епоху стрімкого технологічного прогресу роль цифрових 

технологій у місцевих державних адміністраціях продовжує розширюватися, 

пропонуючи нові можливості для покращення управління та участі громадян. 

4. Місцеві державні адміністрації в Україні тісно співпрацюють з 

органами місцевого самоврядування, такими як міські та сільські ради. Ця 

співпраця необхідна для ефективного вирішення місцевих питань, оскільки вона 

поєднує адміністративну владу держави з низовими позиціями органів 

місцевого самоврядування. Така взаємодія має вирішальне значення для 

збалансованого регіонального розвитку, вирішення проблем місцевого рівня та 

впровадження національної політики на місцевому рівні. Ефективність 

діяльності місцевих державних адміністрацій в Україні залежить від різних 

факторів, включаючи правову базу, фінансові ресурси та людський капітал. 

Проблеми, з якими вони стикаються, включають управління обмеженими 

ресурсами, усунення місцевих соціально-економічних розбіжностей та 

адаптацію до національної політики. Поточні реформи у сфері децентралізації 

та місцевого управління мають на меті посилити автономію та спроможність 

цих органів влади, дозволяючи їм краще задовольняти потреби своїх громад і 

сприяти більш значному досягненню їх цілей. 

5. Нормативно-правова база місцевих державних адміністрацій в 

Україні побудована таким чином, щоб ці органи діяли в межах національного 

законодавства та ефективно задовольняли місцеві потреби. Конституція 

України, як вищий закон країни, закладає засади місцевого самоврядування, 

наділяючи місцеві державні адміністрації повноваженнями з управління 



88 

 

адміністративними територіями, що знаходяться в їх юрисдикції. Наступні 

закони, зокрема Закон України «Про місцеві державні адміністрації», детально 

регламентують повноваження, функції та організаційну структуру цих 

адміністрацій. Ця правова структура має важливе значення для визначення 

сфери діяльності місцевих державних адміністрацій, забезпечення відповідності 

їхньої діяльності національній політиці та правовим стандартам. Законодавча 

база, що регулює діяльність місцевих державних адміністрацій, покликана 

сприяти децентралізованому управлінню, що дозволяє делегувати певні 

повноваження від центральних до місцевих органів влади. Це делегування 

регулюється законами, які визначають обсяг та умови, за яких місцеві державні 

адміністрації можуть здійснювати ці делеговані повноваження.  

6. Діяльність місцевих державних адміністрацій в Україні можна 

оцінити як ті, що трансформуються відповідно до процесу євроінтеграції. 

Державні адміністрації продемонстрували значну спроможність керувати 

функціями місцевого самоврядування, починаючи від фіскального управління 

до адміністрування державних послуг. Однак якість роботи відрізняється в 

різних регіонах, залежно від таких факторів, як наявність ресурсів, 

особистісного розвитку керівників та залучення громади. Ця різниця 

підкреслює необхідність постійного нарощування потенціалу та розподілу 

ресурсів для забезпечення однакової якості управління на різних територіях. 

7. Для України адаптація досвіду місцевих державних адміністрацій із 

розвинутих країн передбачає ретельний баланс між вивченням цих моделей та 

адаптацією їх до українського контексту. Децентралізація, фіскальна 

відповідальність, демографічна адаптація та покращений соціальний добробут у 

поєднанні з надійними ініціативами електронного урядування можуть спільно 

сприяти більш ефективному, дієвому та чутливому до потреб громадян 

місцевому врядуванню. Цей підхід не лише вирішує нагальні адміністративні 

проблеми, але й закладає основу для довгострокового сталого розвитку та 
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демократичного врядування в Україні. Досвід місцевих державних 

адміністрацій у розвинених країнах багатий і різноманітний. Ці організації 

відіграють вирішальну роль у наданні основних послуг і вирішенні місцевих 

проблем.  

8. Триваючі бойові дії в України є унікальним і серйозним викликом 

для місцевого самоврядування. Війна не лише спричинила значні людські та 

економічні втрати, але й порушила функціонування місцевих адміністрацій у 

постраждалих районах. Подолання гуманітарної кризи, відбудова 

інфраструктури та відновлення комунальних послуг є складними завданнями 

для органів місцевого самоврядування в цих регіонах. Крім того, війна призвела 

до внутрішнього переміщення, створюючи додаткове навантаження на місцеві 

органи влади в інших частинах країни. Ситуація вимагає цілеспрямованої 

підтримки та ресурсів для постраждалих органів місцевого самоврядування 

разом із стратегіями сприяння соціальній єдності та підтримки постраждалих 

осіб. Війна також підкреслює важливість зміцнення місцевого управління як 

засобу сприяння стабільності та стійкості перед обличчям таких викликів. 

9. Підвищення адміністративної спроможності місцевих посадовців і 

персоналу є фундаментальним для ефективності місцевого управління. 

Навчання та ініціативи з розбудови потенціалу мають вирішальне значення для 

того, щоб надати місцевим адміністраторам необхідні навички та знання для 

вирішення складних завдань. Очікуваним результатом є більш ефективна та 

дієва система місцевого управління, здатна надавати населенню високоякісні 

послуги. Цей захід особливо важливий у контексті розширення повноважень у 

процесі децентралізації. Економічна стійкість на місцевому рівні є ключовим 

чинником загальної регіональної стабільності та зростання. Підтримуючи 

місцевий бізнес, залучаючи інвестиції та сприяючи створенню робочих місць, 

місцеві органи влади можуть стимулювати економічний розвиток і зменшувати 

залежність від центральної влади. 
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Додаток 1. 

Напрями діяльності місцевих державних адміністрацій 

Характеристика Опис 

Місце 

функціонування 

Місцеві державні адміністрації діють на рівні областей, 

міст, районів, сіл та інших територіальних одиниць. 

Підпорядкування Зазвичай підпорядковані центральній владі і виконавчій 

владі країни. 

Функції та завдання Забезпечують реалізацію державної політики на 

місцевому рівні, включаючи господарський розвиток, 

соціальну підтримку, освіту, охорону здоров’я, житлово-

комунальні послуги та багато інших аспектів. 

Планування та 

бюджетування 

Розробляють та виконують бюджети та плани розвитку 

для відповідних територіальних одиниць. 

Регулювання та 

ліцензування 

Здійснюють контроль та регулювання різних сфер, 

включаючи бізнес, транспорт, будівництво і інше. 

Місцева демократія Проводять вибори та забезпечують участь громадян у 

прийнятті рішень на місцевому рівні. 

Комунікація та 

звітність 

Повинні інформувати громадян про свою роботу та 

забезпечувати доступ до інформації про діяльність 

адміністрації. 

Ефективність та 

відповідальність 

Оцінюються за результатами роботи, в тому числі за 

ефективністю витрат грошей громади та 

відповідальністю перед громадянами та центральною 

владою. 

Джерело: складено на основі [8] 
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Додаток 2. 

Рівні місцевих державних адміністрацій, підрозділи та їх зони 

відповідальності 

Рівень 

Адміністрації 

Структурні 

підрозділи 

Зони відповідальності 

Центральний 

рівень 

Міністерства і 

відомства; 

Головні управління 

- Розробка національної стратегії і 

політики. 

- Виконання рішень та політики 

національного рівня. 

- Управління обласними ресурсами та 

бюджетом. 

Обласний рівень Обласна 

адміністрація; 

Відділи та 

департаменти 

- Реалізація державних програм і 

проектів на обласному рівні 

Міський рівень Міська 

адміністрація; 

Департаменти та 

служби 

- Управління міським розвитком та 

інфраструктурою. 

- Надання міських послуг, планування 

міського бюджету. 

Районний рівень Районна 

адміністрація; 

Відділи та служби 

- Управління ресурсами та розвитком 

району. 

- Реалізація соціальних програм і 

послуг на районному рівні. 

Сільський рівень Сільська 

адміністрація; 

Відділи та комітети 

- Управління сільськими 

господарствами та послугами. 

- Реалізація аграрної політики, 

місцевого господарства. 

Джерело: складено на основі [11] 
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Додаток 3. 

Загальні підходи до організації місцевих державних адміністрацій 

Підхід Опис 

Децентралізація Передача більшої влади та фінансових ресурсів від 

центрального уряду до місцевих органів влади. 

Муніципалізм Розвиток самостійних муніципалітетів, які мають власний 

бюджет, владу і здатні приймати рішення про свій 

розвиток. 

Партнерство Залучення громадських організацій, бізнесу та громадян 

до прийняття рішень і реалізації проектів на місцевому 

рівні. 

Електронне 

управління 

Використання інформаційних технологій для покращення 

доступності та якості послуг, наданих місцевими органами 

влади. 

Гендерна рівність Забезпечення рівних можливостей для чоловіків і жінок у 

місцевому управлінні та прийнятті рішень. 

Стале розвиток Врахування принципів сталого розвитку при плануванні і 

реалізації проектів на місцевому рівні. 

Джерело: складено автором на основі [15] 

 

Додаток 4. Функції та сфери відповідальності державних адміністрацій в 

Украні 

№ Функція Відповідальність Ключові виклики 

1 Регулювання 

місцевих фінансів 

Впровадження та 

контроль бюджетної 

політики 

Балансування доходів і 

витрат, залучення 

інвестицій 

2 Управління Розвиток та підтримка Модернізація та 
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інфраструктурою місцевої 

інфраструктури 

утримання 

інфраструктури 

3 Надання освітніх 

послуг 

Забезпечення якісної 

освіти 

Підвищення рівня 

освітніх стандартів, 

інновації в освіті 

4 Забезпечення 

соціального захисту 

Підтримка соціально 

вразливих груп 

Ефективність соціальних 

програм, розподіл 

ресурсів 

5 Сприяння місцевому 

економічному 

розвитку 

Підтримка та розвиток 

малого та середнього 

бізнесу 

Створення робочих місць, 

інноваційний розвиток 

6 Управління 

охороною здоров’я 

Забезпечення доступу 

до медичних послуг 

Покращення якості 

медичних послуг, 

фінансування 

7 Охорона довкілля Забезпечення сталого 

використання 

природних ресурсів 

Екологічна освіта, 

зменшення забруднення 

8 Підтримка 

правопорядку 

Співпраця з 

правоохоронними 

органами 

Запобігання злочинності, 

забезпечення громадської 

безпеки 

9 Управління житлово-

комунальним 

господарством 

Оптимізація 

комунальних послуг 

Енергоефективність, 

утримання 

інфраструктури 

10 Залучення 

громадськості 

Організація 

громадських 

обговорень, 

забезпечення 

Участь громадян в 

управлінні, врахування 

громадської думки 
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прозорості 

Джерело: складено автором на основі [23] 

 

Додаток 5. Система адміністративно-територіального устрою 

Область К-сть 

адмінтеродиниц

ь базового 

рівня, 

затверджених 

розпорядження

ми КМУ щодо 

визначення 

адміністративни

х центрів та 

затвердження 

територій 

територіальних 

громад 

К-сть 

територіальн

их громад, у 

яких 

відбулися 

перші місцеві 

вибори  25 

жовтня 2020 

року 

К-сть 

адміністративн

о 

територіальних 

одиниць 

субрегіонально

го (районного) 

рівня 

К-сть 

районни

х рад, у 

яких 

відбулис

я перші 

місцеві 

вибори  

25 

жовтня 

2020  

року 

АР Крим   10  

Вінницька 63 63 6 6 

Волинська 54 54 4 4 

Дніпропетровсь

ка 

86 86 7 7 

Донецька 66 46 8 5 
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Житомирська 66 66 4 4 

Закарпатська 64 64 6 6 

Запорізька 67 67 5 5 

Івано-

Франківська 

62 62 6 6 

Київська 69 69 7 7 

Кіровоградська 49 49 4 4 

Луганська 37 26 8 4 

Львівська 73 73 7 7 

Миколаївська 52 52 4 4 

Одеська 91 91 7 7 

Полтавська 60 60 4 4 

Рівненська 64 64 4 4 

Сумська 51 51 5 5 

Тернопільська 55 55 3 3 

Харківська 56 56 7 7 
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Херсонська 49 49 5 5 

Хмельницька 60 60 3 3 

Черкаська 66 66 4 4 

Чернівецька 52 52 3 3 

Чернігівська 57 57 5 5 

РАЗОМ 1469 1438 136 119 

Джерело: складено автором на основі [63-65] 

Додаток 6. Правова база діяльності місцевих державних адміністрацій в 

Україні 

№ Напрямок діяльності Опис Нормативно-правовий 

акт 

1 Управління місцевими 

фінансами 

Забезпечення 

ефективного управління 

бюджетними коштами, 

розподіл фінансових 

ресурсів. 

Бюджетний кодекс 

України 

2 Розвиток 

інфраструктури 

Планування та реалізація 

проектів з розвитку 

інфраструктури, таких як 

дороги, школи, лікарні. 

Бюджетний кодекс 

України 

3 Освіта та культура Організація освітніх і 

культурних заходів, 

управління місцевими 

Закон України «Про 

освіту» 
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закладами освіти та 

культури. 

4 Соціальний захист Реалізація соціальних 

програм, підтримка 

малозабезпечених та 

інших соціально 

вразливих груп 

населення. 

Закон України «Про 

соціальні послуги» 

5 Економічний розвиток Сприяння розвитку 

місцевого бізнесу, 

залучення інвестицій, 

створення сприятливих 

умов для 

підприємництва. 

Закон України «Про 

розвиток та державну 

підтримку малого і 

середнього 

підприємництва в 

Україні» 

6 Охорона здоров’я Управління місцевими 

закладами охорони 

здоров’я, забезпечення 

належного медичного 

обслуговування. 

Закон України 

«Основи законодавства 

України про охорону 

здоров’я» 

7 Екологія та 

природокористування 

Здійснення заходів щодо 

охорони навколишнього 

середовища, контроль за 

використанням 

природних ресурсів. 

Закон України «Про 

охорону 

навколишнього 

природного 

середовища» 

8 Місцевий порядок та 

безпека 

Забезпечення 

громадського порядку і 

безпеки, співпраця з 

Закон України «Про 

місцеве 

самоврядування в 
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правоохоронними 

органами. 

Україні» 

9 Житлово-комунальне 

господарство 

Управління житловим 

фондом, підтримка 

комунальних послуг та 

інфраструктури. 

Житловий кодекс 

України 

10 Участь громадян у 

вирішенні місцевих 

питань 

Організація громадських 

слухань, консультацій з 

громадянами, 

забезпечення прозорості 

діяльності. 

Закон України «Про 

доступ до публічної 

інформації» 

Джерело: складено автором на основі [12-18] 

Додаток 7. Основні статті Закону України  «Про місцеві державні 

адміністрації» та відповідні їм повноваження 

Стаття 

Закону 

Повноваження місцевої державної адміністрації 

Стаття 13 Вирішення питань у межах і формах, визначених Конституцією і 

законами України 

Стаття 14 Здійснення повноважень місцевого самоврядування, делегованих 

відповідними радами 

Стаття 15 Управління об'єктами державної власності, переданими в 

установленому законом порядку 

Стаття 17 Повноваження у галузі соціально-економічного розвитку 

Стаття 18 Повноваження в галузі бюджету та фінансів 

Стаття 19 Повноваження в галузі управління майном, приватизації, 

підприємництва, державної регуляторної політики 

Стаття 20 Повноваження в галузі містобудування, житлово-комунального 
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господарства, побутового, торговельного обслуговування, 

транспорту і зв’язку 

Стаття 22 Повноваження в галузі науки, освіти, охорони здоров’я, культури, 

фізкультури і спорту, материнства і дитинства, сім’ї та молоді 

Стаття 23 Повноваження у галузі соціального забезпечення та соціального 

захисту населення 

Стаття 24 Повноваження в галузі зайнятості населення, праці та заробітної 

плати 

Джерело: складено автором на основі [26] 

Додаток 8. Оцінка ефективності виконання функцій місцевих державних 

адміністрацій та їх місце в системі органів територіальної влади 

№  Рівень 

місцевого 

самоврядування   

Місцеві 

представницькі 

органи влади  

Виконавчі 

комітети  

Бюджетна 

самостійність  

Територіальна 

громада  

Самоврядні 

повноважен- 

ня (власні)  

1.  Село  +  +   обмежена  +  +  

2.  Селище  +  +  обмежена  +  +  

3  Місто районного 

значення  

+  +  обмежена  +  +  

4.  Район у місті   +  +  -  -  -  

5.  Місто 

обласного 

значення  

+  +  +  +  +  

6.  Район   +  -  +  -  +  

7.  Область  +  -  +  -  +  

Джерело: складено автором  

Додаток 9.  

Об’єднані територіальні громади станом на 01.01.2022 
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№ 

з/п 

Автономна  

Республіка Крим, 

область, місто 

Райони ОТГ Міські населені 

пункти 

Сільські населені 

пункти 

Усьго Міста Селища 

м.т. 

Усього Селища Сеоа 

1 
Автономна   

Республіка Крим 

На даний час в окупованій АРК 14 районів, вони будуть 

ліквідовані  після деокупації, а замість них буде створено 

10 нових районів 

2 Вінницька 6 63 47 18 29 1456 127 1329 

3 Волинська 4 54 33 11 22 1054  1054 

4 Дніпропетровська 7 86 65 20 45 1435 60 1375 

5 Донецька 8 66 183 52 131 1115 196 919 

6 Житомирська 4 66 55 12 43 1613 20 1593 

7 Закарпатська 6 64 30 11 19 578  578 

8 Запорізька 5 67 36 14 22 914 44 870 

9 Івано-

Франківська 

6 62 39 15 24 766 20 746 

10 Київська 7 69 56 26 30 1126 5 1121 

11 Кіровоградська 4 49 39 12 27 990 16 974 

12 Луганська 8 37 146 37 109 780 102 678 

13 Львівська 7 73 78 44 34 1850 1 1849 

14 Миколаївська 4 52 26 9 17 885 71 814 

15 Одеська 7 91 52 19 33 1122 22 1100 

16 Полтавська 4 60 36 16 20 1803 15 1788 

17 Рівненська 4 64 27 11 16 999 3 996 

18 Сумська 5 51 35 15 20 1454 52 1402 

19 Тернопільська 3 55 35 18 17 1023 1 1022 
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20 Харківська 7 56 77 17 60 1674 138 1536 

21 Херсонська 5 49 40 9 31 656 79 577 

22 Хмельницька 3 60 37 13 24 1414 5 1409 

23 Черкаська 4 66 30 16 14 824 101 723 

24 Чернівецька 3 52 19 11 8 398  398 

25 Чернігівська 5 57 45 16 29 1464 57 1407 

26 м Київ   1 1     

 Усього 126 1469 1267 442 824 27393 1135 26258 

Джерело: складено автором на основі [31] 

Додаток 10.  

Характеристика електронного урядування в розвинутих країнах, 2022 

Країна Індекс електронного 

урядування 

Індекс надання 

публічних послуг 

Denmark 0.9730 0.8813 

Republic of Korea 0.9510 0.9441 

Finland 0.9550 0.9532 

Estonia 0.9413 0.9733 

Netherlands 0.9430 0.9621 

New Zealand 0.9420 0.9545 

Sweden 0.9410 0.7273 

Australia 0.9405 0.9886 

Iceland 0.9410 0.7955 

United States 0.8029 0.6023 

Джерело: складено на основі UN E-Government Knowledgebase 

Додаток 11. Ключові проблеми та потенційні рішення у функціонуванні 

місцевих державних адміністрацій 

Ключова Характеристика Потенційні рішення 
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проблема 

Децентралізація 

та адміністративні 

реформи 

Проблеми впровадження 

реформ децентралізації 

нерівномірно по регіонах; 

різні рівні адміністративної 

спроможності та досвіду. 

Комплексні програми 

розбудови спроможності, 

справедливе впровадження 

реформ і розширена 

місцева автономія. 

Фінансові 

обмеження та 

економічні 

відмінності 

Обмежена здатність місцевих 

органів влади генерувати 

доходи, сильна залежність від 

центральних трансфертів та 

економічні відмінності між 

регіонами. 

Збалансована фіскальна 

система для забезпечення 

справедливого 

фінансування, 

стимулювання місцевого 

економічного зростання та 

заохочення формування 

місцевих доходів. 

Виклики корупції 

та управління 

Постійні проблеми з 

хабарництвом, кумівством і 

нецільовим використанням 

державних коштів; 

відсутність прозорості та 

слабке верховенство права, 

що підриває довіру та 

ефективність. 

Зміцнення правової бази, 

підвищення прозорості та 

підзвітності, виховання 

культури доброчесності. 

Вплив поточного 

конфлікту 

Порушення місцевого 

управління в зонах 

конфлікту; врегулювання 

гуманітарних криз і 

відновлення, а також 

Цільова підтримка та 

ресурси для постраждалих 

від конфлікту територій, 

стратегії соціальної 

єдності та примирення. 
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додатковий тиск від 

внутрішнього переміщення. 

Джерело: складено автором 

Додаток 12. Основні проблеми, спричинених війною в Україні у 2022 та 

2023 роках, та їх вплив на діяльність місцевих державних адміністрацій 

Проблема Характеристика Вплив на місцеві 

державні адміністрації 

Порушення 

місцевого 

управління та 

інфраструктури 

Руйнування інфраструктури 

управління, обмеження 

здатності підтримувати 

громадський порядок, 

безпеку та основні послуги. 

Нездатність виконувати 

основні функції 

управління; необхідність 

перебудови та 

реструктуризації системи 

місцевого управління. 

Переміщення та 

гуманітарна криза 

Масове переміщення людей 

в межах України, що 

призводить до збільшення 

попиту на невідкладну 

допомогу та соціальні 

послуги. 

Навантаження на місцеві 

ресурси та 

інфраструктуру; 

підвищена 

відповідальність за 

соціальне забезпечення та 

екстрену допомогу. 

Адміністративне 

перевантаження та 

бюрократія 

Значне збільшення 

адміністративного та 

бюрократичного 

навантаження через 

логістику допомоги, 

координацію з військовими 

та попит на державні 

Складність ефективного 

керування збільшеним 

навантаженням; 

можливість затримок і 

неефективності в наданні 

послуг. 
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послуги. 

Фінансова напруга 

та розподіл 

ресурсів 

Зменшення доходів 

місцевих органів влади в 

поєднанні зі збільшенням 

вимог щодо видатків, 

напруженням фінансових 

ресурсів і вимушеним 

перерозподілом. 

Труднощі у фінансуванні 

основних послуг і 

проектів розвитку; 

пріоритетність негайного 

реагування на кризу над 

довгостроковим 

плануванням. 

Адаптація та 

стійкість 

Розробка нових стратегій 

управління в умовах кризи, 

в тому числі створення 

надзвичайних операцій і 

співробітництво для 

надання допомоги. 

Необхідність швидкої 

адаптації та інновацій в 

управлінні; опора на 

зовнішню підтримку та 

співпрацю для 

ефективного управління 

кризою. 

Джерело: складено автором 

Додаток 13. Перспективи розвитку місцевих державних адміністрацій у 

контексті співпраці з територіальної владою, зміст та наслідки 

Проспект Зміст Наслідки 

Децентралізація 

та підвищення 

автономії 

Більш чутливе та 

демократичне управління 

шляхом перерозподілу 

влади, повноважень та 

ресурсів від центральних до 

місцевих органів влади. 

Вдосконалення 

управління, яке більш 

узгоджується з місцевими 

потребами та 

пріоритетами, що веде до 

підвищення участі та 

задоволення громадян. 
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Фінансова 

незалежність та 

економічний 

розвиток 

Досягнення надійних і 

автономних потоків доходів 

через місцеве 

оподаткування, плату за 

послуги та стимулювання 

місцевого економічного 

зростання. 

Стійкі громади з 

потужною місцевою 

економікою, меншою 

залежністю від 

центральних трансфертів 

і більш збалансованим 

регіональним розвитком. 

Технології та 

інновації в 

управлінні 

Підвищення ефективності 

та прозорості місцевих 

адміністрацій за допомогою 

електронного урядування, 

цифрових платформ та 

аналітики даних. 

Оптимізовані послуги, 

обґрунтоване прийняття 

рішень і підвищена 

доступність для 

громадян, зменшення 

корупції та підвищення 

довіри. 

Вирішення 

соціально-

політичних 

викликів 

Управління різноманітними 

інтересами громади, 

усунення соціальної 

нерівності та сприяння 

соціальній згуртованості, 

особливо в 

постконфліктних ситуаціях. 

Створення інклюзивних і 

стійких місцевих громад, 

здатних орієнтуватися в 

складних соціально-

політичних ландшафтах і 

сприяти соціальному 

добробуту. 

Джерело: складено автором 

Додаток 14. Заходи вдосокналення функціонування місцевих державних 

адміністраціій на 2024 та 2025 роки 

Засіб Зміст Очікуваний ефект у 2024-

2025 роках, якщо війна 

триватиме 
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Посилення процесу 

децентралізації 

Подальша передача 

повноважень і ресурсів 

від центральних до 

місцевих органів влади. 

Більш автономне та чуйне 

місцеве управління, краще 

задовольняючи потреби 

громади. 

Посилення 

адміністративної 

спроможності 

Навчання та підвищення 

кваліфікації місцевих 

посадових осіб та 

персоналу. 

Підвищення ефективності 

та результативності 

місцевого управління та 

надання послуг. 

Стимулювання 

економічного 

розвитку 

Підтримка місцевого 

бізнесу, залучення 

інвестицій та створення 

робочих місць. 

Підвищення стійкості 

місцевої економіки та 

зменшення залежності від 

центральної допомоги. 

Інтеграція 

цифрового 

управління 

Впровадження рішень 

електронного урядування 

для покращення надання 

послуг. 

Покращена доступність 

державних послуг і вища 

задоволеність громадян. 

Сприяння 

громадській 

активності та 

прозорості 

Заохочення участі 

громадян і забезпечення 

відкритості уряду. 

Міцніші демократичні 

інститути та більша довіра 

громадськості до місцевої 

влади. 

Сприяння інтеграції 

ВПО 

Розробка політики та 

програм довгострокової 

інтеграції ВПО. 

Успішна соціально-

економічна інтеграція ВПО, 

зниження соціальної 

напруги. 

Забезпечення 

безперервності в 

зонах конфлікту 

Підтримка управління та 

надання послуг у 

районах, які постраждали 

Стабільність і 

безперервність надання 

основних послуг у 
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від війни. постраждалих від 

конфлікту районах 

Джерело: складено автором 

 


