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Анотацiя
У роботi представлений огляд процесiв аудиту з використанням спецiальних комп’ютеризованих iнструментiв i
прийомiв аудиту, пiдходiв i методiв якi можна використовувати на рiзних технологiчних платформах i на рiзних
пiдприємствах задля пiдвищення ефективностi проведення процедури аудиту за рахунок автоматизацiї обробки
великих обсягiв даних та зменшення ризику. Визначено етапи планування та методологiя застосування цих
iнструментiв.
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Вступ

Iнструменти аудиту стають дедалi важливiшими
для IТ- аудитора. IТ середовища, прикладнi програ-
ми, транзакцiї та iнше настiльки складнi в наш час,
що iнструменти аудиту важливi для розумiння фун-
кцiонування iнформацiйних систем. Для кожного
IТ- аудиту аудитор має вирiшити, чи потрiбнi йому
спецiальнi iнструменти i якi саме. IТ- аудитор має
враховувати, чи вiн може проводити аудит щодо усiх
актуальних аспектiв об’єкта IТ- аудиту i чи може
виявити усi факти, не використовуючи iнструментiв.

1. Постановка проблеми

Офiцiйна назва для спецiальних iнструментiв ау-
диту – Iнструменти i прийоми комп’ютеризованої
пiдтримки аудиту (CAATTs).

Використання CAATTs означає, що IТ- аудитор
використовує комп’ютернi прикладнi програми для
автоматизацiї та сприяння IТ- аудиту для обробки
даних, важливих для аудиту, якi мiстяться в iнфор-
мацiйнiй системi.[1] CAATT i CAAT взаємозамiннi.
У той час як СAAT стало бiльш поширеним написан-
ням, СААТТ є точнiшою абревiатурою. Абревiатура
CAATTs вирiшує одну з двох проблем з визначенням
абревiатури. CAAT означає: Computer Aided (або
ssisted) Udit Тechniques (або Tools i Techniques).[3]

Першi «А» i «Т» можуть мати два рiзних зна-
чення в залежностi вiд того, хто використовує цей
термiн. Використовуючи термiн CAATT, однозначно
мається на увазi як «iнструменти», так i «методи».

Застосування CAATTs допомагає забезпечити на-
лежне охоплення питань щодо огляду заходiв кон-
тролю за прикладними програмами, особливо, коли
пiд час тестового перiоду мають мiсце тисячi або,
можливо, мiльйони транзакцiй. У таких випадках
було б неможливо дiстати адекватну iнформацiю у

форматi, який можна переглянути без використання
автоматизованих iнструментiв.

Оскiльки CAATTs дають можливiсть аналiзувати
великi обсяги даних, IТ аудит за пiдтримки CAATT
тестування може провести повний огляд усiх тран-
закцiй та виявити вiдхилення (напр., дублювання
транзакцiй) або набiр заздалегiдь визначених питань
контролю (напр., розподiл обов’язкiв).

Якщо CAATTs не використовуються, такий огляд
доведеться робити шляхом вибiрки, допускаючи ви-
щий рiвень невпевненостi.

CAATs допоможе аудиторам переключити увагу
з трудомiстких процедур ручного аудиту на iнтеле-
ктуальний аналiз даних, щоб забезпечити бiльшу
впевненiсть для клiєнтiв, а також ризики аудиту.

Ключовi причини використання CAATs: 1. Вiдсу-
тнiсть вхiдних документiв або вiдсутнiсть iнформацiї
у паперовому виглядi можуть вимагати використа-
ння CAATs в застосуваннi процедурдотримання i
перевiрки по сутi. 2. Потреба в отриманнi достатнiх,
вiдповiдних та корисних доказiв з IТ-додаткiв або
бази даних вiдповiдно до цiлей аудиту. 3. Забезпе-
чення пiдтвердження висновкiв аудиту вiдповiдним
аналiзом та тлумачення доказiв. 4. Потреба у доступi
до iнформацiї iз систем, що мають рiзнi апаратнi та
програмнi середовища, рiзну структуру даних, фор-
мати записiв, функцiї обробки в загальноприйнятому
форматi. 5. Необхiднiсть пiдвищення якостi аудиту
та дотримання стандартiв аудиту. 6. Потреба визна-
чити суттєвiсть, ризик та значення в IТ-середовищi.
7. Пiдвищення ефективностi та результативностi про-
цесу аудиту. 8. Забезпечення кращого планування
аудиту та управлiння аудиторськими ресурсами.

2. Основнi можливостi CAATs

Ключовi можливостi CAATs можна роздiлити на
наступнi категорiї:

Системи та технологiї кiбернетичної безпеки
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1.Доступ до файлiв: це вiдноситься до можливостi
читання рiзних форматiв записiв i структур файлов.
До них вiдносяться поширенi формати даних, такi
як бази даних, текстовi формати, файли Excel. Це
зазвичай виконується за допомогою функцiї iмпор-
ту/ODBC.

2.Реорганiзацiя файлiв: це вiдноситься до функцiй
iндексацiї, сортування, злиття, зв’язування з iншими
iдентифiкованими файлами. Цi функцiї дозволяють
аудитору миттєво переглядати данi з рiзних точок
зору.

3.Вибор даних: це включає використання умов
глобального фiльтра для вибору необхiдних даних
на основi заданих критерiїв.

4.Статистичнi функцiї: це вiдноситься до функцiй
вибiрки, стратифiкацiї i частотного аналiзу.

5.Арифметичнi функцiї: це вiдноситься до фун-
кцiй, якi використовують арифметичнi оператори.
Цi функцiї дозволяють виконувати повторнi обчи-
слення i повторне виконання результатов.

Запобiжнi заходи при використаннi CAATs CAATs
мають явнi переваги для аудиторiв i дозволяють їм
виконувати рiзнi типи тестiв. Однак при їх викори-
станнi важливо дотримуватись вiдповiдних застере-
жних заходiв. Деякi iз аудiторiв повиннi прийняти
наступнi важливi запобiжнi заходи: 1. Правильно
визначте данi для аудиту. 2. Зберiть вiдповiднi i
правильнi файли данних. 3. Визначте всi важливi
поля, до яких необхiдно отримати доступ з системи.
4. Заздалегiдь вкажiть формат, в якому данi мо-
жуть бути завантаженi, i правильно визначте поля.
5. Переконайтеся, що данi правильно i повнiстю пред-
ставляють суть аудиту. 6. Переконайтеся, що аналiз
даних актуальний i повний. 7. Виконайте необхiдне
тестування. 8. Iнформацiя, яку надає СAATs, може
бути тiльки iндикатором актуальностi проблем.

ICAI випустив посiбник з CAAT, i рiзнi стандар-
ти гарантiї пiдкреслюють важливiсть використання
CAATs для аудиту. ISACA також випустила стандар-
ти i керiвництва по аудiту i СAATs. Деякi з ключових
аспектiв цих стандартiв i керiвництв наведенi нижче.

3. Використання CAATs

3.1. Необхiднiсть використання CAATs

По мiрi того, як органiзацiї розширюють викори-
стання iнформацiйних систем для запису, транзакцiї
i обробки даних, потреба у використаннi аудитора-
ми iнструментiв для адекватної оцiнки ризику стає
невiд’ємною частиною охоплення аудиту. Використа-
ння CAATs може привести до збiльшення охоплення
аудитом, бiльш ретельного i послiдовного аналiзу
даних i зниження ризику.

CAATs включають в себе безлiч типiв iнструмен-
тiв i методiв, таких як унiверсальне програмне за-
безпечення для аудиту, iндiвiдуалiзованi запити або
сценарiї, службове програмне забезпечення, вiдсте-
ження та вiдображення програмного забезпечення, а
також експертнi системи аудиту. CAATs можуть ви-
користовуватися при виконаннi рiзних аудиторських
процедур, включаючи:

• Тести деталей транзакцiй
• Процедури аналiтичного огляду
• Тести на вiдповiднiсть загальних засобiв контро-

лю
• Тести на вiдповiднiсть засобiв контролю засто-

сункiв.
CAAT можуть надати значну частину аудитор-

ських доказiв, отриманих в результатi аудитiв, i, як
наслiдок, аудитор повинен ретельно спланувати i
проявити належну професiйну обережнiсть при ви-
користаннi СAAT.

3.2. Ключовi фактори, якi нобхiдно врахову-
вати при використаннi CAATs

При плануваннi аудиту, IТ-аудитор повинен роз-
глянути вiдповiдну комбiнацiю iнструкцiй технiки i
СAATs. При визначеннi того, чи слiд використову-
вати CAATs, необхiдно враховувати такi фактори:

• Комп’ютернi знання, експертиза та досвiд IТ-
аудитора

• Наявнiсть вiдповiдних CAATs i засобiв IБ
• Ефективнiсть i дiєвiсть використання CAATs в

порiвняннi з ручними методами
• Тимчасовi обмеження
• Цiлiснiсть iнформацiйної системи та IТ-

середовища
• Рiвень аудиторського ризику

3.3. Етапи планування CAATs

Основнi кроки, якi повинен зробити аудитор при
пiдготовцi до застосування вибранних CAATs вклю-
чають таке:

• Встановiть цiлi аудиту CAATs, якi можуть бути
включенi в технiчне завдання для виконання.

• Визначити доступнiсть засобiв, програм/систем
органiзацiї в областi IБ i данi.

• Чiтко розумiти склад оброблюваних даних, вклю-
чаючи кiлькiсть, тип, формат i макет.

• Визначте процедури, якi необхiдно вжити (на-
приклад, статистична вибiрка, перерахунок, пiдтвер-
дження).

• Визначте вихiднi вимоги.
• Визначте вимоги в ресурсах, тобто персонал,

CAATs, середовище обробки (засоби забезпечення
IБ органiзацiї або засоби IТ-аудиту).

• Отримайте доступ до засобiв IБ органiзацiї, про-
грамами/системам i даними, включаючи файли ви-
значень.

• Документуйте використовуванi CAATs, включа-
ючи цiлi, блок-схеми високого рiвня та iнструкцiї з
виконання.

4. Аудиторськi докази i CAAT

В першу чергу, аудит - це процес збору та оцiнки
аудиторських доказiв вiдповiдно до цiлi аудiту. Зале-
жно вiд обсягу i цiлей аудиту аудитор може отримати
аудиторськi докази шляхом: огляду, спостереження,

Всеукраїнська науково-практична конференцiя студентiв, аспiрантiв та молодих вчених
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запиту i пiдтвердження, повторного виконання, пере-
рахунку, обчислення, аналiтичних процедур та iнших
загальноприйнятих методiв.

5. Документацiя CAATs
Робочi документи
Покроковий процес CAATs повинен бути досить

документованим, щоб забезпечити адекватнi ауди-
торськi докази. Зокрема, робочi документи аудиту
повиннi мiстити достатню документацiю для опису
CAATs.

Планування
Документацiя повинна включати:
• Об’єкти CAATs
• CAATs, якi будуть використовуватися
• Здiйснення контролю
• Персонал i термiни виконання
Виконання
• Документацiя повинна включати:
• Процедури пiдготовки i тестування CAATs i за-

соби контролю
• Детальна iнформацiя про тести, проведених

CAATs
• Детальна iнформацiя про вхiдних даних (напри-

клад, використовуванi данi , макети файлiв), перiоди
тестування, обробка (наприклад, CAATs high-блок-
схеми рiвнiв, логiка) i виходи (наприклад, файли
журналiв, звiти)

• Список вiдповiдних параметрiв або вихiдного
кода

Докази аудиту
Документацiя повинна включати:
• Вихiдний результат
• Опис роботи по аналiзу аудиту, виконаної на

виходi
• Заключення аудиту
• Висновки аудиту
• Рекомендацiї аудиту
В аудитах, де використовується СААТ, рекомен-

дується, щоб звiт аудиту мiстив чiткий опис СААТs,
що використаних в роздiлi про цiлi, обсязi та методо-
логiї. Опис використовуваних CAATs також повинен
бути включений в основну частину звiту, де обгово-
рюються специфiкацiї щодо використання CAATs.
Цей опис не повинно бути надто докладним, але вiн
повинно надати належний огляд для читача.

6. Вибiрка аудиту
Аудитор повинен розробити та вiдiбрати вибiрку

аудиту та оцiнити результати вибiрки. Належним
чином обрана вибiрка та оцiнка вiдповiдатимуть ви-
могам „достатнiх, надiйних, вiдповiдних та корисних
доказiв” та „пiдкрiплених вiдповiдним аналiзом. Ау-
дитор повинен розглянути методи вiдбору, що дають
статистично обґрунтовану репрезентативну вибiрку
для проведення вiдповiдностi або суттєвого тестува-
ння.

Використовуючи статистичнi або нестатистичнi ме-
тоди вибiрки, аудитор повинен розробити та вiдiбра-
ти аудиторську вибiрку, виконати аудиторськi проце-

дури та оцiнити результати вибiрки, щоб отримати
достатнi, надiйнi, вiдповiднi та кориснi аудиторськi
докази. Вибiрка аудиту визначається як застосуван-
ня аудиторських процедур до менш нiж 100 вiдсоткiв
сукупностi, щоб дати можливiсть IТ-аудитору оцiни-
ти аудиторськi докази щодо якоїсь характеристики
елементiв, обраних для формування або сприяння
формуванню висновку щодо сукупностi.

Статистична вибiрка передбачає використання ме-
тодiв, з яких можна зробити математично побудованi
висновки щодо сукупностi. Нестатистична вибiрка
не базується на статистичних даних, i результати не
слiд екстраполювати на сукупнiсть, оскiльки вибiрка
навряд чи репрезентативна для сукупностi.

Дизайн вибiрки
При розробцi розмiру та структури аудиторської

вибiрки IТ-аудитори повиннi враховувати конкретнi
цiлi аудиту, природу сукупностi та методи вибiрки
та вiдбору.

Аудитор повинен врахувати необхiднiсть залуче-
ння вiдповiдних спецiалiстiв для проектування та
аналiзу вибiрки.

Вiдбiр вибiрки
Iснує чотири загальновживанi методи вибiрки. Ста-

тистичнi методи вибiрки:
• Випадкова вибiрка - гарантує, що всi комбiнацiї

одиниць вибiрки в сукупностi мають рiвнi шанси на
вибiр

• Систематична вибiрка - передбачає вибiр оди-
ниць вибiрки з використанням фiксованого iнтер-
валу мiж виборами, причому перший iнтервал має
випадковий старт.

Нестатистичними методами вибiрки є:
• Цiлеспрямована вибiрка – IТ-аудитор вiдбирає

вибiрку, не дотримуючись структурованої технiки,
уникаючи при цьому усвiдомлених упереджень або
передбачуваностi. Однак на аналiз випадкової вибiр-
ки не слiд покладатися, щоб скласти висновок щодо
сукупностi.

• Оцiночна вибiрка - IТ-аудитор розмiщує на ви-
бiрцi упередження (наприклад, всi одиницi вибiр-
ки перевищують певне значення, все для певного
типу винятку, всi негативи, усi новi користувачi).
Слiд зазначити, що вибiркова оцiнка не базується
на статистицi, i результати не слiд екстраполюва-
ти на сукупнiсть, оскiльки вибiрка навряд чи буде
репрезентативною для сукупностi.

Аудитор повинен вiдiбрати елементи вибiрки та-
ким чином, щоб передбачалося, що вибiрка буде ре-
презентативною для сукупностi щодо ознак, що пере-
вiряються, тобто за допомогою статистичних методiв
вибiрки.

Щоб зберегти незалежнiсть аудиту, аудитор IС
повинен забезпечити повну сукупнiсть та контролю-
вати вiдбiр вибiрки. Щоб вибiрка була репрезента-
тивною для сукупностi, усi одиницi вибiрки в суку-
пностi повиннi мати однакову або вiдому ймовiрнiсть
вiдбору, тобто статистичнi методи вибiрки.
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7. Покрокова методологiя використання
CAATs

CAAT є дуже важливими iнструментами для ауди-
торiв. Отже, важливо сформулювати вiдповiднi стра-
тегiї для забезпечення їх ефективного використання.
Деякi ключовi стратегiї використання CAATs:

1. Визначте межi та завдання аудиту. Виходячи з
цього, аудитор може прийняти рiшення про необхi-
днiсть та ступiнь використання CAAT.

2. Визначте критичнi данi, якi перевiряються, вiд-
повiдно до межта цiлей аудиту.

3. Визначте джерела даних з iнформацiйної систе-
ми пiдприємства / прикладного програмного забез-
печення.

4. Визначте вiдповiдний персонал, вiдповiдальний
за данi та iнформацiйну систему. Цей персонал може
бути з IТ-вiддiлу, менеджерiв тощо.

5. Отримати та переглянути документи, що стосу-
ються даних / iнформацiйних систем. Це повинно
надавати iнформацiю про типи даних / структури
даних та потiк даних системи.

6. Зрозумiйте програмне забезпечення, пройшовши
шлях вiд створення користувача, надання користува-
цького доступу, налаштувань конфiгурацiї, введення
даних, запитiв та звiтування.

7. Вирiшiть, якi методи CAATs можна використо-
вувати як такi, що вiдповiдають середовищу, викори-
стовуючи вiдповiдне програмне забезпечення CAAT,
якщо це потрiбно.

8. Пiдготуйте детальний план аналiзу даних. Сюди
входять усi вищезазначенi кроки.

9. Виконайте вiдповiднi тести даних аудиту за не-
обхiдностi та пiдготуйте висновки аудиту, якi будуть
використанi для формування аудиторського звiту за
необхiдностi. [2]

Висновки
Отже, в даний час CAATs є доповненням до iнстру-

ментiв i методiв аудитора. У деяких аудитах CAATs

взагалi не можна використовувати. Але є також ау-
дити, якi просто неможливо провести з належною
ретельнiстю та ефективнiстю без CAATs.

Переваги програмного забезпечення для аудиту:
Вони не залежать вiд систем, що провiряються i
будуть використовувати копiю файлу, доступну тiль-
ки для читання, щоб уникнути пошкодження даних
органiзацiї.

Аудиторам стало критично розумiти та викори-
стовувати iнформацiйнi технологiї в залежностi вiд
послуг, якi надаються. Ми живемо в епоху знань, де
набори навичок є ключами до використання сили
технологiї.

Запропонована модель використання CAATs дає
змогу реалiзувати аудит в умовах комп’ютеризацiї
i можуть бути використанi в практичнiй дiяльностi
аудиторiв для пiдвищення ефективностi проведення
IТ-аудиту на пiдприємствах рiзних форм власностi
та пiд час розроблення спецiалiзованого програмного
забезпечення для задоволення потреб аудиту.
Перелiк використаних джерел

1. Ткач О.Л. Аудит ресурсiв пiдприємства в умовах
використання комп’.терних технологiй. Науковий
вiсник Мiжнародного гуманiтарного унiверситету.
Серiя: економiка i менеджмент. 2020. №44 С. 76.
Режим доступу: http://vestnik-econom.mgu.o
d.ua/journal/2020/44-2020/11.pdf.

2. ICAI Bangalore. Unit – 5 Computer Assisted Audit
Techniques C. 174-184 Режим доступу: http://ba
ngaloreicai.org/images/icons/ITT/5.%20Comp
uter%20Assisted%20Audit%20Technique%20(CA
AT).pdf.

3. Computer-aided audit tools [Електронний ресурс]
Режим доступу: https://en.wikipedia.org/wik
i/Computer-aided_audit_tools.
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