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1. Опис кредитного модуля

	Рівень ВО, спеціальність, освітня програма, форма навчання
	Загальні показники
	Характеристика кредитного модуля

	Рівень ВО

перший (бакалаврський)


	Назва дисципліни
«Інженерна психологія»
	Лекції

18 год.

	Спеціальність

132 Матеріалознавство
	Цикл 

загальної підготовки
	Практичні (семінарські)

10  год.

	Освітня програма

Матеріалознавство порошкових композитів і покриттів
	Статус кредитного модуля

вибірковий

	Лабораторні роботи

0 год.

	
	
	Самостійна робота

32 год.,

у тому числі на виконання індивідуального завдання

8 год.

	
	Семестр 3
	Індивідуальне завдання 

робота із зошитом з базової дисципліни;

 ведення термінологічного 
словника

	Форма навчання

денна


	Кількість 
кредитів (годин)
2 кр., 60 год.
	Вид та форма семестрового контролю

залік / МКР;

 усний / письмова


2. Мета та завдання кредитного модуля

2.1. Метою кредитного модуля є формування у студентів здатностей:

· враховувати психологічні особливості професійної діяльності людини оператора в у системі «людина-машина»;

· оцінювати власні психічні процеси та стани з метою забезпечення ефективної діяльності;

· визначати інженерно-психологічні вимоги до засобів відображення інформації на перспективних системах; 
· здійснювати психологічний опис трудового процесу;
· оцінювати динаміку працездатності персоналу чергових змін різного профілю.
2.2. Основні завдання кредитного модуля.

Згідно з вимогами програми навчальної дисципліни студенти після засвоєння кредитного модуля мають продемонструвати такі результати навчання:


Знання: 

· основних завдань інженерної психології та їх специфіку в світлі сучасних тенденцій розвитку практичної психології в Україні;
· принципів класифікації та видів систем «людина-машина»;
· основних функцій та ролі людини в системі «людина-машина»;
· основних компонентів психологічної системи діяльності людини-оператора;
· психологічних особливостей та види помилок людини в системі «людина-машина»;
· інтегральних показників надійності людини-оператора;
· особливостей інформаційної взаємодії людини з технікою в системі «людина – техніка»; 
· психофізіологічних основ діяльності оператора;  
· інженерно-психологічних основ проектування та експлуатації СЛМ.  
· видів та психологічних особливостей робочих місць людини-оператора в системах «людина-машина»; 
· принципів та стадій інженерно-психологічного проектування  систем «людина-машина»;
· основних видів, функцій та напрямів роботи психологічної служби в системах «людина-машина».
Уміння:
· описати функцію людини-користувача персонального комп’ютера і самої машини;
· обґрунтувати перелік вимог професійної діяльності до стану, ступеню стійкості  основних психічних функцій та якостей людини оператора;
· здійснити самотестування праксичних станів;
· визначити перелік професійно важливих якостей особистості для конкретної 
· діяльності з врахуванням особливостей їх реалізації у трудовому процесі;
· сконструювати власну шкалу працездатності за допомогою моделювання типової для себе шкали, а також сконструювати криву втоми;
· запропонувати тестові методики для тестування можливостей суб’єкта навчальної діяльності  працювати в системах «людина-техніка».
3. Структура кредитного модуля
	Назви розділів і тем
	Кількість годин

	
	Всього
	у тому числі

	
	
	Лекції
	Практичні
	СРС

	
	
	
	(семінарські)
	

	1
	2
	3
	4
	5

6

	Розділ 1. Вступ до психології


	Тема 1.1. Базові психологічні категорії. Теорія відображення


	4
	2
	-
	2

	Тема 1.2. Особистість та спілкування


	4
	2
	-
	2

	Разом за розділом 1
	8
	4
	-
	4

	Розділ 2. Вступ до інженерної психології. Психологічна характеристика систем «людина-техніка»



	Тема 2.1. Інженерна психологія як галузь психологічної науки
	6
	2
	2
	2

	Тема 2.2. Характеристика системи «людина-машина». Класифікація автоматизованих систем управління (АСУ) та їх інженерно-психологічний аналіз діяльності


	4
	2
	-
	2

	Модульна контрольна робота
	-
	-
	-
	-

	Разом за розділом 2
	10
	4
	2
	4

	Розділ 3. Психологічні основи діяльності людини в системах «людина-техніка»

	Тема 3.1. Психологічні основи діяльності людини в системах «людина-машина»


	6
	2
	2
	2

	Тема 3.2. Психічні стани та працездатність людини-оператора
	6
	2
	2
	2

	Разом за розділом 3
	12
	4
	4
	4

	Розділ 4. Психічні стани та надійність людини в системі «людина-техніка»

	Тема 4.1. Надійність оператора в системі «людина-машина»

	6
	2
	2
	2

	Тема 4.2. Фактори середовища та умов праці в системах «людина-машина» та засоби управління функціональними станами суб’єкта праці

і стосунки в групі


	8
	2
	2
	4

	Тема 4.3 Проектування систем «людина-машина»

і стосунки в групі


	6
	2
	-
	4

	Тема 4.4 Класифікація автоматизованих систем управління (АСУ) та їх інженерно-психологічний аналіз

і стосунки в групі


	2
	-
	-
	2

	Разом за розділом 4
	22
	6
	4
	12

	Залік
	8
	-
	-
	8

	Всього годин


	60
	18
	10
	32


4. Лекційні заняття

	№
з/п
	Назва теми лекції та перелік основних питань 
(перелік дидактичних засобів, завдання на СРС з посиланням на літературу)

	1
	Тема 1.1. Базові психологічні категорії. Теорія відображення
Поняття про предмет, об’єкт та задачі психології. Зв’язок психології з іншими науками. Відображення. Психічне відображення. Свідомість та її структура. Основні функції психіки. Особливості регуляторної функції психіки. Форми, рівні та динаміка суб’єктивного відображення дійсності. 

Л і т е р а т у р а

Основна: 1-4

Додаткова: 1-4, 9-11.

Завдання на самостійну роботу студентів:

І. Ведення термінологічного словника. 

ІІ. Відповіді на питання для самоперевірки: 

1. Визначити цілі і завдання психології.  

2. Навести приклади редакції формулювання предмета психології.

3. Визначити функції психіки.

4. Охарактеризувати структуру вивчення психічних явищ.

	2
	Тема 1.2. Особистість та спілкування
Структура особистості за К.К. Платоновим. Загальна характеристика спрямованості особистості. Форми спрямованості. Види спрямованості особистості. Темперамент. Характер. Здібності.

Поняття та зміст спілкування. Структура спілкування: комунікативна, інтерактивна та перцептивна  сторони спілкування. Модель комунікативного процесу. Вербальні та невербальні засоби комунікації. Різновиди спілкування, його функції. Функції спілкування: інформаційно-комунікативна, регуляторно-комунікативна та афективно-комунікативна.

Л і т е р а т у р а

Основна: 1-3.

Додаткова: 1-4, 18, 22.
Завдання на самостійну роботу студентів:

І. Ведення термінологічного словника. 

ІІ. Відповіді на питання для самоперевірки: 

1. Визначити основні функції спілкування.

2. Розкрити зміст понять соціальна ситуація спілкування. Соціальний контроль, соціальні норми.

3. Навести приклади рольових очікувань у спілкуванні.

	3
	Тема 2.1. Інженерна психологія як галузь психологічної науки 

Основні поняття та визначення. Об’єкт, предмет і завдання інженерної психології. Етапи виникнення інженерної психології, методи та перспективи її розвитку. Фундаментальні проблеми інженерної психології. Основні напрями сучасних досліджень у галузі інженерної психології, та основні завдання, що ними розв’язуються. 

Л і т е р а т у р а

Основна: 1-4.

Додаткова: 5-7,10, 16, 25-27.
Завдання на самостійну роботу студентів:

І. Ведення термінологічного словника. 

ІІ. Відповіді на питання для самоперевірки: 

1. Зміст проблематики  сучасних досліджень в інженерній психології.

2. Обґрунтувати провідну роль людини  в системах «людина-техніка»

3.  Визначити предмет і основні завдання інженерної психології.

4. Навести зміст завдань системотехнічного та експлуатаційного напрямків  інженерної психології.

	4
	Тема 2.2. Характеристика системи «людина-машина». 

Система як комплекс взаємопов’язаних та взаємодіючих елементів. Психологічна характеристика та види систем «людина-машина». Основні критерії класифікації систем «людина-машина». 
Л і т е р а т у р а

Основна: 1-4.

Додаткова: 14-18.

Завдання на самостійну роботу студентів:

І. Ведення термінологічного словника. 

ІІ. Відповіді на питання для самоперевірки: 

1. Охарактеризувати види систем «людина-машина».

2. Навести основні критерії класифікацій систем «людина-техніка».

3. Здійснити аналіз та класифікувати СЛМ за цільовим призначенням.

4. Класифікувати СЛМ за різновидами основних компонентів: людським та машинним.

5. Охарактеризувати СЛМ за типом взаємодії основних компонентів.

	5
	Тема 3.1. Психологічні основи діяльності людини в системах «людина-машина»

Психологічні особливості діяльності людини-оператора. Прийняття рішень і пізнавальні процеси. Інформаційна модель та її характеристика. Концептуальна модель. Сенсорні механізми діяльності людини-оператора і передумови їх активізації. Психомоторні процеси і робочі рухи. Професійно важливі якості. Принципи оптимальної взаємодії людини та техніки в  СЛМ. Вимоги до людини з точки зору безпечного та ефективного виконання процедур трудового процесу. 

Л і т е р а т у р а

Основна: 1-4.

Додаткова: 8-13.

Завдання на самостійну роботу студентів:

І. Ведення термінологічного словника. 

ІІ. Відповіді на питання для самоперевірки: 

1. Визначити специфіку операторської діяльності. 
2. Охарактеризувати поняття інформаційна та концептуальна модель .
3. Навести психологічні складові діяльності оператора (мотиви діяльності, функцію передбачення (антиципації) процесу досягнення результату, способи, засоби та умови реалізації мети).
4. Визначити передумови активізації сенсорних механізмів діяльності людини-оператора.
5. Проаналізувати принципи оптимальної взаємодії людини та техніки в  СЛМ

	6
	 Тема 3.2. Психічні стани та працездатність людини-оператора. 
Афективна сфера людини оператора. Емоційні стани та механізми їх виникнення й розгортання. Класифікації психічних станів. Функціональні стани операторської діяльності. Вимоги до людини з точки зору безпечного та ефективного виконання процедур трудового процесу. Працездатність як показник зміни функціональних станів в процесі операторської діяльності.  Методи оцінювання психічних станів оператора. 

Л і т е р а т у р а

Основна: 1-3.

Додаткова: 5-7, 19, 27.

Завдання на самостійну роботу студентів:

І. Ведення термінологічного словника. 

ІІ. Відповіді на питання для самоперевірки: 

1. Навести класифікацію емоційних станів людини-оператора та механізми їх виникнення й розгортання.
2. Операціоналізувати вимоги до людини з точки зору безпечного та ефективного виконання процедур трудового процесу.
3. Охарактеризувати методи оцінювання психічних станів оператора.

	7
	Тема 4.1. Надійність оператора в системі «людина-машина»

Психологія надійності людини в системах «людина-машина». Принципи визначення надійності СЛМ. Показники надійності оператора. Фактори надійності роботи оператора СЛМ. Психологічні особливості помилок оператора. Оцінювання похибок роботи СЛМ. Помилки в роботі СЛМ. Відмова людини-оператора

Л і т е р а т у р а

Основна: 1-3.

Додаткова: 1-4, 12, 16, 18, 24.

Завдання на самостійну роботу студентів:

І. Ведення термінологічного словника. 

ІІ. Відповіді на питання для самоперевірки: 

1. Дати характеристику надійності людини в системах «людина-машина».
2. Визначити критерії та показники надійності оператора.

3. Розкрити основні особливості помилок оператора.
4. Навести типові помилки в роботі СЛМ. 
5. Визначити чинники відмов людини-оператора.

	8
	Тема 4.2. Фактори середовища та умов праці в системах «людина-машина»

Умови праці в системах «людина-машина» їх характеристика та регламентація. Психофізіологічні та гігієнічні передумови виникнення негативних психічних станів.

Л і т е р а т у р а

Основна: 1-4.

Додаткова:13, 21, 23, 28.

Завдання на самостійну роботу студентів:

І. Ведення термінологічного словника. 

ІІ. Відповіді на питання для самоперевірки: 

1. Наведіть психологічні вимоги до навколишнього середовища системи «людина техніка».

2. Визначити суб’єктивні та об’єктивні фактори впливу на операторську діяльність.

3.  Розкрити психофізіологічні передумови виникнення негативних психічних станів.

4. Проаналізувати гігієнічні передумови виникнення негативних психічних станів.

	9
	Тема 4.3. Проектування систем «людина-машина»

Інженерно-психологічні основи проектування СЛМ. Проектування засобів відображення інформації. Проектування органів управління. Проектування органів управління СЛМ. Етапи, завдання, вимоги до інженерно-психологічного проектування СЛМ. Підходи до проектування СЛМ. 
Л і т е р а т у р а

Основна: 1-3.

Додаткова: 5-7, 11, 13, 20.
Завдання на самостійну роботу студентів:

І. Ведення термінологічного словника. 

ІІ. Відповіді на питання для самоперевірки: 

1. Розкрити інженерно-психологічні основи проектування СЛМ.
2. Систематизувати етапи, завдання, вимоги до інженерно-психологічного проектування СЛМ.

3. Здійснити порівняльний аналіз підходів до проектування СЛМ. 


5. Семінарські заняття
Основні завдання циклу семінарських занять спрямовані на поглиблення, розширення, деталізацію і закріплення теоретичного матеріалу. Основним завданням семінарських занять є активізація пізнавальної діяльності студентів, а також формування самостійних суджень, відстоювання власних поглядів, аргументуючи їх на основі наукових фактів. Окрім цього, семінарські заняття з даного кредитного модуля спрямовані на оволодіння уміннями та навичками самостійної роботи з підготовки до безпосередньої участі в семінарі-обговоренні. 
	№ з/п
	Назва теми заняття 

	1
	Фундаментальні проблеми інженерної психології: сучасні науково-практичні рішення та підходи.

	2
	Психологічні особливості діяльності людини-оператора.

	3
	Психічні стани професіонала в системі «людина-машина».

	4
	Психологічні аспекти надійності людини в системах «людина-машина».

	5
	Проектування систем «людина-машина».


6. Лабораторні заняття
Навчальний план підготовки бакалаврів даної спеціальності проведення лабораторний робіт не передбачає.

7. Самостійна робота

	№ з/п
	Назви тем і питань, що виноситься на самостійне опрацювання та посилання на навчальну літературу
	Кількість годин СРС

	1
	Базові психологічні категорії. Теорія відображення
Свідоме та несвідоме в психічній діяльності людини. Суб’єктивне відображення дійсності.
        Л і т е р а т у р а

Основна: 1-4

Додаткова: 1-4, 9-11.
	2

	2
	Особистість та спілкування
Психологічна структура особистості. Темперамент. Теорії темпераменту Характер. Здібності. Структура спілкування: комунікативна, інтерактивна та перцептивна сторони спілкування. Функції спілкування. Різновиди спілкування. Вербальні та невербальні засоби спілкування. Бар’єри спілкування.

Л і т е р а т у р а

Основна: 1-3.

Додаткова: 1-4, 18, 22.
	2

	3
	Інженерна психологія як галузь психологічної науки

Об’єкт, предмет і завдання інженерної психології. Етапи виникнення інженерної психології, методи та перспективи її розвитку. Основні напрями сучасних досліджень у галузі інженерної психології, та основні завдання, що ними розв’язуються. Наукові центри (школи), видання, підготовка спеціалістів, конференції та конгреси.

Л і т е р а т у р а

Основна: 1-4.

Додаткова: 5-7,10, 16, 25-27.
	2

	4
	Характеристика системи «людина-машина».

Психологічна характеристика та види систем «людина-машина». Основні критерії класифікації систем «людина-машина».

Л і т е р а т у р а

Основна: 1-4.

Додаткова: 14-18.
	2

	5
	Психологічні основи діяльності людини в системах «людина-машина»

       Психологічні особливості діяльності людини-оператора. Прийняття рішень і пізнавальні процеси. Інформаційна модель та її характеристика. Сенсорні механізми діяльності людини-оператора і передумови їх активізації. Психомоторні процеси і робочі рухи. Професійно важливі якості. Принципи оптимальної взаємодії людини та техніки в  СЛМ. Вимоги до людини з точки зору безпечного та ефективного виконання процедур трудового процесу.

Л і т е р а т у р а

Основна: 1-4.

Додаткова: 8-13.
	2

	6
	Психічні стани та працездатність людини-оператора.
Афективна сфера людини оператора. Емоційні стани та механізми їх виникнення й розгортання. Класифікації психічних станів. Функціональні стани операторської діяльності. Вимоги до людини з точки зору безпечного та ефективного виконання процедур трудового процесу. Працездатність як показник зміни функціональних станів в процесі операторської діяльності.  Методи оцінювання психічних станів оператора.

Л і т е р а т у р а

Основна: 1-3.

Додаткова: 5-7, 19, 27.
	2

	7
	Надійність оператора в системі «людина-машина»

Психологія надійності людини в системах «людина-машина». Принципи визначення надійності СЛМ. Показники надійності оператора. Фактори надійності роботи оператора СЛМ. Психологічні особливості помилок оператора. Оцінювання похибок роботи СЛМ. Помилки в роботі СЛМ. Відмова людини-оператора

Л і т е р а т у р а

Основна: 1-3.

Додаткова: 1-4, 12, 16, 18, 24.
	2

	8
	Фактори середовища та умов праці в системах «людина-машина»

Умови праці в системах «людина-машина» їх характеристика та регламентація. Психофізіологічні та гігієнічні передумови виникнення негативних психічних станів.

Л і т е р а т у р а

Основна: 1-4.

Додаткова:13, 21, 23, 28.
	4

	9
	Проектування систем «людина-машина»

Інженерно-психологічні основи проектування СЛМ. Проектування засобів відображення інформації. Проектування органів управління. Проектування органів управління СЛМ. Етапи, завдання, вимоги до інженерно-психологічного проектування СЛМ Підходи до проектування СЛМ.
Л і т е р а т у р а

Основна: 1-3.

Додаткова: 5-7, 11, 13, 20
	4
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	Класифікація автоматизованих систем управління (АСУ) та їх інженерно-психологічний аналіз

Основні критерії класифікації систем «людина-машина». Класифікація СЛМ за цільовим призначенням. Класифікація СЛМ за характеристиками людського компоненту. Класифікація СЛМ за типом і структурою машинного компоненту. Класифікація СЛМ за типом взаємодії компонентів системи.

Л і т е р а т у р а

Основна: 1-4.

Додаткова: 1-7, 24- 28.
	2


До основних форм самостійної роботи студентів з вивчення курсу «Інженерна психологія» слід віднести: опрацювання лекційного матеріалу та додаткове самостійне вивчення теоретичного матеріалу за підручниками та навчальними посібниками; виконання позааудиторних завдань, робота із зошитом для самостійної роботи з базової дисципліни «Психологія», робота із глоссарієм з дисципліни «Інженерна психологія» з метою створення термінологічного словника.
8. Індивідуальні завдання
У межах часу, відведеного для самостійної роботи, програмою передбачено виконання 10 завдань на вибір у зошиті для індивідуальної роботи з базової дисципліни «Психологія», а також створення термінологічного словника на матеріалі лекційних тем та за допомогою глосарію з навчальної дисципліни «Інженерна психологія. Зошит і глосарій є вивішеним на сайті кафедри психології і педагогіки за посиланням: http://psy.kpi.ua/ru/ у рубриці «Студентам».
9. Контрольні роботи
При проведенні навчальних занять з метою перевірки та оцінки результатів навчання студентів, із даної навчальної дисципліни, передбачається виконання модульної контрольної роботи. Перелік завдань МКР надано у Додатку А.

Студенти, які протягом семестру накопичили менш ніж 60 балів, а також студенти, які бажають виконувати залікову контрольну роботу з метою підвищення оцінки, виконують залікову контрольну роботу. Необхідною умовою допуску до заліку є стартовий рейтинг (rс), що складає 40% від RС, тобто 40 балів. Контрольне завдання містить три запитання з переліку, що надано у Додатку Б. Час виконання залікової контрольної роботи – 60 хвилин.
10. Рейтингова система оцінювання результатів навчання
Для оцінювання успішності студентів застосовується рейтингова система (РСО). РСО враховує:

- результати роботи студентів на лекціях;

- результати роботи студентів на семінарських заняттях;

- результати написання модульної контрольної роботи;
- результати виконання індивідуальної роботи.
Система рейтингових (вагових) балів та критерії оцінювання

1. Робота на лекційних заняттях (max – 27 балів)
Ваговий бал – 3. 

Максимальна кількість балів за роботу на лекційних заняттях дорівнює


3 бали × 9 л. з. = 27 балів.

Оцінювання роботи студента здійснюється на кожному лекційному занятті за двома показниками – присутністю і активністю:

а) присутність       1 бал × 9 л. з. = 9 бали.
Критерії оцінювання: 

1 – присутність на лекційному занятті; 

0 – відсутність на лекційному занятті. 

б) активність         2 бали × 9 л. з. = 18 балів.
Критерії оцінювання: 

2 – висока активність, яка свідчить про спрямованість на ґрунтовне засвоєння матеріалу;
1 – достатня активність, яка показує спрямованість на засвоєння матеріалу;

0 – низька активність, яка свідчить про ухиляння від засвоєння матеріалу.

2. Робота на семінарських заняттях (max –  30 балів)
Ваговий бал – 6
Максимальна кількість балів на всіх семінарських заняттях дорівнює:

6 балів × 5 с. з. = 30 балів.

Оцінювання роботи кожного студента здійснюється на кожному семінарському занятті за двома показниками – підготовленістю та активністю:
а) підготовленість       5 балів × 5 с. з. = 25 балів.
Критерії оцінювання: 

5 балів – повна, чітка, викладена в певній логічній послідовності відповідь на всі поставлені питання, що свідчить про глибоке розуміння суті питання, ознайомлення студента не лише з матеріалом лекцій, але й з підручником та додатковою літературою; висловлення студентом власної позиції щодо дискусійних проблем;

4 бали – не зовсім повна або не достатньо чітка відповідь на всі поставлені питання, що свідчить про правильне розуміння суті питання, ознайомлення студента з матеріалом лекцій та підручника; незначні неточності у відповідях;

3-2 бали – відсутність відповіді на певні питання, або неправильна відповідь на них, що свідчить про поверхове ознайомлення студента з навчальним матеріалом або значні похибки у відповідях;

1 бал – неправильна відповідь, що свідчить про незнання матеріалу, але намагання студента висловити власне розуміння суті поставленого питання;

0 балів – відсутність відповіді.

б) активність               1 бал × 5 с. з. = 5 балів.

Критерії оцінювання: 

1 – висока активність, що свідчить про ґрунтовну обізнаність з матеріалу та спрямованість на його опрацювання;

0 – низька активність, що свідчить про неволодіння матеріалом та ухилення від участі у семінарському занятті. 

За особливі досягнення в роботі на семінарському занятті двом кращим студентам може бути нараховано заохочувальні бали (+ 1 бал).
3. Виконання модульної контрольної роботи (max –  10 балів)
Ваговий бал – 10
Максимальна кількість балів за МКР дорівнює:

10 балів × 1 к. р. = 10 балів

Критерії оцінювання: 

8-10 балів – повна, чітка, викладена в певній логічній послідовності відповідь на всі поставлені питання, що свідчить про глибоке розуміння суті питання, ознайомлення студента не лише з матеріалом лекцій, але й з підручником та додатковою літературою; висловлення студентом власної позиції щодо дискусійних проблем;

5-7 балів – не зовсім повна або не достатньо чітка відповідь на всі поставлені питання, що свідчить про правильне розуміння суті питання, ознайомлення студента з матеріалом лекцій та підручника; незначні неточності у відповідях;

2-4 балів – відсутність відповіді на певні питання, або неправильна відповідь на них, що свідчить про поверхове ознайомлення студента з навчальним матеріалом або значні похибки у відповідях;

1-3 балів – неправильна відповідь, що свідчить про незнання матеріалу, але намагання студента висловити власне розуміння суті поставленого питання;

0 балів – відсутність відповіді.

4. Виконання індивідуальної роботи (max –  33 бали)
Ваговий бал – 3,5 

Максимальна кількість балів за індивідуальну роботу дорівнює: 

1,5 балів × 10 з.  + 2 бали × 9 л. з. = 33 бали
Оцінювання індивідуальної роботи студента здійснюється на основі виконання завдань у зошиті для індивідуальної роботи з базової дисципліни та ведення термінологічного словника:

а) виконання завдань у зошиті для індивідуальної роботи з базової дисципліни 


1,5 балів × 10 з. = 15 балів

Критерії оцінювання: 

13-15 балів – студентом вірно виконано не менше, ніж 90% завдань у зошиті;

10-12 балів – студентом вірно виконано не менше, ніж 75% завдань у зошиті; 

7-9 балів – студентом вірно виконано не менше, ніж 60% завдань у зошиті;

4-6 балів – студентом вірно виконано не менше, ніж 40% завдань у зошиті;

1-3 балів – студентом вірно виконано менше, ніж 40% завдань у зошиті.
0 балів – студентом не виконано завдання у зошиті.
б) ведення термінологічного словника
2 бали × 9 л. з. = 18 балів
Критерії оцінювання: 

15-18 балів – студентом наведено не менше, ніж 90% визначень психологічних термінів, запропонованих викладачем;

12-14 балів – студентом наведено не менше, ніж 75% визначень психологічних термінів, запропонованих викладачем;

9-11 балів – студентом наведено не менше, ніж 60% визначень психологічних термінів, запропонованих викладачем;

6-8 балів – студентом наведено не менше, ніж 30% визначень психологічних термінів, запропонованих викладачем;

3-5 балів – студентом наведено не менше, ніж 10% визначень психологічних термінів, запропонованих викладачем.

0-2 балів – відсутність словника.

Розрахунок шкали (R) рейтингу

Сума вагових балів контрольних заходів протягом семестру складає:

RС = 27+30+10+33= 100 балів

Рейтингова шкала дорівнює 100 балам. 

Залік «автоматом» отримують студенти, які накопичили протягом семестру не менш, ніж 60 балів. 

Залікова контрольна робота

Необхідною умовою допуску до заліку є стартовий рейтинг (rс), що складає 40% від RС, тобто 40 балів. Студенти, які набрали протягом семестру рейтинг з кредитного модуля менше 0,6R зобов'язані виконувати залікову контрольну роботу. 
Студенти, які набрали протягом семестру необхідну кількість балів ( RD > 0,6R) мають можливості: 
а) отримати залікову оцінку (залік) так званим "автоматом" відповідно до набраного рейтингу; 
б) виконати залікову контрольну роботу з метою підвищення оцінки. При цьому попередній рейтинг студента з дисципліни скасовується і він отримує оцінку RЗ тільки за результатами залікової контрольної роботи. 
Критерії оцінювання залікової контрольної роботи
Залікова контрольна робота оцінюються за шкалою 100 балів. 

Перше та друге запитання максимально оцінюється в 33 бали, третє – 34 бали.
Критерії оцінювання І та ІІ запитання: 

33 – правильна відповідь; 

16 – відповідь неточна або неповна;

 0 – немає відповіді 

Критерії оцінювання ІІІ запитання: 

34 – правильна відповідь; 

17 – відповідь неточна або неповна;

 0 – немає відповіді 

RЗ = 33 + 33 + 34 = 100 балів

Для отримання студентом відповідних оцінок (ECTS та традиційних) за результатами роботи в семестрі його рейтингова оцінка RD переводиться згідно з таблицею 1:




Таблиця 1

	RD = RС
	Традиційна оцінка 
(диф. залік)
	Традиційна залікова оцінка

	95-100
	«Відмінно»
	«Зараховано»

	85-94
	«Дуже добре»
	

	75-84
	              «Добре»
	

	65-74
	«Задовільно»
	

	60-64
	
	

	RD ≤ 59
	«Незадовільно»
	«Не зараховано»

	RС < 39 або не виконані інші умови допуску до заліку
	«Не допущено»


11. Методичні рекомендації

Вивчення курсу «Інженерна психологія» передбачає засвоєння студентами системи психологічних знань, основних понять за темами, ознайомлення з навчально-методичними матеріалами.

За кожною темою наводяться посилання на список основної та додаткової літератури, що не виключає можливості студентів самостійно по узгодженню з викладачем розширити цей список. Така робота по підбору релевантних наукових джерел може виявитись особливо корисною при підготовці студента до заліку.

Головною метою лекцій є мотивація і організація роботи студентів з навчальним матеріалом у міжсесійний період. Лекції проводяться із  використанням мультимедійних презентацій (за наявності умов в аудиторії). 

12. Рекомендована література

12.1. Базова

1. Ложкин Г. В. Практическая психология в системах «человек-техника»: учеб. по-собие / Г. В. Ложкин, Н. И. Повякель. – К. : МАУП, 2003. – 296 с. https://reslib.org/reader/web/viewer.html?file=%2F%2Fcdn.reslib.org%2Fpdf%2FaHR0cDovL2xpYi5tZXhtYXQucnUvZ2V0LnBocD9tZDU9MjZmNDQ1MGFjNDcxMzdkYjAwYWNkY2MyYjg3OWU3ZmE%3D#locale=ru
2. Ложкін Г.В. Психологія праці : навч.посібник / Г.В.Ложкін, Н.Ю.Волянюк, О.О.Солтик; за заг.ред. Г.В.Ложкіна. – Хмельницький : ХНУ, 2013 . – 191 с.

3. Основы инженерной психологии: Учеб, для вузов / Под ред. В. Ф. Ломова. - М.: Высш. шк., 1986. - 448 с. 

4. Основы инженерной психологии: Учебник для ВУЗов / Под ред. Б.А. Душкова. Екатеринбург: Акакдемический прект, 2002. ​ - 224 с.
12.2. Допоміжна
Вступ до психології

1. Максименко С.Д. Общая психология. Учебное пособие. – М.: «Рефл-бук», К.: «Ваклер» - 2001. – 528 с.

2. Рубинштейн С.Л. Основы общей психологии. – СПб.: Питер, 2000. – 486 с.
3. Психологія: Навч. Посібник. / О.В. Винославська, О.А.Бреусенко-Кузнєцов, В.Л.Зливков та ін.; За наук. Ред. О.В.Винославської. – Київ: Фірма «ІНКОС», 2005. – 352 с. 

4. Мерлин В.С. Очерк интегрального исследования индивидуальности. – М.: Педагогика, 1986. – 256 с.

Вступ до інженерної психології. 
Психологічна характеристика систем «людина-техніка»
5. Бодров В.А. Психология профессиональной пригодности. Учебное пособие для вузов – М.. ПЕР СЭ, 2001.  – 511 с.
6. Бодров В. А. Информационный стресс: Учебное пособие для вузов. – М.: ПЕР СЭ, 2000. – 352 с.

7. Бодров В.А. Работоспособность человека-оператора и пути ее повышения // Психологический журнал. – 1987. Т.8. - №.3. – С.107-117.

Психологічні основи діяльності людини в системах «людина-техніка»
8. Вудсон У. Справочник по инженерной психологии для инженеров и художников-конструкторов / Вудсон У., Коновер  Д.  - М.: Изд-во «МИР», 1968 – 520 с.

9. Душков Б.А. Психология труда, профессиональной, информационной и организационной деятельности / Под ред Б.А. Душкова, Т. А.   Гришиной. М.: Академический проект, 2005. – 848 с. 

10. Завалова  Н.Д. Образ в системе психической регуляции деятельности / Завалова  Н.Д.,  Ломов Б.Ф., Пономаренко В.А. – М.: Наука, 1968. – 174 с. 

11. Ильин Е.П. Психофизиология состояний человека. – СПб.: Питер, 2005. 412 – с

12. Котик М.А., Емельянов A.M. Природа ошибок человека-оператора –  М.: Транспорт, 1993. –  252 с.

13. Леонова А.Б., Кузнецова А.С. Психопрофилактика неблагоприятных функциональных состояний человека. – М.: МГУ, 1987. – 282 с.
14. Петровский А.В. Личность. Деятельность. Коллектив. – М.: Политиздат, 1982. – 226 с.
Психічні стани та надійність людини в системі «людина-техніка»
15. Леонова А.Б. Психодиагностика функциональных состояний человека. – М.: МГУ, 1984.  – 340 с.

16. Миллер Д., Суэйн О. Ошибки человека и его надежность. // «Человеческий фактор» / Под ред. Г.Сальвенди, том. 1. М., 2002. – С.360-418. 

17. Моргунов Е.Б. Управление персоналом: исследование, оценка, обучение. И.: Бизнес-школа «Интел-Синтез», 2000. – 262 с. 

18. Никифоров Г.С.     Самоконтроль как механизм надежности человека-оператора / Г. С. Никифоров; ЛГУ им. А. А. Жданова. - Л.: Изд-во Ленинград. гос. ун-та, 1977. – 112 с.

19. Практикум по психологии менеджмента и профессиональной деятельности / Под ред. Г.С. Никифорова, М.А. Дмитриевой, В.М. Снеткова. СПб.: Речь – 2003. – 448с. 

20. Пряжников Н.С., Пряжникова Е.Ю. Психология труда и человеческого достоинства: Учебное пособие для студентов ВУЗов. М.: академия, 2001. – 128 с.
21. Психология труда: Учеб. для студ. вузов / Под ред. проф. А.В.Карпова. – М.: ВЛАДОС-ПРЕСС, 2003. – 352 с.

22. Рибалка В.В. Психологія праці особистості. – К.: КМПУ ім. Б.Д.Гринченка, 2005. – 60 с.

23. Синдром «професійного вигорання» та професійна кар’єра працівників освітніх організацій: гендерні аспекти: Навч. посіб. для студ. ВНЗ та слухачів ін-тів післядиплом. освіти / За наук. ред. С.Д. Максименка, Л.М. Карамушки, Т.В. Зайчикової. – К.: Міленіум, 2004. – 264 с.

24. Смирнов Б.А. Методы инженерной психологии / Смирнов Б.А., Тиньков А.М.  –Х.: Изд-во «Гуманитарный центр», 2008. – 528с. 

25. Справочник по инженерной психологии. Под ред. Б.Ф.Ломова. – М.: Машиностроение, 1982. – 368с. 

26. Стрелков Ю.К. Психологическое содержание операторского руда. М.: Российское психологическое общество, 1999. – 423с. 

27. Толочек В. А.   Современная психология труда: Учебное пособие. — СПб.: Питер, 2005. – 479 с.

28. Фугелова Т.А. Инженерная психология. Учебник. – Тюмень. : ТюмГНГУ, 2010. – 291с. 
13. Інформаційні ресурси

1. Електронний кампус  http://www.login.kpi.ua/.

2. www.gumer.info
3. www.Psylib.kiev.ua
4. www.culonline.com.ua
5. www.koob.ru

Додаток А

Модульна контрольна робота здійснюється студентом в формі виконання контрольної роботи. Кожен студент обирає варіант МКР, який складається із трьох завдань.

Варіант 1
1. Визначити поняття про предмет, об’єкт та задачі психології.

2. Розкрити зміст поняття «соціальна ситуація спілкування».

3. Охарактеризувати СЛМ за типом взаємодії основних компонентів.

Варіант 2
1. Визначити проблематику  сучасних досліджень в інженерній психології.
2. Розкрити зміст поняття «соціальний контроль» та «соціальні норми».
3. Обґрунтувати провідну роль людини  в системах «людина-техніка».

Варіант 3
1. Визначити основні функції спілкування.

2. Навести зміст завдань системотехнічного та експлуатаційного напрямків  інженерної психології.

3. Здійснити аналіз та класифікувати СЛМ за цільовим призначенням.

Варіант 4
1. Визначити предмет і основні завдання інженерної психології.

2. Охарактеризувати види систем «людина-машина».

3. Класифікувати СЛМ за різновидами основних компонентів: людським та машинним.

Додаток Б
Перелік запитань до залікової контрольної роботи
1. Об’єкт, предмет і завдання інженерної психології.

2. Етапи виникнення інженерної психології, методи та перспективи її розвитку.

3. Фундаментальні проблеми інженерної психології

4. Психологічна характеристика та види систем «людина-машина». 

5. Основні критерії класифікації систем «людина-машина».

6. Психологічні особливості діяльності людини-оператора

7. Сенсорні механізми діяльності людини-оператора і передумови їх активізації. Професійно важливі якості особистості.

8. Принципи оптимальної взаємодії людини та техніки в СЛМ.

9. Функціональні стани операторської діяльності.

10. Працездатність як показник зміни функціональних станів в процесі операторської діяльності.  

11. Методи оцінювання психічних станів оператора.

12. Психологія надійності людини в системах «людина-машина».

13. Принципи визначення надійності СЛМ.

14. Фактори надійності роботи оператора СЛМ.

15. Психологічні особливості помилок оператора.

16. Поняття про предмет, об’єкт та задачі психології.

17. Зв’язок психології з іншими науками.

18. Основні функції психіки.

19. Форми, рівні та динаміка суб’єктивного відображення дійсності.

20. Свідоме та несвідоме в психічній діяльності людини.

21. Структура особистості за К.К. Платоновим.

22. Загальна характеристика спрямованості особистості.

23. Форми та  види спрямованості особистості.

24. Структура спілкування: комунікативна, інтерактивна та перцептивна  сторони спілкування.
25. Модель комунікативного процесу.

26. Вербальні та невербальні засоби комунікації.

27. Різновиди спілкування, його функції.

28. Функції спілкування: інформаційно-комунікативна, регуляторно-комунікативна та афективно-комунікативна.

18

