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РЕФЕРАТ

А. Кудлінський. Створення відеореклами для формування критичного мислення на платформі «ТікТок». Керівник роботи – д. політ. н., професор Смола Л. Є. Дипломна робота магістра: 65 с., 6 рисунків, 2 таблиці, 45 джерела посилання. КЛЮЧОВІ СЛОВА: КРИТИЧНЕ МИСЛЕННЯ, ЛОГІКА, СОЦМЕРЕЖА, ВІДЕОРОЛИК. Досліджено теоретико-методичні засади феномену критичного мислення, визначено його інструменти та методи застосування в межах соціальних мереж. Розглянуто характеристику та особливості формування критичного мислення через соціальні мережі.  Проаналізовано конкурентне середовище та методи створення контенту у форматі відеороликів для формування критичного мислення. Здійснено оцінку конкурентного середовища. Визначено та обґрунтовано концепцію та шляхи реалізації проєкту. Створено відеоматеріали, що мають формувати критичне мислення. Виконано аналіз впливу відеороликів на аудиторію. Здійснено оцінку ефективності проєкту. 

ABSTRACT

A. Kudlinsky. Creation of video advertisements for the formation of critical thinking on the TikTok platform. The head of the work is Candidate of Economic Sciences, Doctor of Political Sciences, Professor Smola L.Y.. Master's thesis: 65 p., 6 images, 2 tables, 45 reference sources. KEY WORDS: CRITICAL THINKING, LOGIC, SOCIAL NETWORK, VIDEO. The theoretical and methodological foundations of the phenomenon of critical thinking have been studied, and its tools and methods of application within the social network have been determined. The characteristics and features of the formation of critical thinking through social networks are considered. The competitive environment and methods of creating content in the format of videos for the formation of critical thinking are analyzed. An assessment of the competitive environment was carried out. The concept and ways of implementing the project have been defined and substantiated. Created video materials that should form critical thinking. An analysis of the impact of videos on the audience was performed. An assessment of the project's effectiveness was carried out.
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Актуальність теми. В час зростаючих можливостей інформаційних технологій, політичних маніпуляцій та пропагандистських впливів вміння критично осмислити інформацію набуває надвеликої ваги. Актуальність формування критичного мислення як інструмента протидії інформаційній війні обумовлена викликами сучасного світу. Фейки, евфемізми та інші пропагандистські прийоми, які використовуються в інформаційній війні, вимагають критичного осмислення і належної протидії. Створення концепції та серії відеороликів на платформі ТікТок, метою яких буде формування критичного мислення, сприятиме вирішенню зазначених завдань. 
Джерелами нашого дослідження стали наукові роботи психологів, філософів, соціологів, фахівців із соціальних комунікацій, а також напрацювання організацій, що займаються проблематикою формування критичного мислення та відеоматеріали у соціальних мережах. 
Метою дипломної роботи є створення серії відеороликів для формування критичного мислення у аудиторії на платформі ТікТок.
Досягнення поставленої мети потребує вирішення таких завдань:
· проаналізувати історіографію феномена критичного мислення;
· дослідити світовий та український досвід напрацювань у формуванні критичного мислення у соціальних мережах;
· розробити концепцію проєкту формування критичного мислення
· розробити та поширити серію відеороликів щодо формування критичного мислення у соціальних мережах на платформі ТікТок.
Об’єктом дослідження є феномен критичного мислення.0
Предметом дослідження – формування критичного мислення у аудиторії через відеоролики на платформі ТікТок.
Методи дослідження. Методологічною основою для дослідження слугували наукові праці відомих вітчизняних і зарубіжних педагогів, психологів, філософів та соціологів. Як теоретична база дослідження були використані публікації, присвячені феномену критичного мислення, логічного мислення та педагогіки. Практичною базою дослідження стали проєкти вітчизняних і зарубіжних організацій на різних інтернет-платформах, діяльність яких сприяє формуванню критичного мислення у аудиторії. 
Практична значущість. Висновки та рекомендації були спрямовані на створення і модернізацію проєкту, метою якого є формування критичного мислення у аудиторії на платформі ТікТок. Результати цього дослідження дадуть змогу оцінити можливості та перспективи формування критичного мислення шляхом створення відеороликів. Аналіз ефективності інформаційної кампанії також дасть можливість корегувати відеоматеріали при реалізації схожих проєктів задля покращення їх результативності.
Структура роботи складається з вступу, основної частини, висновків, списку використаної літератури. 
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1.1. [bookmark: _Toc137829098]Історіографія проблематики формування критичного мислення
Дослідженню феномена критичного мислення приділили увагу чимало вчених, філософів, науковців та соціологів, зокрема варто зауважити, що критичне мислення є основним предметом досліджень учених-психологів. Принципи та закони функціонування критичного мислення як розумову здібність розглядали М. Вертгеймер, Д. Вількєєв, Дж. Гілфорд, І. Ільясов, І. Лернер, О. Матюшкін, С. Рубінштейн, О. Тихомиров, В. Шубинський та ін. В Україні спеціалістами, що вивчають критичне мислення, є В. Кремень, О. Тягло та ін., зазначає у науковій роботі Н. Харченко [29].
Ідея розвитку критичного мислення зародилася у США. Американський психолог Дж. Дьюї  був помітною особою в філософії прагматизму, педагогіці та був засновником функціональної психології, пропагував освітній прогресивізм.
Дж. Дьюї вважав, що для повноцінної демократії критично важливими два основні елементи, що потребують регулярного моніторингу та дослідження: школи та громадськість. На думку Дж. Дьюї, «повноцінна демократія може існувати не тільки за допомогою демократичного права, а й завдяки громадського самовизначення» [1]. На його думку, цього можна досягти ефективною системою взаємозв’язків у суспільстві, вузах й політичних партіях. До того ж він зазначає, що саме політичне керівництво несе відповідальність за ту політику, яку вони втілюють реальність.
Вперше термін «критичне мислення» Дж. Дьюї використав у книзі «Як ми мислимо» 1910 р.. Автор наголошує на тому, що критичне мислення має дві мети. Перша – це оцінка спорідненості дитячої вродженої допитливості, креативності та бажання проводити власні досліди та експериментувати. Друга – це можливість допомогти людям розглянути визнання цієї спорідненості за допомогою практичних дослідів. Дж. Дьюї визначає критичне мислення як активне, наполегливе та ретельне обмірковування будь-якого переконання або знання. До його восьмирічного дослідженні була залучена команда з оцінювання, яка співпрацюючи зі школами, розробила тести для вимірювання прогресу успішності учнів. Щоб розробити тести і досягнути мети дослідження, вони виокремили п’ять аспектів, що мають схожості: «здатність до інтерпретації, розуміння природи доказу, застосування наукових принципів, соціальних досліджень і логічного міркування» [7].
У 1933 р. Дж. Дьюї випустив допрацьоване видання книги «Як ми думаємо», з підзаголовком «Повторний вислів щодо ставлення рефлексивного мислення до навчального процесу». Дж. Дьюї запровадив низку змін, а саме переписав і спростив власну характеристику та обґрунтування рефлексії, конкретизував свої ідеї, замінив терміни «індукція» і «дедукція» на терміни «контроль даних і доказів» і «контроль міркувань і концепцій», додав більшу кількість візуальних матеріалів, відредагував загальну структуру праці і додав характеристику змін у школах з 1910 р [7].
Американський психолог А. Глейзер вніс вагомий внесок у теоретичне обґрунтування критичного мислення, зокрема, у докторській дисертації описав метод та результати експерименту з розвитку критичного мислення, проведеного восени 1938 р.. Він визначив критичне мислення так, як Дж. Дьюї визначив рефлексивне мислення: «критичне мислення вимагає наполегливих зусиль, щоб перевірити будь-яке переконання чи будь-яке знання у світлі доказів, які його підтверджують, і подальших висновків, до яких воно веде» [13].
В експерименті вісім уроків, спрямованих на вдосконалення здібностей критичного мислення, викладалися у 12 четвертих класів школи з попереднім і післятестовим тестуванням учнів за допомогою тесту Otis Quick-Scoring Mental Ability Test і Watson-Glaser Tests. За результатами цього експерименту було виявлено, що середній приріст балів за цими тестами був більшим до статистично значущого ступеня серед учнів, які проходили уроки критичного мислення, ніж серед учнів у контрольній групі з 12 класів школи, які вивчали звичайну навчальну програму англійською мовою. Цей експеримент дав змогу зробити висновок, що суть критичного мислення полягає у вдумливому підході до розгляду проблем і предметів, які потрапляють у діапазон особистого досвіду. Розвиток навичок із застосуванням методів логічного дослідження та міркування, конкретно пов’язаний і фактично обмежений набуттям знань і фактів, що стосуються фаху або предмета, на який має бути спрямоване мислення [3].
У 1948 р. екзаменаційна група коледжу у США вирішила розробити таксономію навчальних цілей із загальним словником, який вони могли б використовувати для спілкування один з одним щодо тестових завдань. Перша з цих таксономій для когнітивної сфери з’явилася в 1956 р. «Bloom et al. 1956» і включала цілі критичного мислення. Вона стала відомою як таксономія Блума. Друга таксономія для афективної сфери «Krathwohl, Bloom, & Masia 1964» і третя таксономія для психомоторної сфери «Simpson 1966–67» з’явилися пізніше. Кожна з таксономій є ієрархічною, причому досягнення цілі вищої освіти вимагає досягнення відповідних цілей освіти. У цих працях поняття «таксономія» складається одразу з кількох елементів. «Знання: включає пригадування особливостей і універсалій, пригадування методів і процесів або пригадування шаблону, структури чи налаштування. Розуміння: усвідомлення або побоювання, за якого особа знає про що іде мова, і може використовувати матеріал або ідею, які передаються, не обов’язково пов’язуючи їх з іншим матеріалом, або розуміючи повноту наслідків. Застосування стосується використання абстракцій у конкретних ситуаціях. Аналіз є розбивкою комунікації на її складові елементи або частини у такий спосіб, щоб прояснити відносну ієрархію ідей або зв’язків між висловленими думками, щоб зробити їх більш простими та зрозумілими. Синтез передбачає з’єднання елементів і частин, щоб утворити ціле або чіткий образ. Оцінка породжує судження про цінність матеріалу та методів для досягнення певних цілей» [1].
Таксономія Б. Блума базується на основних 6-х категоріях. Від найнижчого до найвищого – це знання, розуміння, застосування, аналіз, синтез і оцінка. У кожній категорії є підкатегорії, які також розташовані ієрархічно. Найнижча категорія, хоча й називається «знання», обмежується цілями запам’ятовування інформації та здатності згадати інформацію з якою вже раніше особа була ознайомлена, або розпізнати її без особливих трансформацій. П’ять вищих категорій спільно називаються «інтелектуальними здібностями та навичками». Для того, аби  бути певним, що студенти можуть щось робити зі своїми знаннями, тобто, що вони можуть застосовувати інформацію до нових ситуацій і проблем, потрібні певні докази. У дослідженнях Б. Блума та Дж. Д’юї аналізуються схожі ситуації: коли учень, стикаючись з новою проблемою чи ситуацією, обирав відповідну техніку для її вирішення та надавав необхідну інформацію як факти, так і принципи, то Б. Блум це називав «критичним мисленням», а Дж. Дьюї — «рефлексивним мисленням». Деякі інші дослідники просто характеризують таку поведінку як «вирішення проблем». У таксономії використали термін «інтелектуальні здібності та навички». Отже не існує однозначної думки стосовно критичного мислення, його форми та окремих аспектів. Є багато елементів, які перетинаються, але більшість назв і визначень є різними у кожного автора. Однак це не заважає дати загальну оцінку критичного мислення як соціально-психологічного явища, що сприяє відсіюванню менш ймовірних та неправдивих  переконань і суджень у будь-якому матеріалі.
Важливий внесок у тему критичного мислення зробив М. Ліпман. Він вважав, що елементарною одиницею критичного мислення є судження і його варто поділяти на декілька типів: оціночні, прескриптивні, приписові, дескриптивні та описові. Ще одне звернення до словників дає змогу дізнатися, що судження є «формуванням думок, оцінок або висновків» [27]. Таке формулювання на думку М. Ліпмана, дає ширше усвідомлення суджень як елементів вирішення проблем, вироблення рішень, опанування понять, але водночас є ширшим та загальнішим. Також він просував тезу, що «мудрість як елемент критичного мислення має бути характерним результатом доброго судження, а добре судження має бути характеристикою критичного мислення» [27]. Також він торкається теми стандартизації та критеріїв оцінки і демонструє власний перелік категорій критеріїв: «стандарти, закони, підзаконні акти, правила, регламенти, канони, укази, настанови та інструкції, приписи, вимоги, умови та обмеження, конвенції, домовленості щодо уніфікації та підсумкові узагальнення, принципи, припущення, передумови, визначення, ідеали, цілі, наміри, завдання, результати тестування, експериментальні дані, методи, процедури, лінії поведінки» [27]. Всі ці елементи, на думку дослідника, можна відносити до критичних або доказових під час дослідження чи аналізу [27].
Д. Канеман у праці «Мислення швидке й повільне» розглядає тему критичного мислення в площині когнітивної та соціальної психології [20]. Головною ідеєю роботи є поділ усієї розумової роботи на дві окремі системи мислення «швидке» і «повільне». Якщо перша система спрацьовує в автоматичному режимі, є швидкою, залучаючи мінімальну кількість зусиль, то друга система концентрує увагу на розумовій діяльності, що потребує інтелектуальних зусиль. Ця праця не тільки дозволяє ефективно користуватися обмеженим ресурсом уваги, ухвалювати рішення в умовах невизначеності й удосконалювати власні судження, ще й висвітлює малодосліджені сторінки будови нашого «я» у вигляді гіпотез і підкріплює їх прикладами з власних досліджень. Він вважав, що свідомість помічає меншу частину активованих ідей, а основна частина роботи асоціативного мислення відбувається приховано або несвідомо від головного «я». Це може свідчити про певні психо-фізичні обмеження до власного розуму, що мають еволюційне коріння. Також він висунув теорію, що емоційний стан та зокрема настрій, впливає на якісь виконання та результати аналізу інформації. Д. Канеман пояснює це тим, що короткострокова пам’ять під час цих процесів є зайнятою зайвими тривожними думками, які можуть заважати критично відноситись до об’єкту аналізу. Це свідчить про те, що самоконтроль потребує не тільки уваги, а і певних зусиль [20].	
У праці Дж. Стіла та його співавторів, що називається «Методи формування критичного мислення», воно є подібним до читання, письма, розмови, слухання. «Це активний, складний процес, в основі якого лежить міркування Дж. Стіла, що відділяти процес мислення від контексту не можна. Адже поза ним він припиняє власне існування. Тому критичне мислення має бути частиною повсякденної» діяльності людини, і тільки в такому випадку воно має здатність розвиватися» [8].
Отже, критичне мислення включає в себе взаємодії одразу кількох сфер життя, які є вираженими в процесі і його результаті. Одною з головних ідей є критичний підхід як природний шлях взаємодії з інформацією на постійній основі. Цей процес може бути несвідомим і викликаним, він надає можливість піддавати сумніву факти та твердження, порівнювати та об’єднувати, переосмислювати тощо. Яскравим свідченням цього є процес появи в учня питань на зразок: «Що особисто для мене значить подібна інформація?», «Як я можу використати ці знання у житті?», «Як ці знання співвідносяться з тими, що я вже знаю сам?», «Чи є ця інформація достатньо корисною?», «Яке моє ставлення до цього?», «Що могло би статися, якби я прислухався до цих ідей?» [8]. Автори також зазначають, що вчителі, які не дають учням піднімати подібні питання, з високою ймовірністю знищують основи критичного мислення у дитини, через що в майбутньому критичні навички будуть їм даватися досить складно. Отже, спираючись на твердження Дж. Стілла, К. Мередіт, можна зробити висновок, що критичне мислення — це процес, що взаємодіє з об’єктом за допомогою першого враження і первинної обробки даних, що в подальшому розвиток цієї дії переводить його у більш складну форму і призводить до прийняття рішення. Застосування таких методик на думку Дж. Стілла є можливим для навчання дітей різних вікових груп, за умови наявності систематизованого підходу.
Автор роботи «Критичне мислення: Навчальний посібник» О. Тягло порівнює і поєднує критичне мислення з логікою, розглядає критичне мислення як частину «науки мислити», який породжується усвідомленням нездатність позбутися помилок у теоретичній і практичній діяльності людини і людства. «Його можна розглядати як окремий специфічний різновид рефлексії, що спирається на логіку та базові логічні навички та, ймовірно, на дотичні до неї науки. Кращих результатів у науковій і побутовій діяльності досягнуть ті, хто навчається знаходити суперечності, вибудовувати захищені від нападів докази, шукати і віднаходити аргументи і факти для підкріплення власних думок та переконань, а також уважно слідкувати за контраргументами і міркувати над відповідями, розуміти власні похибки і прорахунки, постійно шукати шляхи вдосконалення власного аналізу та аргументації. Ця технологія розвитку критичного мислення базується на використанні когнітивних стратегій, які підвищують можливість отримання бажаних результатів» [31].
Розглянувши шляхи застосування та формування терміну, варто зазначити те, наскільки складним поняттям є критичне мислення стосовно аналітичної діяльності особи. Історик С. Терно у роботі «Світ критичного мислення: образ та мімікрія» виділив кілька рівнів пізнання інформації людною: загальне мислення, предметне мислення і критичне мислення. С. Терно вважає, що процесом базового рівня є мислення загальне, обробка та аналізування, мислення предметне, що включає в себе наукове дослідження, предметні та методологічні навички, виконує функцію більш глибокої обробки інформації, критичне мислення є процесом, що здійснює керування всіх інших інструментів мислення та маніпуляції по відношенню до них. В основу цього типу мислення лежать певні параметри та правила, які встановив дослідник. Вони є елементом контекстуального орієнтування, охоплення фактів, процесів, які зосереджені на формування логічної та фактичної бази» [41].
С. Терно також запропонував більш просте осмислення цього феномену і зміг представити критичне мислення двома блоками: змістовним та операційним. До змістовного блоку критичного мислення автор відніс загальнометодологічні принципи і стратегії. Операційний блок автор поділяє на вміння контролювати розумові процеси та їх вдосконалювати. Прикладом цього є уміння розрізняти суперечності та знаходити зв’язки, здатність до аргументації, вміння аргументовано протидіяти, помічати факти, які можуть бути суперечливими стосовно власної думки, обґрунтовувати власні переконання, вміти аналізувати та обирати одну з альтернативних позицій, уміння спростовувати неправдиві твердження, вміти узагальнювати судження без їх деформації, будувати гіпотези та теорії, робити власні висновки  тощо [42].
С. Терно у роботі «Критичне мислення — сучасний вимір суспільствознавчої освіти» демонструє методи використання вмінь критичного мислення [40]. Спостереження є вмінням бачити і помічати параметри об’єктів. Опис дає можливість скласти характеристику та загальний вигляд об’єкта. Порівняння допомагає шукати схожості та відмінності серед різних об’єктів. Визначення дає змогу переконатися, чи переконати опонента у реальності певного об’єкта. Асоціювання є процесом пошуку аналогій між певними. Узагальнення допомагає робити висновки, виходячи з наявних доказів та іншого фактичного матеріалу. Прогнозування дає можливість робити власні прогнози щодо майбутніх подій. Застосовування є інструментом для здобуття користі стосовно певної ситуації. Ці навички можна класифікувати як інструменти критичного мислення в особистісно-дослідницькій площині [40].
У роботі «Порівняльному аналізі дефініцій «критичне мислення» та «логічне мислення» згадується визначення критичного мислення Р. Міляна. Він вважає, що критичне мислення є явищем соціально-політичного характеру і також може характеризуватись як серцевина реформ освіти, що має здійснити крок вперед до відповідних норм у цій сфері [38]. Таке формулювання характеризує критичне мислення як феномен, який можна розглядати, не тільки як елемент індивідуального застосування, а ще й на більш глобальних і масових рівнях, що відкриває безліч можливостей для інших інтерпретацій та розширює коло застосування цих засобів.
Р. Поль разом із М. Скривеном вважають, що критичне мислення – це послідовний інтелектуальний процес активного аналізу інформації, застосування зовнішніх інструментів, синтезування і оцінка отриманої інформації або результатів спостереження, власного досвіду, роздумів чи інших видів комунікації, як опора для переконань та дій. У їхньому розумінні критичне мислення включає в себе елементи логіки: логічні моделі, рішення і обґрунтування фактами. Їх теорія мислення полягає у вищій формі відображення об’єктивної реальності, що описується як цілеспрямоване пізнання суттєвих зв’язків і відношень між різним аргументами і переконаннями у прогнозуванні [38].
В Україні вивченням феномену критичного мислення активно займається С. Терно. Він визначає критичне мислення як «наукове мислення, суть якого полягає в ухваленні ретельно обміркованих та зважених рішень стосовно довіри до будь-якого твердження: чи можна їх сприйняти, чи відкидати, а також ступінь упевненості, з яким це робиться» [40]. Метою критичного мислення на думку С. Терна, є встановлення об’єктивної істини. Також він вважає, що однією з головних ознак критичного мислення є зважений підхід до проблем, який дозволяє робити обґрунтовані висновки щодо неї, провокує формування нових запитань та аргументів, результатом чого є прийняття рішень. Розвинене критичне мисленням дає змогу самостійно робити об’єктивну оцінку, базуючись на конкретних фактах. Автор також виокремлює певні риси учнів, які дають можливість краще застосовувати інструменти критичного мислення: Готовність до планування, гнучкість, наполегливість, готовність виправляти свої помилки та вміти шукати компромісні рішення. С. Терно зробив висновок, що «критичне мислення має наукову основу, його необхідність в часи інформаційного суспільства досі існує і навіть має перспективи росту. На його думку, критичного мислення є результатом дослідницької бази когнітивної психології. Також він наголошує на тому, що сучасну гуманітарна освіта у тому вигляді, в якому вона перебуває, не могла б існувати без залучення критичного мислення [40].
Ще одним українським дослідником критичного мислення є О. Курбан. Він приділяв увагу критичному мисленню в площині сучасних комунікацій та соціально-політичних процесів, особливо приділяючи увагу  інформаційним війнам. Метою його досліджень є формування кількісної оцінки рівня критичного мислення в представників цільової групи, та виявлення конкретних проблемних питань у цьому контексті за допомогою загально-наукових методів дослідження таких, як аналіз, порівняння та спостереження, а основним прикладним інструментом дослідження було соціологічне опитування. (анкетування) [30].
О. Пригорницька аналізувала поняття неправдивої і фейкової інформації, з’ясувавши їхні відмінності, запропонувавши нову класифікацію фейків за різними ознаками. О. Пригорницька дає визначення важливому елементу сучасних комунікацій, таких, як фейк. Вона визначає його, як «спеціально спотворена новина, подія чи журналістський матеріал, який містить неправдиву або перекручену інформацію, що дискримінує певну людину чи групу осіб в очах аудиторії» [32]. Це формулювання дає змогу більш чітко класифікувати цю одиницю інформаційного потоку. Авторка пропонує класифікацію фейків у соціальних медіа, залежно від їхнього завдання: «фейки, які сіють паніку серед людей; фейки, які розпалюють міжнаціональну ворожнечу; фейки, які поширюють хибні думки, щоб заплутувати, відволікти від правди; фейки, які маніпулюють свідомістю; фейки, які рекламують когось або щось; фейки, які приносять прибуток ЗМІ, що його поширює та фейки, які плямують чиюсь репутацію» [32]. Ця класифікація дає можливість побачити і усвідомити логіку застосування подібних елементів у сучасному інформаційному просторі та краще вміти ідентифікувати подібні елементи [32].
[bookmark: _Toc137829099]Дослідження такого явища як «критичне мислення» демонструє, що не зважаючи на той факт, що цей феномен почали досліджувати досить давно, досі тривають дискусії, з’являються нові інтерпретації поняття та відбувається переосмислення цього феномену. На підставі аналізу літератури можна стверджувати, що цей феномен набув більшої популярності, і на його основі було створено чимало проєктів на тему критичного мислення.

1.2. Феномен критичного мислення в системі соціальних комунікацій
Сучасний етап вивчення критичного мислення може продемонструвати безліч визначень цього поняття. Загалом всі визначення можна поділити на: кваліфіковане, відповідальне, мислення правильних суджень та з системою самовдосконалення за М. Ліпманом, і концентроване, гнучке мислення, здатне до саморозвитку по відношенню до конкретних застосованих методик, потреб та ситуацій за Р. Полем та ін.. Але використання виключно одного визначення не є раціональним рішенням, бо термінологія з плином часу має специфіку набути додаткових значень та характеристик, і мати розбіжності між собою.
Американський філософ Дж. Дьюї визначив специфіку формування стратегічної мети освіти стосовно критичного мислення. Він розглядав це поняття досить широко, і за його ідеями освіта має бути спрямована на результати в майбутньому, але оскільки передбачити все не є можливим, через це головною метою має покращення саме тих елементів мислення, які орієнтуються на ситуацію в теперішньому часі, оцінювати різні обставини, стратегічно мислити та виконувати необхідні функції. Дж. Дьюї наголошує, що критичне мислення є незамінним елементом під час інтенсивних соціальних змін, коли, для того, щоб діяти ефективніше і бути успішним, необхідно вміти пристосовуватися до нових реалій, коли треба розв’язувати важкі проблеми, значну частину яких за звичайних обставин не є можливим передбачити. Д. Халперн водночас вважав, що невід’ємною характеристикою критичного мислення є побудова логічних висновків, створення логічних ланцюжків і обґрунтування рішень. Усі вищезгадані визначення мають в основі активність, яка має бути спрямовуватись на вирішення конкретних завдань [38].
Також є і більш прості конструкції, які застосовуються до поняття «критичне мислення», але це не означає, що вони не є правильними. Наприклад, спеціалісти з проєкту Wireless Philosophy виділяють серед базових елементів критичного мислення є умовивід, засновок і висновок. У їхньому розумінні критичне мислення – це засіб встановити, наскільки надійні підстави наших переконань, а всі ці складові є фундаментом,	 на якому тримається вся конструкція. Була змодельована умовна ситуація, щоб зрозуміти, як ці елементи працюють на практиці: дві подруги обговорюють, хто буде на сьогоднішній вечірці. Перша досить впевнено каже: «Монті не прийде», друга ж у цьому не певна, тож, мабуть, поцікавиться: «Чому ти так вважаєш?» Перша може відповісти по-різному. Розгляньмо 3 можливі відповіді. По-перше, вона може сказати: «Я не можу його терпіти і хочу гарно провести час». По-друге, вона може сказати: «Він дуже сором'язливий і рідко ходить на вечірки». І по-третє, вона може сказати: «Він у Пекіні, а дістатись сюди з Пекіна до вечора неможливо.» Її перша відповідь не дає достатніх підстав, щоб погодитись, що Монті не буде на вечірці. У другій є обґрунтована підстава для припущення, що Монті не прийде: якщо він сором'язливий і рідко ходить на вечірки, тоді ймовірно, що його не буде і на сьогоднішній вечірці. Так само, третя підстава також обґрунтована: якщо він у Пекіні й дістатися звідти до вечора неможливо, то це гарантує, що він буде відсутній сьогодні на вечірці. І якщо ви помічаєте цю різницю між надійними та ненадійними підставами для певних тверджень, ви тренуєте свої навички критичного мислення.
Отже, критичне мислення є засобом перевірки, наскільки гарні підстави наших переконань. Тож одне з основних вмінь, які необхідні для повноцінного критичного мислення, це здатність відрізняти гарні підстави від поганих. Спершу з’ясуймо, що тут значить «гарні» . Під словом «гарні» не мається на увазі етичне відношення до об’єкту, а відповідає за характеристику стану речей у негативному або позитивному плані. Сприйняття думки на основі «гарних» підстав не робить цю думку морально «доброю». Так само, не буде морально «поганим» чи злим повірити у щось на основі поганих підстав. У цьому розумінні, гарна підстава тісно пов'язана з поняттям істини. Тобто, гарна підстава для переконання – це та, яка робить його вірогідним, надає йому правдоподібність. А найкращою є така підстава, яка робить переконання безсумнівним. Критичне мислення важливе, оскільки люди як раціональні істоти хочуть мати істинні переконання. Раціональні люди хочуть дотримуватись істинних переконань і уникати хибних. Тому бути раціональним – значить підтримувати тільки ті переконання, для яких можна знайти гарні підстави. А що тоді таке умовивід? Умовивід – це набір суджень, на підставі яких виводиться нове судження. Так ми можемо вважати одну із попередніх відповідей умовиводом. В ній міститься два судження: «Монті дуже сором’язливий» і «Монті рідко ходить на вечірки». Вони разом становлять підставу для твердження, що Монті не буде на вечірці. Судження, які є підставами, називаються висновками. Так, «Монті дуже сором'язливий» – засновок перший; «Монті рідко ходить на вечірки» – засновок другий.  А судження, яке випливає із цих засновків, називається висновком. У гарному умовиводі засновки дають вагомі підстави для висновку, тобто роблять висновок вартим довіри. У таких випадках можна сказати, що умовивід підтримує висновок. У гарних умовиводах висновки підтримуються, а в поганих ні. Тому одним із завдань критичного мислення є розвиток вміння визначати, які умовиводи гарні, а які ні. Звернемо увагу на відповіді першої подруги, а саме два засновки: «Я не можу його терпіти», і «Я хочу гарно провести час». Висновок: «Монті не буде на вечірці». У її третій відповіді теж два засновки: «Монті у Пекіні». «Він не зможе вчасно прибути». Як я зазначав раніше, перший умовивід не є гарним, він ненадійний, тоді як останній умовивід гарний, адже він надійний. Якщо обміркувати зміст засновків поганого умовиводу (що перша подруга не може терпіти Монті й хоче провести гарно час), а також те, як ці засновки пов'язані з висновком, видно, що з цих суджень ніяк не випливає істинність висновку. Той факт, що подруга не може терпіти Монті і хоче провести гарно час, не означає, що Монті не буде на вечірці. Це просто не пов'язано з висновком. Істинність засновків може гарантувати істинність висновку.
Так, якщо з’ясувалось, що саме перша подруга вирішувала, кого запрошувати на вечірку, тоді те, що вона не може терпіти Монті і хоче гарно провести час, дає вагому підставу вважати, що Монті буде відсутній, бо тоді буде причина думати, що вона його не запросила. Але наразі умовивід є поганим, бо із засновків не випливає, що Монті не буде на вечірці. Приклади, які навели у відеоматеріалах на тему критичного мислення спеціалісти із Wireless Philosophy, дають зрозуміти, що критичне мислення є непростою, але досить корисною конструкцією для сучасної людини [6].
Також інші науковці у власних дослідженнях виділяють такий вид мислення, як логічне, яке є важливим елементом у підвищенні рівня навчання. Раніше він вже згадувався в роботі, але варто визначити його для повного розуміння критичного мислення. Логічне мислення зароджується на основі образного мислення, а також є найвищим етапом розвитку мислення у дітей. Досягнення цього етапу є досить непростий процес, адже для розвитку у особистості логічного мислення потребує не лише чималих інтелектуальних ресурсів, але й можливостей робити власні висновки про загальні ознаки предметів та явищ. Логічне мислення, яке іменують як дискурсивне, несе в перехід від одного визначеного світосприйняття до іншого за допомогою логічних маршрутів і досить сильно відрізняється від інтуїтивного. Л. Виготський стверджує, що головними логічними формами, у яких відбувається процес мислення, прийнято сприймати як аналітичну діяльність, тобто розбираючи на окремі елементи, після чого будуючи з них інші структури. Також можна сприймати «логічно-словесне мислення», що характеризується за допомогою використання понять і логічних конструкцій. Це мислення може функціонувати базуючись на мовних засобах і є представником пізнього етапу розвитку мислення в науці. У будові логічно-словесного мислення формуються і функціонують безліч видів узагальнень та спрощень [21]. О. Подгорецька стверджує, що розвинене логічне мислення, має включати в себе здатність виділяти ознаки різних об’єктів та явищ, здатність вибудовувати власні дії стосовно принципів логіки, здатність здійснювати логічні операції аргументуючи їх з повним усвідомленням, здатність створювати власні гіпотези та робити обґрунтовані висновки» Наявність логічного мислення вирізняється здатністю використовувати закони логіки, відносно яких будувати власні судження, здійснювати логічні операції та вміти їх аргументувати, вибудовувати власні гіпотези і робити вірні висновки. Логічне мислення робить можливим оцінювати результат власного мислення, саме тому логічне мислення також називають як спрямоване мислення, адже його метою є отримання конкретного результату. Якщо використовувати інструменти логічного мислення на практиці, при порівнянні між собою правдивих тверджень, можна отримати абсолютно новий унікальний матеріал для наступного аналізу [32]. 
Якщо розібрати базові логічні операції: аналіз, синтез, порівняння, абстрагування, узагальнення, класифікація, систематизація, то їх можна згрупувати як операційні компоненти мислення. Кожен з цих логічних елементів виконує функцію у пізнанні та перебуває у складному взаємозв’язку з іншими інтелектуальними операціями. Аналіз дозволяє розділити ціле на кілька частин; синтез є засобом поєднання окремих елементів у одне ціле; порівняння дає можливість встановлювати схожості та відмінності між різними речами; абстрагування дає змогу виокремлювати одні ознак і відсторонюватись від інших; узагальнення є інструментом об’єднання явищ та предметів за певними параметрами чи ознаками; класифікація дозволяє ділити предмети за окремими параметрами та ознаками; систематизація дає можливість ділити та знову об’єднувати певні елементи [28]. Логічне мислення дозволяє самостійно проводити логічні операції (аналіз, синтез, порівняння, узагальнення, побудова заперечення, твердження і їх спростування, побудова міркувань, використанням логічних схем тощо.). Таким чином, «логічне мислення» є досить близьким до понять «абстрактне» або «теоретичне», що дає змогу інтерпретувати його значно ширше ніж критичне мислення. Хоча навіть порівнюючи критичне та логічне мислення, вони часто розглядаються як синоніми. Абстрактний характер і спільність методів, які широко використовуються у різних сферах. Якщо розглядати критерії розвитку логічного мислення, то можна виокремити такі елементи: вміння виділяти основні ознаки серед загальних; здатність міркувати, вміти порівнювати, аналізувати, аргументувати власну точку зору; класифікувати, вміти встановлювати причинно-наслідкові зв’язки; розвивати нестандартність думки. Відомий український психолог С. Максименко виділяє основні складові: порівняння, аналіз, синтез, абстрагування, узагальнення, класифікація і систематизація. Результати процесу мислення існують у формі суджень, міркувань, умовиводів і понять [39]. 
Досить актуальною є праця О. Курбана «Проблема критичності мислення при споживанні медіаконтенту в умовах інформаційної війни». Автор характеризує критичність мислення як одне з найважливіших властивостей людини у пізнанні навколишнього середовища. Вона дає можливість легко знаходити та перевіряти життєво необхідну інформацію, перш за все в медіа, шукати варіанти вирішення тих чи тих проблем. Оскільки автор наголошує на тому, що особливого значення вміння мислити критично набуває в епоху панування соціальних медіа та об’єднання локальних національних інформаційних полів у глобальні, це дає підстави вважати дослідження проблем споживання контенту в сучасних медіа в контексті розвитку критичності мислення, базовими частинами якої є медіаграмотність та інформаційна стійкість є доволі важливою значущою та корисною в сучасних реаліях темою. Результати дослідження свідчать про те, що цільова аудиторія груп як основних джерел інформації використовують соціальній мережі (79,8 %), інтернет-ЗМІ (61,5 %) та месенджери (46,8 %). Більшість споживають медіаконтент українською мовою (70 %), вибір мови не є принциповим для (22 %), російська мова є джерело споживання контенту всього для 8 % опитаних. Аналізуючи статистику, автор прийшов до висновку, що представники цільової групи частіше обирали візуальні форми медіаконтенту (відео, інфографіку, фото), ніж тексти. Дослідження також виявило низький рівень критичності мислення у 53,7 % опитаних. 45,1 % опитаних заявляли, що ніколи не були об’єктами медіаманіпуляцій, водночас саме на них першочергово спрямовується пропаганда з боку окремих служб РФ. Результати дослідження свідчать про те, що у військових ЗСУ низький рівень критичності мислення, медіаграмотності та інформаційної стійкості. Автор вважає, що подібні результати дослідження демонструють необхідність вдосконалення процесів управління інформаційними процесами в українських медіа відносно ЗСУ, також необхідним є покращення та збільшення кількості медіаконтенту і проведення системних навчань для представників цих цільових груп із питань медіаграмотності та інформаційної стійкості [30].
Інструменти критичного мислення також не мають узгодженого підходу як саме поняття «критичне мислення». Однак слід зазначити, що вони опираються на визначення, яке дав у 1910 р. Дж. Дьюї. Наприклад, українська психологиня О. Грищук розглядаючи критичне мислення у площині дитячої педагогіки виділяє інструменти критичного мислення терміни: «лупа», «дзеркало» та «ваги». «Лупою» психологиня називає здатність припускати хибність, усе почуте, прочитане чи побачене варто піддавати сумніву. «Дзеркало» є інструментом усвідомлення світосприйняття через власну призму, метою в цьому випадку є пошук відхилень і суперечностей у власних судженнях. «Ваги» є необхідні, для того краще розумніти опонента та ставити себе на його бік. Особливу дієвість цей метод добре демонструватиме у роботі в команді [22].
Автори проєкту Освітня платформа «Критичне мислення» наводять власні інструменти критичного мислення. «Питайте та спостерігайте», це інструмент, за допомогою якого здійснюється постановка відкритих запитань і спостереження. Якщо діалог є відкритим, то суб’єкт застосування цього інструменту проявляє підвищений рівень мислення. «Звідки ти це знаєш?», це інструмент, що має в основі одне конкретне запитання, яке допомагає суб’єкту вчитися міркувати самостійно. Суть цього інструменту полягає в поглибленні саджень суб’єкта, задаючи йому питання, які спонукатимуть самостійно переосмислювати власні знання. «Переконливі та непереконливі аргументи», вплив цього інструменту полягає в поясненні суб’єкту за рахунок реальних прикладів, які аргументи є вагомими, а які ні. «Інформація не є істиною» є інструментом, який має навчити суб’єкта тому, що жодна інформація не є істинною, це досягається поясненнями і прикладами того, які джерела є надійним і у яких випадках. «Повага до опонентів» потрібна для ситуацій, коли думка іншої людини є хибна, пояснення, чому вона є такою, але не ображаючи опонента, тоді це допоможе суб’єкту зрозуміти, що можна мислити критично і при цьому успішно соціально взаємодіяти з іншими людьми [36].
Інструментами критичного мислення можна називати заходи та навчальні елементи, які загалом покращують розуміння і сприйняття певного об’єкта або процесу. В дослідженні О. Дмитрюка «Критичне мислення як інструмент формування професійної компетентності студентів спеціальності «Нафтогазова інженерія та технології»», продемонстровано кілька інструментів критичного мислення, як засобів для його вдосконалення. Викладачі можуть розвивати у своїх студентів навички критичного мислення, використовуючи «онлайн-інструктори». Наприклад, здатність контролювати процеси власного навчання учнем можуть бути розвинуті за допомогою вправ на рефлексію і відвідуванням дискусійних форумів. Спілкування, формулювання власних думок, аналізувати комунікативну інформацію, відповідей на питання та подібні процеси залежать від соціальних навичок таких, як інструменти критичного мислення. Саме інформаційно-комунікаційні технології є основним інструментом формування критичного мислення, який сприяє розвитку комунікаційних навичок та вміння створювати, зберігати, розповсюджувати та керувати інформацією. О. Дмитрюк також виділяє серед найбільш ефективних інструментів критичного мислення: денотативний граф, головною ознакою якого є виділення ключових елементів в інформаційному об’єкті; інтелект-карта, яку також можна називати ментальною; концептуальна таблиця, що є незамінним інструментом при порівнянні багатьох інформаційних елементів; SWOT-аналіз може продемонструвати слабкості та переваги, загрози та можливості, що дає змогу зрозуміти де проблема, лекція із помилками є ідеальним інструментом поліпшення навичок пошуку помилок; ефективна лекція, а також матеріал лекції є поділеним на смислові одиниці і аудиторії пропонується споживати цей матеріал у вигляді технологічного циклу «виклик – осмислення змісту – рефлексія» тощо. [33].
Отже, інструментами критичного мислення є елементи, які допомагають здійснювати операції критичного мислення або є власне цими операціями. Критичне мислення як система, що дає змогу аналізувати інформацію та перевіряти її достовірність, має бути здатна вирішувати безліч проблем, що з’являються під час логічного осмислення даних. Для можливості реалізації подібних завдань і необхідні інструменти критичного мислення, серед яких є як прості правила, так і різні моделі складних аналізів, кожен з яких має власний спектр можливостей та можливість забезпечення окремих потреб.
Тому критичне мислення – це особлива форма мислення, яка має свою цілеспрямованість, що передбачає доказ, пояснення та пошук альтернативних шляхів вирішення проблеми та їх ефективності, що виявляється якістю особистості і включає операції аналізу, синтезу, абстракції, узагальнення та конкретизації, вміння інтерпретації, оцінки та саморегуляції. Ознаками критичного мислення, на думку багатьох науковців, є вміння досліджувати реальні ситуації; висувати різні варіанти розв’язання поставлених завдань, порівнювати, оцінювати, виявляти недоліки і переваги кожного з них, вибираючи оптимальний; приймати самостійні рішення та прогнозувати їх наслідки. Важливо додати, що основою критичного мислення є логіка та інші якості критичного мислення, серед яких є уміння аналізувати інформацію, зібрану з різних джерел, з точки зору її достовірності, точності, корисності для розв’язання поставленої проблеми; обговорювати проблему, що вирішується, чітко і продумано викладати власні думки, аргументовано доводити свою точку зору, уважно ставлячись до чужої та враховуючи її; розпізнавати суперечливі дані, судження, аргументи, виявляти і виправляти помилки в чужих розмірковуваннях та визнавати їх у своїх. 
Існує значна кількість різноманітних осмислень і визначень критичного мислення: критичне мислення як процес, що засновується на критеріях і здатен до його розвитку, через що здатен допомагати виносити правильні висновки. (за М. Ліпманом), дисципліноване і більш гнучке мислення, яке також може саморозвиватися і вдосконалюватися відповідно до способів дії, потреб та ситуації (за Р. Полем) та ін. Ознаками критичного мислення, які перетинаються у багатьох дослідників та науковців, є вміння дослідження реальних ситуацій, висування різних варіантів розв’язання існуючих завдань, порівняння, оцінювання, виявлення недоліків та переваг кожного, оптимізація розумових процесів, прийняття самостійних рішень та прогнозування наслідки. Серед важливих якостей критичного мислення є також здатність аналізувати інформацію, зібрану з абсолютно різних джерел, відносно її достовірності, правдивості, доречності для розв’язання поставлених проблем, вести діалог відносно проблеми і не потрапляти у емоційні пастки, чітко і ретельно викладати власну думку, доводити аргументам власну точку зору, враховуючи чужі думки та аргументи, вміти знаходити суперечності у інформації, судженнях та аргументах, вміти виявляти власні помилки в розмірковуваннях опонентів та вміти визнавати їх.
Отже, наукові напрацювання почали здійснюватися на початку ХХ ст.. Більшість дослідників та науковців вважають, що критичне мислення — це ретельне обмірковування будь-якого переконання або знання. Є чимало визначення цього феномену від різних авторів, але основою абсолютної більшості визначень також є логіка та раціональний підхід. Корінням критичне мислення виходить з педагогіки, але з часом це поняття почало поширюватися і на інші сфери. Зокрема досліджувати критичне мислення почали через призму соціології, філософії, політології та інші сфер. Було розроблено низку класифікацій та типологій, що дають краще зрозуміти властивості та можливості застосування критичного мислення. Процес дослідження цього феномену відбувається досі і переосмислюєтеся по-новому, що дає підстави вважати, що феномен адаптується під реалії і ця тема буде актуальною і надалі.
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2.1. [bookmark: _Toc137829103]Світові тенденції формування критичного мислення у соціальних мережах
Аналіз світових тенденцій формування критичного мислення у соціальних мережах є важливим елементом у розумінні впливу соціальних мереж на розвиток критичного мислення в сучасному інформаційному суспільстві. У цьому розділі ми розглядаємо соціальні мережі як потужний інструмент комунікації та обміну інформацією, який має значний вплив на свідомість, уявлення і переконання користувачів. Зокрема, ми зосереджуємося на популярній платформі ТікТок з якою пов’язана практична частина роботи. Крім того, ми проаналізуємо позитивні та негативні аспекти використання соціальних мереж у формуванні критичного мислення та визначимо перспективи їх подальшого розвитку.
Одразу варто зазначити, що разом зі своїми позитивними аспектами, соціальні мережі також викликають серйозні питання щодо критичного мислення та вміння аналізувати інформацію. В умовах масового поширення фейкових новин, маніпуляцій та дезінформації, важливо розуміти, як соціальні мережі впливають на розвиток критичного мислення, та як можна використати цей потенціал для підвищення інформаційної грамотності та критичного мислення у наступних розділах роботи. Якщо розглядати соціальні мережі, як постійний елемент побуту більшості людей світу, то можна помітити деякі протиріччя відносно використання соціальних мереж, як інструмента розвитку критичного мислення. Психолог О. Юрценко стверджує, що важливим той факт, що багато користувачів потрапляють в залежність від соціальних мереж. Яскравим проявом цього стає перегляд своєї сторінки в очікуванні нових повідомлень від друзів. Найчастіше, ці дії відбуваються в робочий час, що впливає на працездатність людини і на якість виконуваної ним роботи. Через те, що в соціальних мережах вистачає непотрібної інформації, час, проведений в Інтернеті, збільшується в кілька разів. Згідно зі статистикою, користувач перевіряє свій профіль кілька разів в день. Все це негативно позначається на самопочутті, фізичному і психологічному здоров’ї. Обсяг інформації негативно впливає на нервову систему, з’являється дратівливість і агресивність [34].
Також у статті Національної Медичної Бібліотеки США про Цифрові медіа, тривогу та депресію у дітей стверджують, що зростає занепокоєння щодо впливу цифрових технологій на емоційне благополуччя дітей, особливо щодо страху, тривоги, депресії та інтелектуально-соціальних розладів. Дві категорії психічного здоров’я – тривога та депресія – обговорюватимуться разом, оскільки є значне збіг симптомів і супутня патологія. Ранні дослідження вивчали вплив традиційних медіа (наприклад, телебачення, кіно) на гострі страхи дітей, які можуть призвести до тривог і пов’язаних з ними порушень сну, які важко виправити. Останні дослідження стосуються інтерактивного характеру новітніх медіа, особливо соціальних медіа та їхнього впливу на тривогу і депресію. Основні теми дослідження включають наступне: тривога і депресія, пов’язані з негативним соціальним порівнянням на основі технологій, занепокоєння, спричинене відсутністю навичок регуляції емоцій через використання замінених цифрових медіа, соціальна тривога через уникнення соціальної взаємодії через використання замінених цифрових медіа, занепокоєння через занепокоєння щодо недостатнього зв’язку, а також занепокоєння, депресія та самогубство як результат кіберзалякування та пов’язана з ним поведінка. Все більше досліджень підтверджують зв’язок між цифровими медіа та депресією. Хоча є докази того, що більш широке використання електронних засобів масової інформації пов’язане з депресивними симптомами, є також докази того, що соціальний характер цифрового спілкування може бути використаний у деяких ситуаціях для покращення настрою та сприяння стратегіям зміцнення здоров’я. Щоб вивчити ці можливості, потрібно провести набагато більше досліджень. соціальна тривога через уникнення соціальної взаємодії через замінене використання цифрових медіа, тривога через занепокоєння щодо неадекватного зв’язку, а також тривога, депресія та самогубство як результат кіберзалякування та пов’язаної поведінки [2].
Але на противагу цим твердженням можна поставити висновки іншого дослідження відносно взаємодії, критичного мислення та аналізу соціальних мереж. Дослідники прийшли до того, що онлайн-взаємодія має вирішальне значення для навчання, і є ініціатором інтерактивності між учнями, інструкторами та контентом через комп’ютерне спілкування. Важливість розуміння механізмів онлайн-взаємодії є центральною вимогою для успіху процесів онлайн-взаємодії та не тільки [9].
Спираючись на цю інформацію, можна зробити висновок, що вплив на аудиторію через соціальні мережі може бути кардинально протилежним від бажаного, але навчання та присвоєння корисних звичок через використання інтернет ресурсів теж є можливим. Неоднозначність підходу, відносно використання інтернет ресурсів, примушує підходити до цього питання більш обережно, адже результат подібної діяльн6ості, як мінімум, може бути недієвим, а у гіршому випадку нашкодити. Під час створення відеороликів для формування критичного мислення, треба враховувати можливий негативний вплив на аудиторію.
У Міжнародному коледжі Бангкокського університету у 2015 р. було проведено 14-тижневе експериментальне дослідження відносно використання простору в соціальних медіа для розвитку навичок критичного мислення студентів бакалаврської ланки з двома групами студентів. Обидві групи познайомилися з тим, як відповідати на запитання на основі переглянутої ними Таксономії Блума. Протягом періоду виконання діяльності учні експериментальної групи повинні були публікувати відповіді у Facebook і отримувати відгуки від однолітків і вчителя як взаємне навчання, тоді як учні контрольної групи писали свої відповіді в роботах і надсилали їх вчителю в класі. Інструменти, використані в цьому дослідженні, включали попередні, заочні тести та анкети. Дані були проаналізовані середніх значень і стандартних відхилень. Після експерименту виявилася різниця в цих показниках критичного мислення між двома групами на рівні значущості 0,05. Дані, отримані за допомогою опитувальника, продемонстрували позитивне ставлення студентів до навчання англійської мови, яке проводиться за допомогою техніки опитування та публікацій у Facebook [4]. Результати цього експерименту доводять, що використання соціальних мереж для навчання і формування критичного мислення є цілком реальним і може сприяти покращенню ефекту від матеріалів.
Настав час розглянути соціальні мережі та конкретних представників формування критичного мислення у світі. Чималий внесок у цьому напрямку зробив проєкт TED. TED – це некомерційна організація в США, що займається розповсюдженням ідей, що повинні змінити світ. Місія TED полягає в тому, щоб запалювати та прославляти ідеї вчителів та студентів у всьому світі. Діяльність організації спрямована на підтримку навчання — від створення бібліотеки оригінальних анімаційних відео, що зростає, до надання міжнародної платформи для вчителів для створення власних інтерактивних уроків, до допомоги допитливим учням з усього світу принести TED у свої школи та отримати навички презентаційної грамотності, до святкування інноваційного лідерства в глобальній мережі TED-Ed, що налічує понад 650 000 викладачів. TED-Ed перетворився з ідеї, яку варто поширити, у відзначену нагородами освітню платформу, яка щотижня обслуговує мільйони викладачів і студентів у всьому світі [15].
Тема критичного мислення підіймається у проєктах цієї організації та є ключовою фігурою в деяких роботах. Аналіз відеоматеріалів офіційного Ютуб-каналу організації дозволяє визначити науково-популярне спрямування контенту [14]. Інформаційне середовище цього каналу не є сконцентрованим на одній конкретній темі, а постійно пропонує аудиторії нові доволі різноманітні кейси та формати. Подача матеріалу TED-Ed доволі обшивна і не має чітких рамок, але це не заважає сформувати концепцію. Візуалізація за допомогою анімації і використання одного диктора є невід’ємною складовою концепції цього проєкту, візуальний стиль досить часто відрізняється, але прослідковується постійний нереалістичний стиль кальовки, який дає змогу залучати більш молоду аудиторію, до того ж фоном грає тиха, спокійна музика, що не відволікає, допомагає розслабитись, налаштуватись і зануритися в процес сприйняття інформації. Ще одною важливою характеристикою є «нейтральність» матеріалу: він не має складної лексики, чи прикладів локального масштабу, простіше кажучи матеріал легко сприймається майже будь-якою аудиторією і простий для перекладу на інші мови. Також існує TEDx Talks, який має формат конференцій і авторських виступів. Цей формат вже зосереджений на більш дорослій аудиторії, але теми є досить схожими.
Якщо розглядати критичне мислення, як ключову тему діяльності TED то можна виділити кілька відеороликів: «Цей інструмент допоможе покращити ваше критичне мислення - Ерік Вілбердінг»; «Переосмислення мислення - Тревор Мейбер»; «5 порад, як покращити своє критичне мислення - Саманта Агус»; «Заохочуйте критичне мислення за допомогою 3 запитань | Браян Оширо | TEDxXiguan»; «Критичне мислення: наступний крок в еволюції людини | Вегард Мьоллер | TEDxYouth@Oslo». У цих відеороликах основною задачею є пояснення аудиторії значення та важливість критичного мислення, заклики та поради відносно його формування. Основним інструментом впливу у цих роботах є простий та зрозумілий матеріал. При написанні курсової роботи відносно інструментів впливу на аудиторію мною було підмічено, що важливим елементом, який відповідає за те наскільки велика частка сприйме інформацію, яка подається є зручність та простота сприйняття, якщо людина буде завалена купою неструктурованої, але можливо навіть і корисної інформації то навряд чи вона буде засвоєна в повній мірі. До того ж візуалізація і прості приклади дають на базовому рівні і за короткий час розуміння термінів і понять, вивченням яких зазвичай займаються кваліфіковані спеціалісти.
До організацій, які займаються формуванням критичного мислення, слід віднести Macat. Macat – світовий лідер у сфері рішень для критичного мислення, які змінюють спосіб навчання, роботи та життя людей. Організація пропонує професіоналам і учням у всьому світі екосистему навчання, оцінювання та розвитку. Це передає знання та навички, які з точністю розвивають критичне мислення, розміщуючи їх на надійному науковому шляху навчання. Це створює фундамент, на якому можна розвивати інші важливі навички ХХІ ст. [11]. Діяльність цієї організації напряму перетинається із критичним мисленням, тож увесь контент є зосередженим на питаннях критичного мислення, а також пересікається із філософією, психологією та соціологією. Переглядаючи контент на офіційній Ютуб сторінці організації можна дійти до висновку, що формат є досить схожим на анімаційний формат TED [10]. Тут наявна анімація і диктор, який подає інформацію аудиторії, але варто зазначити, що стилістика є більш реалістичною і виконана в одному стилі (одним художником або одною групою) це надає їхньому контенту впізнаваності та певної брендовості. Кожне окреме відео висвітлює поняття критичного мислення у різних сферах життя чи науках, наприклад, у відео «Що таке критичне мислення?» продемонстровано загальний підхід опираючись на щоденні ситуації та суспільне життя принципі, а у відео «Вступ до «Міфу Гітлера» Яна Кершоу - аналіз історії Macat» продемонстровано анімований вступ до однойменної книги в якій аспект критичного мислення, розглядається в площині соціології великих мас.
Третім об’єктом, що займається формуванням критичного мислення, було обрано Wireless Philosophy. Wireless Philosophy, або Wi-Phi. Це веб-ресурс у царині філософських роздумів, метою якого є «познайомити людей із практикою філософії, за допомогою відео в розважальній формі». Його засновником і виконавчим директором є Г. Вазірані, аспірант Єльського університету [17]. Загалом їхня діяльність є дотичною до критичного мислення, але це не їх основна тема. Психологія у різних сферах життя є ключовим питанням, яке можна виділити у їх роботах. Водночас вони випустили групу відеороликів під назвою «Вступ до критичного мислення» в яких ключовою фігурою є виключно критичне мислення. Якщо в першому відеоролику пояснюється, що таке критичне мислення, що таке аргумент, та яка різниця між дедуктивним і ампліативним аргументом, а в останньому відео під номером 26 розбирають кейс «Помилка Г. І. Джо». Структура цього проєкту можна охарактеризувати, як зростаючу, в тому плані, що з самого початку йде базовий, простий матеріал, який з часом замінює розбір більш складних тем та кейсів критичного мислення. Подача матеріалу відрізняється від двох попередніх, анімація майже відсутня, а візуалізація більше подібна до формату відео-презентації, що хоч і не дуже сприяє залученню дитячої, аудиторії, але виглядає більш інформативно [18].
На основі аналізу цієї інформації, можна стверджувати, що в світовому інфопросторі є велика кількість різноманітного контенту на тему формування критичного мислення та схожих тем. У кожного окремого проєкту різна реалізація і стиль, але не весь досвід великих фірм здатен лягти в основу невеликого проєкту, проте чимало корисної інформації може знадобитися під час формування концепції відеороликів. Під час створення власних матеріалів на тему формування критичного мислення треба враховувати досвід закордонних організацій, але аналізувати відмінності і адаптувати під власні потреби.

2.2. [bookmark: _Toc137829104]Український досвід формування критичного мислення у соціальних мережах
В Україні є низка проєктів, які займаються формуванням критичного мислення. Найбільш впізнаваним проєктом є «Клятий Раціоналіст», який було створено А. О. Албул, українським науково-популярним блогером на платформі Ютуб. Його відеоролики мають на меті сформувати у глядача корисні навички, розвіяти міфи та звісно навчити раціональному підходу до будь чого [24]. Критичне мислення знову не є основною темою більшості відеороликів, але воно є шляхом аналізу і джерелом висновків до яких приходить автор. Але все ж таки одне відео є присвячене виключно критичному мисленню, яке називається «Перший крок до критичного мислення | Клятий раціоналіст» [37]. В цьому відео він пояснює, що таке критичне мислення та навіщо його розвивати, а також рекомендує тематичну літературу та інтернет-ресурси. Якщо говорити про формат і подачу, то її можна охарактеризувати, як класичну «блогерську». Оповідач знаходиться напроти камери, на фоні звичайна кімната, обставлена побутовими декораціями та сценічним світлом, яке змінює свій колір залежно від характеру оповіді. Музика у його роботах на більшій частині хронометражу повністю відсутня, однозначно можна сказати, що відсутність зайвих звуків позитивно впливає на сприйняття інформації, але це рішення можна розглядати, як спірне, адже довгий перегляд відео може бути нудним для частини аудиторії. Відео також супроводжується стоковими відео-вставками та футажами, для урізноманітнення візуалу, що частково може компенсувати відсутність аудіо складової.
Ще одним знаковим представником у цій царині є український громадський проєкт масових відкритих онлайн-курсів «Prometheus». Основною діяльністю цієї освітньої організації є створення онлайн-курсів для різних спеціальностей та напрямів, серед яких також є критичне мислення. Варто зазначити, що платформа «Prometheus», має щонайменше 4 онлайн курси основу яких складає феномен критичного мислення: «Критичне мислення в українському контексті», «Критичне мислення для освітян», «Освітні інструменти критичного мислення» та «Наука повсякденного мислення». Курси представлені у вигляді відеороликів, а також мають письмове втілення. Програми цих курсів включають в себе: вивчення наукового методу і його застосування в повсякденному житті; вивчення інструментів, які поліпшать повсякденне мислення і допоможуть глибше зрозуміти упередження; вивчення технік для навчання і кращого запам’ятовування інформації, опанування навичок для відрізнення фактів від вигадок; встановлення суттєвих ознак критичного мислення; вивчення критичного мислення та опанування вмінь фіксування його імітації та ін.. Обсяг курсів коливається від 30 до 80 годин є розділеним між кількома модулями і триває в середньому близько 5 тижнів, курси, що були проведені викладені і з ними можна вільно ознайомлюватись. По проходженню курсу видається сертифікат, що свідчить про його успішне завершення. Перед записом на курс будь-хто може переглянути його деталі та навчальну програму, яка оформлена у форматі таблиці. Якщо казати про відеоматеріали, які представлені на курсах то їх можна охарактеризувати, як «студійний продукт». Якість відео та монтажу ні чим не поступається аналогічним проєктам світового рівня, кожний відеоматеріал є інформативним і гарно опрацьованим з точки зору просування бренду. Зазвичай відео-лекцію веде один або кілька спеціалістів, слова яких доповнюються текстовими вставками, таблицями та іншими візуальними інструментами. Оформлення не є дуже суворим, але назвати його занадто яскравим не можна, його також можна охарактеризувати як збалансоване [12].
Досить схожим до «Prometheus» є «Культурний проект». Він містить безліч курсів з різних дисциплін та сфер. Структура проєкту є аналогічною до проєкту «Prometheus» і не має суттєвих відмінностей. Зосередитись можна на їхньому курсі лекцій присвяченому Критичному мисленню під час війни, що безсуперечно є актуальною і корисною темою у сьогоднішніх реаліях. Курс проходив у вигляді відкритих онлайн-лекцій, які проводила філософиня І. В. Хоменко. В основу лекційного матеріалу лягли особисті знання та професійні навички І. В. Хоменко, які вона наклала на сьогоднішні реалії, здійснивши глибинний аналіз. Метою цього курсу є формування навичок критичного мислення, які будуть достатньо стійкими, щоб ефективно виконувати власні функцій в умовах війни та посиленого інформаційного тиску. Автор вчить відділяти емоційні елементи від раціональних, критично аналізувати власний психологічний стан, не потрапляти у маніпулятивні пастки, правильно аналізувати інформаційні потоки та ін.. Також лекторка у цьому проєкті посилається на теорію Д. Канемана відносно двох систем мислення «швидкої» і «повільної» виділяючи власну більш поглиблену характеристику елементів цих двох систем. І. В. Хоменко іменує ці дві системи як Інтуїтивне та Критичне мислення, до першого вона відносить такі ознаки розумових процесів, як: мислення нерефлексивне, швидке, автоматичне, неуважне, не здатне до запитань, підвладне стереотипам, відкрите для маніпуляцій та агресивне. Водночас процеси критичного мислення характеризуються, як: мислення рефлексивне, повільне, уважне, здатне до запитань, здатне розрізняти стереотипи, здатне розпізнавати маніпуляції та здатне до компромісу. Хоменко дає чимало порад відносно швидкої активізації критичного мислення. По-перше, думати – це складно, ми намагаємось цього не робити, але інформацію все-одно треба аналізувати. Ворог критичного мислення – ірраціональні емоції, будь яка пропаганда базується на них і думати критично – це означає виключити емоції з самого початку. У спілкуванні спиратися треба на перевірені факти та логіку, треба остерігатися емоційних обвинувачень і переходу на особистості, адже такий діалог не має сенсу Краща тактика у спілкуванні – задавати питання. Також лектор радить, пам’ятати про гіперконцентрацію фейків у середовищі, постійно порівнювати різні думки відносно одних й тих самих питань, шукати протиріччя, відділяти факти від думок та не боятися змінювати власну позицію при наявності реальних фактів, що їй суперечать [19].
Другим представником, що формує критичне мислення є організація EdEra. EdEra – це студія онлайн-освіти, яка пропонує безліч курсів за різними спеціальностями та напрямками. Одним з їх курсів є «Онлайн-курс Ключові уміння 21-го століття» [35]. Він розміщений на платформі Ютуб і складається з восьми відеороликів, одним з відеороликів є ролик під назвою «Критичне мислення», в якому ключовим елементом є однойменне критичне мислення [25]. Відео пояснює, що означає цей термін, посилаючись на науковців розбивають поняття на певні навички і можливі форми застосування людиною у сучасному світі. Хоч це і єдиний відеоролик, в якому присвячено увагу виключно критичному мисленню, але в інших відеороликах теж використовуються інструменти критичного мислення та раціонального підходу до речей. Якщо говорити про реалізацію, то формат більше подібний до телевізійного (студійного). Оповідач знаходиться в фіксованому місці студійного приміщення, оформленого геометричними декораціями та студійним освітленням. Наявні відео-вставки з текстом, що допомагає краще засвоювати ключові елементи матеріалу. Також оповідач наводить прості та зрозумілі приклади, які також сприяють кращому засвоєнню інформації.
Успішним та медійно відомим слід назвати проєкт «Як не стати овочем» (Оксана Мороз). Автори проєкту – платформа Inforules, яка займається навчанням людей та компаній дотриманню інформаційної гігієни. Проєкт "Як не стати овочем" –  аналіз публічних "критиків путіна", та інша корисна аналітика [23]. Діяльність спрямована не тільки на те, щоб навчити людину мислити критично, але й дати навички аналізу, перевірки і сортування інформації, що є важливими навичками для людини 21 століття. Цей проєкт має в запасі чимало форматів подання інформації, які вдало комбінує у один інформаційний потік. Наприклад, у відеоролику під назвою «ХТО і ЯК наживається на співчутті до українських воїнів | Як не стати овочем» демонструється, як саме працюють «сміттєві» інформаційні ресурси, які просувають ворожі ІПСО та наративи, та як відсіювати такі інформаційні пастки у своєму інфопросторі [45]. Відео подібного формату зазвичай записуються за допомогою одного оповідача в кадрі. Місцезнаходження може бути, як студія так і відкрита локація, основою відеоролику є проблемний кейс, що стосується інформаційної гігієни звичайного користувача, кейс розбивається на приклади та алгоритми дій, які зможуть допомогти з існуючою проблемою, з якою може стикнутись будь-хто у теперішній час. Інший формат є сконцентрованій на одній, але від того не менш важливій темі «хороші росіяни». Під час повномасштабного вторгнення Росії в Україну, вищезгадане поняття почало з’являтися в інфопросторі дуже часто. Загалом чимала кількість українців стали прислухатися до російської опозиції та антивоєнних медіаперсон з Росії. Проаналізувавши вислови 91 публічних росіян та 9 опозиційних медіа, які критикують путіна. Ініціатива «Як не стати овочем» та платформа «Аналізуй» дослідили ці висловлювання про Україну та російсько-українську війну з 14-го р.. Метою цього формату є визначити, наскільки публічна позиція відомих росіян насправді підсилює чи послаблює позицію України в інформаційному полі, зокрема чи транслювали вони тези російської пропаганди свідомо, чи ні. Головне питання на якому наголошують у цьому форматі – чи зможуть українці розпізнати маніпуляції росіян, що критикують путіна? Серед інструментів, які застосовують для вирішення цього питання є пошук і аналіз заяв, статистичні співвідношення, та пошук прихованих тригерів, які виявляють маніпуляцію. Також варто зазначити, що даний проєкт має власну інтерпретацію на платформі ТікТок у вигляді нарізок форматів з основної сторінки на Ютуб.
Підсумовуючи, можна сказати, що в українському інформаційному просторі є чимало контенту на тему критичного мислення, наявні, як формати, що спрямовані конкретно на формування критичного мислення, так і формати дотичної тематики. Реалізація є доволі різноманітною, і кожен проєкт є унікальним, і володіє набором унікальних рис, але виділити ідеального представника не можливо, адже кожен з цих підходів має позитивні так і негативні риси. Під час створення власних матеріалів на тему формування критичного мислення, треба враховувати слабкі сторони конкурентів, не повторювати їхні помилки та розуміти на чому треба робити більший акцент.
Проєкт «Prometheus», який популяризує критичне мислення, має велику аудиторію – 141 тис. підписників та 127 тис. вподобайок на сторінці Facebook, не задіяв платформу ТікТок. Низка досліджень засвідчує, що пріоритетним для молодіжної аудиторії є ТікТок, а не Фейсбук. Нами було проаналізовано 3 проєкти, які використовують соціальних мережу ТікТок. (Таб. 2.1)	


Таблиця 2.1
Перелік проєктів щодо оформлювання критичного мислення на платформі ТікТок
	Назва
	Кількість слідкувачів
	Середня кількість вподобань за відео
	Загальна кількість вподобань
	Середня кількість коментарів за відео
	Середня кількість переглядівза відео

	Inforules
	28,3 тис.
	800
	363,6 тис.
	120
	20 тис.

	Клятий Раціоналіст
	659
	500
	4,8 тис.
	15
	2,5 тис.

	Культурний проект
	57
	10
	866
	1
	250



Дослідивши світовий та український досвід напрацювань у формуванні критичного мислення в соціальних мережах, можна засвідчити, що у інформаційному с середовищі було сформовано чимало матеріалів, що здатні розвивати критичне мислення. Враховуючи кількість відеоматеріалів на дану тематику, можна зрозуміти, що на подібний контент є чималий попит, про що також свідчить його різноманіття, починаючи від серій окремих вибінарів і закінчуючи спеціалізованими курсами розвитку критичного мислення. Розбираючи конкретні приклади, було здобуто достатню кількість інформації, яка буде потрібна для формування власної інформаційної кампанії.
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3.1. [bookmark: _Toc137829108]Особливості цільової аудиторії на платформі ТікТок
Проаналізовані проєкти дають підстави вважати, що у соціальних мережах жодний проєкт, що має на меті формування критичного мислення, не задіює платформу ТікТок. Для реалізації цього проєкту необхідно було визначити особливості цільової аудиторії на платформі ТікТок. Задля ефективності реалізації нашого проєкту необхідно визначити специфіку платформи ТікТок.
Електронний словник «Termin.in.ua» визначає цей об’єкт як мультимедійну платформу для створення та онлайн-обміну аматорськими відеокліпами. Активні користувачі платформи переважно складаються з представників покоління Z, тобто в основному люди до 24 років. Але також не тільки діти та підлітки залучені у феномен, адже TikTok надає своїм користувачам платформу для творчості та самовираження [16].
Задля розуміння загального рівня активності користувачів соціальної мережі ТікТок було проаналізовано низку досліджень. Комунікаційним агентство «Plusone social impact» здійснило дослідження соціальних мереж: Фейсбук, Інстаграм та ТікТок. При порівняльному аналізі української аудиторії платформ ТікТок та Ютуб у більшості вікових категорій Ютуб обходить ТікТок по кількості активних користувачів, окрім вікової категорії віком 18-24 років, в цій віковій категорії результати є кардинально протилежними. Це додатково підтверджує тезу про те, що основною аудиторією платформи ТікТок є молодь [5].
За інформацією статті з інформаційного порталу «Уніан», число щомісячних активних користувачів станом на 2021 р. сягала 1 млрд., можна зробити припущення, що ця цифра станом на теперішній час є ще більшою через активний ріст популярності даної мережі [26].
У видання «Медіамейкер» була опублікована стаття, в якій розписані головні кейси 23-го міжнародного журналістського фестивалю в Перуджі, на якому звучали інсайти відносно медіа просування в TikTok. На цьому заході було чимало корисних тез від спеціалістів медіа галузі, які можуть бути використані при формуванні концепції власного проєкту на платформі ТікТок. В. Парк із The News Movement зазначає, що «аудиторія цінує, коли автор контенту дійсно спілкується і відповідає на питання, в редакції стежать за відгуками тих, кому резонує їхній контент та експериментують на їхній основі» [44]. Цей коментар можна розцінювати, як заклик до нових контентмейкерів не забувати про зворотній зв’язок з аудиторією, що теж варто врахувати під час реалізації власного проєкту. Е. Фінкельштейн із Brut.America додає, що «функція «Зшивання», яка наявна у ТікТок, коли на вже опубліковане відео можна накласти своє відео з коментарем зображеного й опублікувати як окремий пост на сторінці. Це показує дуже глибокий рівень залученості» [44].
Опираючись на цю інформацію, постає необхідність аналізу середньостатистичного представника платформи ТікТок, на якого треба буде орієнтуватися під час створення концепції проєкту з формування критичного мислення. Слід визначитися з вікової категорії умовного представника ТікТок спільноти. Враховуючи порівняння аудиторій в дослідженні соціальних мереж, було обрано категорію 18-24 років, адже саме представники цього віку є наймасовішими на платформі ТікТок, що забезпечує більше охоплення і актив, але це не означає, що відеореклама буде створюватися виключно для людей цієї вікової групи, особливо враховуючи досвід організації TED. Автори вважають, що вдалим рішенням для них є створення контенту не уніфікованого характеру, а результативніше розробляти його таким чином, щоб він був доступним для всіх вікових груп. 
Мова є одним із головних комунікативних інструментів людини, за допомогою якого вона здатна відтворювати і сприймати інформацію, тож варто не оминати такий важливий елемент. Раніше на медійному ринку України переважала російська мова, але дослідження проблем критичності мислення при споживанні медіаконтенту в умовах інформаційної війни О. Курбана свідчить про протилежний стан речей, що є сприятливими умовами для вибору української мови для формування критичного мислення у аудиторії [30]. Сімейний стан не є настільки вагомим елементом для створення концепції серії відеороликів на тему критичного мислення, але можна припустити, що у більшої частини цільової аудиторії сімейний стан можна охарактеризувати як «не в шлюбі». Це можна припустити спираючись на вікову групу аудиторії 18-24, яку раніше було обрано як основну і яка не вирізняється серед інших активними шлюбними відносинами. 
Рівень освіти також можна встановити шляхом припущення відповідності параметрам вікової категорії. 
Важливим чинником у формуванні образу аудиторії є її інтереси та вподобання. Опираючись на інші параметри цієї ж аудиторії, можна виділити інтерес до науково-популярного контенту та до матеріалів саморозвитку. Можливо, представник є фанатом чи просто регулярно споживає контент інших організацій і проєктів, які займаються питаннями критичного мислення, які були наведені у розділі 2. Також представник має бути активним учасником на платформі ТікТок. Стать, фінансове становище чи релігійні переконання не є вагомими у контексті цієї роботи факторами, тож враховуватись не будуть.
Формуючи образ ідеального представника аудиторії проєкту ТікТок було визначено, що це молода людина чи підліток, який ще не планує одружуватись, а замість цього продовжує навчатися в університеті (коледжі), проходить курси на платформах «Культурний проект» та «Prometheus» для саморозвитку. Цікавиться такими проєктами як: TED, Клятий раціоналіст, і у вільний час, гортаючи стрічку ТікТок, намагається натрапити на подібний контент. Для нього (неї) є важливим власна успішність та всебічний розвиток, через що він (вона) з високою ймовірністю зупиниться на відеорекламі критичного мислення цього проєкту.
Також варто визначити цільову аудиторію за допомогою методики дослідження аудиторії «5W». В основі цього методу лежать 5 питань, на які треба дати відповідь: «хто?», «коли?», «що?», «чому?» і «де?» відносно аудиторії та її параметрів. Що? (що ми пропонуємо споживачу) – серія відеорекламних матеріалів, що формують критичне мислення у глядача. Хто? (кому спрямований продукт) – студентам та підліткам, які полюбляють науково-популярний контент і займаються саморозвитком. Чому? (чому потрібен цей проєкт) – критичне мислення є важливою навичкою для сучасної людини в епоху інформаційних війн. Де? (де поширюватиметься контент) – соціальна мережа ТікТок. Коли? (в який час або період контент буде поширюватись). Контент буде викладатись з періодичністю в 2 дні, що дасть змогу аудиторії постави запитання, а авторам проєкту відповісти на запитання [43].
Молодіжна аудиторія найкраще сприймає інформацію в розважальному та відеоформаті, тому формування критичного мислення у молодіжної аудиторії необхідно базувати на відеоматеріалах.
Тепер розуміння цільової аудиторії у контексті проєкта з формування критичного мислення дає можливість розробити концепцію та відеоконтент.

3.2. [bookmark: _Toc137829109]Формування критичного мислення на платформі ТікТок
Візуальна комунікація є пріоритетною для аудиторії соціальних мереж, зокрема платформи ТікТок. Великі тексти аудиторією не сприймаються, аудиторія потребує відеоконтенту в межах однієї хвилини. Враховуючи це, серед багатьох форматів контенту був обраний «короткий відеоролик» (не більше 1 хвилини хронометражу), він включає в себе голос оповідача і візуальний фон із матеріалів стокових сервісів. Подібний формат є найбільш вдалим для реалізації. По-перше, цей формат є найпопулярнішим серед усіх форматів на платформі ТікТок, адже сама платформа розроблялася орієнтовно під подібний формат контенту. По-друге, якщо брати до уваги найбільш поширену вікову категорію на платформі, яка також була обрана як цільова, то вона краще сприймає більш короткий і швидкий контент, ніж сильно затягнутий. Останнім аргументом відносно формату коротких відеороликів можна рахувати низьку витрату ресурсів на створення відеоматеріалу, адже при створенні матеріалів з більшим хронометражем, об’єм робіт відносно знаходження необхідних матеріалів, роботи по написання сценарію сильно зростає, що не дає змогу робити велику кількість матеріалів, також це може повипливати на загальну якість та періодичність викладання контенту.
Структура відеоролика і його сценарій є важливими елементами, без яких не варто починати працювати над відеоматеріалами, адже відсутність чіткої хронології дії та сформульованої думки буде негативно впливати як на якість відеореклами так, і на час його створення. В основі навчальних матеріалів має бути якась проблема чи мета, у цьому проєкті ключовим елементом має бути проблематика, що пов’язана із критичним мисленням. Тож в основу структури роликів було обрано взяти логічні помилки, як проблемний елемент критичного мислення. 
Кожний окремий відеоролик матиме мету продемонструвати конкретну логічну хибу у зрозумілій формі. Тож відеоролик варто почати із оголошення проблеми. Проблему можна подати у вигляді «різкого обвинувачення». Такий початок може слугувати певним імпульсом і бути елементом, який зможе в хорошому сенсі зачепити глядача та примусити дивитись відео довше, наприклад: «Твоє критичне мислення вмирає через логічні помилки!». Те як озвучити цей шматок тексту також залежить сила ефекту утримання аудиторії з початку відео, інтонація має мати підтекст «виклику», що може «дражнити» глядача і не давати йому просто спокійно піти.
Для того, щоб зробити пояснення більш зрозумілим, варто використати хоча б один приклад, який би змогла розуміти більшість аудиторії, і він правильно відображав би проблему. Можна використовувати побутові ситуації, використовувати актуальні образи та форми. Приклад, також потрібен, щоб підтвердити основну думку відео і додати їй певної ваги, а у кінці відео має бути закриваюча частина, яка підводить підсумки і ставить логічну крапку.
Загалом структура відеоролика у цьому проєкті виглядає так: виклик-звинувачення, логічна хиба, приклад-пояснення, завершення-заклик. На основі цієї структури можна писати повноцінний сценарій. (Всього відеороликів має бути 3, але вони мають бути оформленні в одному стилі, щоб при бажанні можна було зробити більше.)
Сценарій 1. Твоє критичне мислення вмирає через логічні помилки! Під час діалогу чи аналізу інформації не допускай подібних помилок, наприклад… «Помилка техаського стрільця». Це означає підтасовувати факти, щоб щось виправдати. Наче техаський стрілець, який малює мішень в тому місці, де більше отворів від куль. – Ми зробили аналіз ринку і з’ясували, що в першій п’ятірці країн-споживачів нашої продукції живуть найздоровіші люди, це означає, що наша газованка є найкориснішою серед усіх конкурентів! Усім хочеться вірити у правдивість власних переконань. Але не намагайтеся натягнути сову на глобус, а не пов’язані між собою факти на власні висновки. Тож мисліть критично! 
Сценарій 2. Твоє критичне мислення вмирає через логічні помилки! Під час діалогу чи аналізу інформації не допускай подібних помилок, наприклад… «Золота середина». Це означає вважати, що у конфлікті краще поганий мир, ніж хороша війна, і приймати компромісну позицію, як істину. 
– Ви на нас напали і забрали частину наших територій! – Ето наші ісконниє зємлі і вапшє ми адін нарот. (пародіювання російської мови) – Заждіть, не треба воювати, просто поділимо цю територію навпіл і все буде чесно. Справедливість і так досить складна річ, а якщо у кожній ситуації все зводити до середини, то як це можна назвати справедливістю? Тож мисліть критично!
Сценарій 3. Твоє критичне мислення вмирає через логічні помилки! Під час діалогу, чи аналізу інформації не допускай подібних помилок, наприклад… «Апеляція до емоцій». Це означає спиратися на емоції, замість надання логічних доводів, чи якоїсь конкретики. – Так, ти не встанеш зі столу, доки не доїси! – Але я більше не можу! – Як це ти більше не можеш?! Хоч знаєш, скільки у світі дітей помирає від голоду? А?! Тож не викаблучуйся і їж все до кінця! Емоційними є елементом впливу, не зважаючи на те, чи він має фактичну основу, чи ні. Тож мисліть критично!
Елементи додаткового впливу можуть посилити бажаний ефект у відео, тож їм теж варто приділити увагу. Одним із прийомів додаткового впливу є акцент за допомогою кольору тексту. За допомогою цього методу можна виділяти важливі слова, чи відображати характер слова за допомогою асоціативності або специфіки кольору. Наприклад, виділяючи слово жовтим кольором, ми виділяємо його серед інших і наголошуємо, що цей елемент тексту є важливішим (рис.1). Виділяючи текст червоним кольором, ми надаємо відтінок агресії, небезпеки або хибності цього слова у цьому контексті, а зелений колір може створити позитивно асоціацію на противагу червоному кольору. (рис.2)
Ще одним елементом додаткового впливу є швидка анімація тексту. Цей спосіб часто використовують разом з форматом коротких відео через те, що такий ефект пришвидшення темпу відео, що підіграє інтерес молодої аудиторії та не дає глядачу втомитися чи розфокусувати увагу.
Комедійний елемент у відео може не тільки створити позитивне враження від відеоматеріалу, але й облегшити засвоєння матеріалу. Наприклад, пояснення логічної хиби можна оформити, як міні-скетч комедійного характеру, або використовувати протягом відео актуальні меми. Також було створено кілька власних мемів, як засіб заохочення аудиторії до роликів. В основі обох мемів лежать перероблені ситуації, які у відеорекламі пояснювали логічну хибу. (рис. 3, рис. 4) Мета цих матеріалів спонукати думати, ставити питання, формулювати власні судження та ставитися критично до будь якої інформації.
Було здійснено опитування 20 активних користувачів платформи ТікТок у форматі анкети, опитування не є репрезентативними, бо була мала вибірка. Однак таке опитування засвідчує певні тенденції аудиторії ТікТок у контексті споживання ними контенту та відношення до відеореклами.
Перше, що варто встановити, це яке враження аудиторії після перегляду відеоматеріалів проєкту по формуванню критичного мислення. Для встановлення цього, можна задати пряме питання: «Яке у вас враження від цих відео?» Варіанти відповіді: а) дуже сподобалось; достатньо б) сподобалось; в) байдуже; г) більше не сподобалось; д) зовсім не сподобалось. 17 респондентів відповіли, що їм дуже сподобалось – варіант а) 85%, 2 респондента відповіли, що йому достатньо сподобалось – варіант б) 10%, та ще один відповів, що йому байдуже на цей відеоматеріал – варіант в) 5%. У абсолютної більшості аудиторії склалося позитивне враження відносно цієї відеореклами, що може свідчати про достатню якість матеріалу та хорошу реалізацію додаткових елементів впливу.
Наступне питання має перевірити, чи дійсно аудиторія зрозуміла суть відео та засвоїла матеріал правильно. Респондентам було задане питання: «Про що було перше відео?» Варіанти відповідей: а) про просування продукції; б) про логічне мислення; в) про історію дикого заходу; г) про аналіз ринку; д) про газовані напої. 95% респондентів правильно зрозуміли суть цього відео, обравши варіант б). Всього лише один респондент обрав варіант г) 5%, що не є основною думкою у цьому відео.
Третє питання має допомогти з’ясувати слабкі сторони відео та його окремих елементів. Респондентам було поставлене питання: «Що вам сподобалось у цих відео менш за все?» Варіанти відповідей: а) Візуальне оформлення (ефекти або візуальний супровід); б) аудіо (звук, музика); в) текст (діалоги, сценарій). 85% респондентів вважають найбільш слабкою стороною відеоматеріалів аудіо – варіант б). 15% респондентів вважають, що відео є слабкою стороною цих відеоматеріалів – варіант а). 
Респондентам, що обрали відповідь б), було задане додаткове питання: «Що конкретно вам не сподобалось, і як ви це охарактеризуєте?» Ми з’ясували, що більшість з них обрали цю відповідь через те, що частина пристроїв, за допомогою яких здійснювався перегляд матеріалу на відрізку відео, де на голос оповідача був накладений ефект, який емітує звук від мікрофона, виявився достатньо тихим, деякі респонденти також зауважили те, що ефекти зміни тембру голосу звучать неприродньо. Задавши це ж саме питання двом іншим респондентам, які обрали відповідь а), чіткої аргументації даного вибору не було, що свідчить про те, що відсутність варіантів, які характеризують відео позитивно стало причиною обрання першої відповіді, яка їм трапилася.
Тепер варто задати питання про споживання контенту цією групою активних споживачів. Питання не мали варіантів відповідей, але на основі їх власної аргументації вдалося сформувати загальний стан речей. 
Наступне питання мало з’ясувати інтереси аудиторії до контенту у ТікТок. Було поставлене питання: «Який контент у ТікТок ви дивитесь?» Більшість респондентів ~60% охарактеризували вподобаний ними контент, як науково-пізнавальний, менше респондентів ~30% вподобаний ними контент, як розважальний, найменша кількість респондентів ~10% охарактеризувала вподобаний контент, як інформативно-довідковий. Це може свідчати про те, що активна аудиторія ТікТок полюбляє перегляд відеороликів науково-популярної тематики і розважального характеру.
Наступне питання було необхідним для з’ясування наскільки аудиторія знайома із контентом на тему критичного мислення і чи взагалі стикалася вона з ним переглядаючи стрічку відео. Було задано питання: «Який контент у ТікТок ви полюбляєте?» Більше половини респондентів ~60% стверджували, що дивилися контент на тему критичного мислення чи логіки. Трохи менше половини респондентів ~40% стверджували, що не дивилися контент на тему – ні критичного мислення, ні логіки. Це може свідчати про те, що аудиторія не є перенасиченою такою тематикою, але частково має певне уявлення про критичне мислення.
Останнє питання мало з’ясувати рівень готовності аудиторії споживати контент на тему критичного мислення через платформу ТікТок. Було задане питання: «Чи хотіли б ви регулярно дивитися відео про критичне мислення у ТікТок?» Абсолютна більшість респондентів ~90% були зацікавленими у цій пропозиції, а ~10% не були зацікавленими. Це може свідчати про те, що активна аудиторія ТікТок не є проти тематики критичного мислення у стрічці на платформі ТікТок. 

   
                          Рисунок 3.1 Діаграма питань 1-3

               
                           Рисунок 3.2 Діаграма питань 4-6

Проаналізувавши результати опитування, дозволяє зробити висновок, що якість матеріалу є на достатньому рівні, більша частина аудиторії зрозуміла головну думку відео. Варто приділити більшу увагу аудіоефектами та здійснювати моніторинг на інших пристроях, щоб уникати проблем з рівнем звуку та його розбірливістю, аудиторія є зацікавленою і готова вживати контент на тему критичного мислення через платформу ТікТок.
Також був здійснений аналіз за півдоби після публікації (02:00 – 14:00 12.06.23). Були враховані: кількість переглядів, вподобань, коментарів та кількість доданого в обране у кожного окремого ролика так і усіх разом.

Таблиця 3.1
Аналіз поширення відеоконтенту на платформі ТікТок
	№
	Перегляди
	Вподобайки
	Коментарі
	Додано до обраного

	Відео 1
	24.5 тис.
	2876
	23
	564

	Відео 2
	3454
	464
	11
	61

	Відео 3
	586
	73
	1
	5

	Усі 3 Відео
	28.5 тис.
	4413
	35
	630



Проаналізувавши результати аналізу поширення контенту ми прийшли до висновку, що старт проєкту можна охарактеризувати, як успішний. Найпопулярнішим відео по всім критеріям є перший ролик, статистика кожного наступного ролика стає меншою, що не є чимось незвичайним. Є коментарі позитивного характеру, коментатори характеризують контент, як важливий та корисний. Також є коментарі із негативним забарвленням, в яких переважно коментатори вказують на помилки в наголосах та демонструють скептичне відношення до контенту зокрема наведених прикладів логічних помилок. Якщо враховувати, що більшість коментарів є позитивними, було отримано не менше 190 нових слідкувачів і наявна активність користувачів, можна припустити, що проєкт є досить вдалим.
Розробивши концепцію проєкту по формуванню критичного мислення, ми прийшли до висновку, що найкращим форматом контенту враховуючи специфіку платформи ТікТок є «короткий відеоролик». Було проаналізовано низку статей та досліджень ТікТок. Це дало змогу сформувати основні потреби аудиторії у цій соціальній мережі. Також ці висновки допомогли створити структуру відеороликів, на основі яких були написані сценарії для 3 відеороликів. Були застосовані аудіовізуальні ефекти та додаткові елементи впливу у вигляді текстового титрування, кольорові акценти та інші елементи, що здатні покращити ефективність відеореклами.
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 У дипломному дослідженні було проаналізовано поняття критичного мислення, сформовано риси історіографії критичного мислення, проаналізовано світовий та український досвід напрацювань у формуванні критичного мислення у соціальних мережах. Під час написання роботи були знайдені факти, які свідчать про те, що активне вивчення феномену критичного мислення почалося на початку XX століття і триває досі, налічує значну кількість визначень та класифікацій. Єдиного визначення не існує, однак найбільш універсальним серед усіх можна обрати «наполегливе та ретельне обмірковування будь-якого переконання або знання». Було з’ясовано, що мислення має важливу роль у сучасному інформаційному просторі, адже має безліч інструментів редагування і переосмислення інформації та її елементів.
Дослідивши світові та українські тенденції формування критичного мислення у соціальних мережах, зокрема на платформі ТікТок, ми з’ясували специфіку конкурентного середовища та змогли відслідкувати тенденції ефективного використання анімації, регулярність створення подібного контенту, практичність відеоматеріалів і зрозумілі кожному приклади. Більшість матеріалу з інших соціальних мереж не підходять під формат ТікТок і потребують оптимізації, але аналіз цієї діяльності дав можливість врахувати недоліки та переваги при розробці власного проєкту.
Розробивши серію відеороликів, які були виконані у форматі «короткий відеоролик» із застосуванням інформації добутої у теоретичній частині і при аналізі конкурентів були використані дослідження на тему критичного мислення і досвід конкурентів. Для створення концепції і відеоматеріалів проєкту до роботи були залучені аудіо та відео ефекти меми для поліпшення сприйняття контенту аудиторією. Аудиторія була зацікавлена в споживанні подібного контенту, який сприятиме успішному формуванню в них критичного мислення.
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Яке у вас враження від цього відео? 

Питання 1	Сподобалось	Більше сподобалось	Байдуже	85	10	5	

Про що було перше відео?

Питання 1	Зрозуміло	Не зрозуміло	95	5	

Що не сподобалось у цих відео?

Питання 1	Відео	Аудіо	85	10	

Який контент у ТікТок ви дивитесь?

Питання 1	Науково-піз.	Розважальний	Інформаційно-дов.	60	30	10	

Ви дивилися відео про
крит. мис.?

Питання 1	Знайомі	Не знайомі	60	40	

Чи цікавлять вас відео про крит. мис.?

Питання 1	Зацікавлені	Не зацікавлені	90	10	
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