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ІПСА та ФПМ НТУУ «КПІ» 

Анотація. Пропонується використання математичного апарату дерев рішень для побудови скорингових моделей оцінювання кредитоспроможності фізичних осіб.

Вступ. На протязі останніх років швидкими темпами розвивається кредитування фізичних осіб. При цьому збільшується кількість дефолтів (неповернення кредитів). За деякими продуктами (наприклад, споживчими кредитами на купівлю товарів) об’єми втрат складають близько 15%.

Постановка задачі. Для зменшення дефолтів банкам необхідно розробляти власні скорингові моделі для оцінювання кредитоспроможності клієнтів, що звертаються за споживчими кредитами [1].

Розв’язання задачі. Серед існуючих методів класифікації, кластеризації та прогнозування одну з перспективних позицій займають методи дерев рішень [1]. Це досягається завдяки зручності аналізу клієнтської бази та побудови відповідних скорингових моделей на їх основі.

Дерева рішень. У найбільш простому виді дерево рішень – це спосіб подання правил в ієрархічній, послідовній структурі. Основа такої структури – відповіді “Так” або “Ні” на ряд запитань. Типовий алгоритм побудови топології (структури) дерев рішень складається з двох етапів: “побудова” або “створення” дерева (tree building) та “скорочення” дерева (tree pruning). До найбільш розповсюджених відносяться методи CHAID, CART та QUEST.

На рис. 1 наведений приклад дерева рішень, побудованого за базою даних клієнтів одного з українських комерційних банків. Всього у базі 3347 записів про клієнтів, з яких для визначення якості прогнозування було використано 100 записів. Наведене дерево рішень є скоринговою моделлю, задача якої полягає у тому, щоб дати відповідь на запитання: “Чи видавати кредит?”  
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Рис. 1 Система кредитного скорингу у вигляді дерева рішень, побудованого за методом QUEST
             Таблиця 1. Похибки різних методів дерев рішень 

	Назва методу
	Похибка

	Точність моделі
	Процент похибок при класифікації

	
	1-го роду
	2-го роду
	Загальна
	
	

	CHAID
	76
	275
	351
	0.895
	8%

	CART
	68
	299
	367
	0.891
	15%

	QUEST
	47
	546
	593
	0.823
	10%


Висновки. Застосування дерев рішень для побудови скорінгових моделей дозволяє ефективно відсікати майбутніх неплатників по кредиту. 
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