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1. Опис кредитного модуля

	Рівень ВО, спеціальність, освітня програма, форма навчання
	Загальні показники
	Характеристика кредитного модуля

	Рівень ВО

перший(бакалаврський)
	Назва дисципліни

Психологія лідерства та професійної 

успішності


	Лекції

6 год.

	Спеціальність

051 Економіка 

073 Менеджмент 

075 Маркетинг


	Цикл 

загальної  підготовки
	Практичні (семінарські)

2  год.

	Освітня програма

(ОПП)
Економічна кібернетика; Міжнародна економіка; Економіка підприємства; Управління персоналом та економіка праці; 

Бізнес-аналітика; Менеджмент і бізнес-адміністрування; Менеджмент інвестицій та інновацій; 

Менеджмент міжнародного бізнесу; 

Логістика; 

Промисловий маркетинг                                               
	Статус кредитного модуля

вибірковий

	Лабораторні роботи

0 год.

	
	
	Самостійна робота

52 год.


	
	Семестр 5,6
	Індивідуальне завдання 

(вид)

Не передбачено


	Форма навчання

денна

	Кількість 
кредитів (годин)

2/кредити  (60 годин)
	Вид та форма семестрового контролю

Залік


Навчальна дисципліна «Психологія лідерства та професійної успішності» забезпечує інші соціально-гуманітарні дисципліни: філософію, історію, соціологію.  

2. Мета та завдання кредитного модуля

2.1. Метою кредитного модуля є формування у студентів здатностей:

· здатності враховувати вплив мотивації на досягнення успіху в професійній діяльності;

· здатності враховувати психологічні особливості особистості для досягнення професійної успішності;

· здатності орієнтуватися у проблемах і напрямках розвитку сучасної психології лідерства, використовувати досвід ефективного лідерства у професійній діяльності та застосовувати фундаментальні принципи етики лідера.

2.2. Основні завдання кредитного модуля.

Згідно з вимогами програми навчальної дисципліни студенти після засвоєння кредитного модуля мають продемонструвати такі результати навчання: 

знання:

· базових категорій психології лідерства та професійної успішності;

· впливу мотивації на досягнення успіху в професійній діяльності;

· психологічних особливостей досягнення професійної успішності;

· теоретичних підходів та концепцій психології лідерства;

· проблем і напрямків розвитку сучасної психології лідерства;

· шляхів ефективного лідерства у професійній діяльності;

· фундаментальних принципів етики лідера.

уміння:

· застосовувати отримані знання у професійній діяльності;

· передбачати шляхи досягнення успіху в професійної діяльності;

· користуватися методиками для визначення лідерських якостей; 

· використовувати способи комунікації, які застосовуються лідерами;

· застосовувати методи мотивації, джерела впливу і владу лідера в організації;

· аналізувати та використовувати особливості різних стилів лідерства.

3. Структура кредитного модуля

	Назви розділів і тем
	Кількість годин


	
	Всього
	у тому числі

	
	
	Лекції
	Практичні (семінарські)
	Лабораторні 
	СРС

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	Тема 1. Психологія успіху
	6
	2
	-
	-
	4

	Тема 2. Психологічні умови досягнення професійної успішності
	4
	-
	-
	-
	4

	Тема 3.   Поняття внутрішньоособистісного конфлікту 
	6
	-
	-
	-
	6

	Тема 4. Психологічні теорії лідерства.


	6
	-
	-
	-
	6

	Тема 5. Поведінкові підходи до лідерства.


	6
	-
	-
	-
	6

	Тема 6. Ситуаційний підхід до дослідження лідерства.


	8
	

2
	-
	-
	

6

	Тема 7. Сучасні теорії лідерства


	8
	-
	2
	-
	6

	Тема 8. Особистісні аспекти лідерства


	8
	2 
	-
	-
	6

	Тема 9. Лідерство, мотивація і делегування владних повноважень


	6
	-


	-
	-
	6

	Залік
	2
	-
	-
	-
	2

	Всього годин

	60
	6
	2


	-
	52 



Ю

4. Лекційні заняття

	№
з/п
	Назва теми лекції та перелік основних питань 
(перелік дидактичних засобів, завдання на СРС з посиланням на літературу)

	1
	Психологія успіху
Перелік основних питань:
Успіх і його складові

Особливості впливу візуалізації на успіх. 

Цілепокладання. Етапи постановки цілей. 

Прийняття рішення. 

Боротьба мотивів і вольова поведінка. 

Література: Базова: 1-5; Допоміжна:  10-13, 15-18



Завдання на СРС: 


 
Надати відповіді на питання для самоперевірки: 

1. Охарактеризуйте процес прийняття рішення. 

2. Розкрийте особливості впливу візуалізації на успіх. 

3. Охарактеризуйте процес цілепокладання. 
4. Розкрийте  поняття «боротьба мотивів»

Ведення термінологічного словника.

	     2
	Ситуаційний підхід до дослідження лідерства.

Перелік основних питань:
Ситуаційна модель ефективного керівництва Ф. Фідлера, 

Теорія ситуаційного лідерства (П. Херсі, К. Бланшар), 

Модель «шлях - мета» (Т. Мітчел, Р. Хауса), 

Ситуаційна модель прийняття рішень (В. Врум, П. Йеттон, А. Яго). 

Література: Базова: 1-3,5; Допоміжна:  1-6, 9, 14
Завдання на СРС: 

Надати відповіді на питання для самоперевірки: 

1. Поясніть, від чого залежить успішність лідера в ситуаційній теорії П. Херсі і П. Бланшара.

2. Дайте характеристику потенційно можливим стратегіям прийняття управлінських рішень в моделі В. Врума, П. Йеттона і А. Яго. 
3. Охарактеризуйте модель «шлях - мета» (Т. Мітчел, Р. Хауса).  
4. Охарактеризуйте ситуаційну модель ефективного керівництва Ф. Фідлера. 

Ведення термінологічного словника.  

	    3
	Особистісні аспекти лідерства

Перелік основних питань:
Особистість і лідерство. Моделі особистості. Якості особистості і поведінки лідера. 

Стилі лідерства: авторитарний, демократичний, ліберальний . 

Цінності та установки. 

Інструментальні та термінальні цінності. 

Когнітивні відмінності. 

Фундаментальні принципи етики лідера. 

Моральні обов'язки керівника. 

Шість етичних моделей лідерства. 

Прийняття морального рішення в ситуаціях, сумнівних з етичної точки зору. 
Література: Базова: 1-3,5; Допоміжна: 45, 74, 92-93

Завдання на СРС: 

Надати відповіді на питання для самоперевірки: 

1. Визначте що впливає на вибір особистістю стиля лідерства. 

2. Розкрийте зміст поняття авторитарність. 

3. Охарактеризуйте фундаментальні принципи етики лідера
4. Розкрийте відмінності між етичними моделями лідерства.

Ведення термінологічного словника. 


5. Семінарські заняття

	1
	Сучасні теорії лідерства
Мета: поглибити і розширити знання студентів щодо сучасних теорій лідерства.
Основні питання для обговорення:

Теорія атрибутивного лідерства: 

Теорія атрибуції (Ф. Хайдер), 

Теорія казуальної атрибуції (Г. Келлі)

Атрибутивна модель лідерства, стосовно до поганої роботи підлеглих (Г.Мітчелл)
Ідеалізація лідерства (Д.Майндл і С.Ерліх).

Харизматичне лідерство: 

Теорія харизматичного лідерства (Р. Хаус), 

Теорія Я-концепції (Шамір), 

Теорія атрибуції (Конгер і Канунго).

Трансформаційне лідерство: відмінності трансформаційного і транзакційного лідерства. 

Вимірювання лідерства в концепції Б. Баса. 

Процес трансформаційного лідерства в дослідженнях Тічи і Девані. 

Основні стратегії ефективних лідерів (Бенис, Нанус). 

Інноваційне лідерство. 

Відповідальне лідерство.
Література: Базова: 1-3,5; Допоміжна: 1-6, 9, 14


6. Лабораторні заняття 
Не передбачено
7. Самостійна робота

	№ з/п
	Назви тем і питань, що виноситься на самостійне опрацювання та посилання на навчальну літературу
	Кількість годин СРС

	     1


	Психологічні умови досягнення професійної успішності
Перелік основних питань:
Психологічні особливості досягнення професійної успішності. 

Корекція на шляху підвищення самооцінки. 

Баланс між оптимістичним та песимістичним відношенням до життя. 

Керування емоціями під час професійної діяльності. 

Література: Базова: 1-5; Допоміжна: 10-13, 15-18 
	5

	     2
	Поняття внутрішньоособистісного конфлікту

Метою самостійного опрацювання матеріалу є з‘ясування питань щодо внутрішньоособистісного конфлікту.
  Перелік основних питань:

Внутрішньоособистісний конфлікт: 

· особливості 

· види, 

· моделі поведінки та подолання. 

Умови, шляхи і способи подолання внутрішніх конфліктів.

Література: Базова: 1-5; Допоміжна: 11-13, 15-16


	5

	    3
	Психологічні теорії лідерства.

Метою самостійного опрацювання матеріалу є з‘ясування питань щодо психологічних теорій лідерства.
Перелік основних питань:
Визначення поняття «лідерство». Відмінність лідерства від менеджменту. 

Когнітивний, практичний, соціальний і емоційний інтелект і лідерство. 

Дослідження лідерства.

Теорія лідерських рис. 

Література: Базова: 1-3,5; Допоміжна:  1-6, 9, 14
	5

	    4
	Поведінковий підхід до лідерства
Метою самостійного опрацювання матеріалу є з‘ясування питань щодо поведінкових підходів до лідерства.
Перелік основних питань:
Поведінкові підходи до лідерства: модель континууму (Р. Танненбаум, У. Шмідт). 

Двовимірна модель участі підлеглих, управлінська решітка (Р. Блейк, Дж. Моутон). 
Література: Базова: 1-3,5; Допоміжна:  1-6, 9, 14 
	5

	    5
	Сучасні теорії лідерства
Метою самостійного опрацювання матеріалу є з‘ясування питань щодо сучасних теорій лідерства.
Перелік основних питань:
Харизматичне лідерство: 

Теорія харизматичного лідерства (Р. Хаус), 

Теорія Я-концепції (Шамір), 

Теорія атрибуції (Конгер і Канунгу),

Трансформаційне лідерство: відмінності трансформаційного і транзакційного лідерства. 

Вимірювання лідерства в концепції Б. Баса. 

Процес трансформаційного лідерства в дослідженнях Тічи і Девані. 

Основні стратегії ефективних лідерів (Бенис, Нанус). 

Інноваційне лідерство. 

Відповідальне лідерство. 

Література: Базова: 1- 5; Допоміжна:  1-6, 9, 14.
	5

	6
	Лідерство, мотивація і делегування владних повноважень

Метою самостійного опрацювання матеріалу є з‘ясування питань щодо мотивації лідера та делегування повноважень. 

Питання для розгляду:

Лідерство і мотивація. Теорії мотивації. 

Мотивування допомогою задоволення потреб (А. Маслоу і К. Альдерфер ). 

Мотивування допомогою постановки цілей (Е. Лок і Г. Латхем ). 

Мотивування за допомогою об'єктивності (С. Адамс). 

Мотивування за допомогою зміни очікувань (В. Врум). 

Мотивування за допомогою проектування роботи. 

Модель розширення та збагачення роботи. 

Модель характеристик роботи Р.Хекмана і Г. Олдхема. 

Делегування влади. Способи делегування владних повноважень.

Література: Базова: 1- 5; Допоміжна:  1-6, 9, 14.
	5


8. Індивідуальні завдання

Не передбачено

9. Контрольні роботи

Не передбачено
10. Рейтингова система оцінювання результатів навчання 

Рейтинг студента з дисципліни складається з балів, які він отримує за:

1) присутність та активна робота на лекційних заняттях;
2) контроль на семінарських заняттях

3) складання термінологічного словника.

Система рейтингових (вагових) балів та критерії оцінювання

1 . Контроль на лекційних заняттях

Ваговий бал – 4. Максимальна кількість балів на всіх лекційних заняттях дорівнює                                                    4 бали × 3 л. з. = 12 балів

Оцінювання роботи кожного студента здійснюється на кожному лекційному занятті за двома показниками – присутністю і активністю:

а) присутність       1 бал  × 3 л. з. = 3 бали
Критерії оцінювання: 

1 – присутність на лекційному занятті; 

0 – відсутність на лекційному занятті. 

б) активність                3 бали  × 3 л. з. = 9 балів
Критерії оцінювання: 

3 – висока активність, яка показує  спрямованість на ґрунтовне засвоєння матеріалу;

2 – достатня активність, яка показує  спрямованість на засвоєння матеріалу;

1 – недостатня активність яка показує  недостатню спрямованість на засвоєння матеріалу;

0 – низька активність, яка показує ухиляння від засвоєння матеріалу.

2. Контроль на семінарських заняттях

Ваговий бал – 4. Максимальна кількість балів на всіх семінарських заняттях дорівнює                          4 бали × 1 с. з. = 4 бали

Оцінювання роботи кожного студента здійснюється на кожному семінарському занятті за двома показниками – присутністю і активністю:

а) присутність             1 бал  × 1 c. з. = 1 бал
Критерії оцінювання: 

1 – присутність на семінарському занятті; 

0 – відсутність на семінарському занятті. 

б) активність                3 бали  × 1 с. з. = 3 бали
Критерії оцінювання: 

3 – висока активність, яка показує  спрямованість на ґрунтовне засвоєння матеріалу;

2 – достатня активність, яка показує  спрямованість на засвоєння матеріалу;

1 – недостатня активність яка показує  недостатню спрямованість на засвоєння матеріалу;

0 – низька активність, яка показує ухиляння від засвоєння матеріалу.
3. Складання термінологічного словника :

Ваговий бал – 1 за кожне правильно написане визначення 
Максимальна кількість балів за складання словника дорівнює.

                                    1 бал  × 84 терміни = 84 бали
Критерії оцінювання: 

1 – наведено повне визначення терміну;

0,5 – визначення неповне;

0 – визначення відсутнє.

Розрахунок шкали (R) рейтингу

Сума вагових балів контрольних заходів протягом семестру складає:

RС = 4×3 + 4×1 +1×84 = 100 балів   

Необхідною умовою допуску до заліку є стартовий рейтинг (rс), що складає 40% від RС, або 40 балів.

Студенти, які набрали протягом семестру рейтинг з кредитного модуля менше 0,6R зобов'язані виконувати залікову контрольну роботу. 

Студенти, які набрали протягом семестру необхідну кількість балів ( RD > 0,6R ) мають можливості: 

а) отримати залікову оцінку (залік) так званим "автоматом" відповідно до набраного рейтингу;
б) виконати залікову контрольну роботу, яка складається 3-х питань з метою підвищення оцінки. При цьому попередній рейтинг студента з дисципліни скасовується і він отримує оцінку RЗ тільки за результатами залікової контрольної роботи.

Залікова контрольна робота складається з трьох теоретичних питань за тематичними розділами курсу.  

Приклад: 

Варіант № 1

1.Дайте характеристику потенційно можливим стратегіям прийняття управлінських рішень в нормативній моделі В.Врума, П.Йеттона і А.Яго. 
2.Поясніть, як впливає мотивація на досягнення успіху у професійній діяльності. 

3.Розкрийте відмінності між етичними моделями лідерства.

Варіант № 2

1.Розкрийте поняття «стрес». Охарактеризуйте етапи виходу із стресу. 

2.Охарактеризуйте основні обмеження і переваги підходів до вивчення лідерства в менеджменті та психології.

3.Розкрийте зміст понять «особиста ідентифікація», «соціальна ідентифікація», «інтеріоризація», «самоефективність» в Я-концепції Шаміра.

Критерії оцінювання І та ІІ запитання: 

33 – правильна відповідь;

16 – відповідь неточна або неповна;

0 – немає відповіді

Критерії оцінювання ІІІ запитання: 

34 – правильна відповідь;

17 – відповідь неточна або неповна;

0 – немає відповіді

RЗ  = 33 + 33 + 34 = 100 балів   
Для отримання студентом відповідних оцінок (ECTS та традиційних) за результатами роботи в семестрі його рейтингова оцінка RD переводиться згідно з таблицею 1:

Таблиця 1

	RD = RС
	Традиційна оцінка (диф. залік)
	Традиційна залікова оцінка

	95-100
	"Відмінно"
	"Зараховано"

	85-94
	"Дуже добре"

"Добре"
	

	75-84
	
	

	65-74
	"Задовільно"
	

	60-64
	
	

	RD ≤ 59
	"Незадовільно"
	"Незараховано"

	RС < 39 або не виконані інші умови допуску до заліку
	"Не допущено"


11. Методичні рекомендації

        Вивчення курсу «Психологія лідерства та професійної успішності» передбачає засвоєння студентами системи психологічних знань, основних понять за темами, ознайомлення з навчально-методичними матеріалами.

        За кожною темою наводяться посилання на список базової та допоміжної літератури, що не виключає можливість студентів самостійно, по узгодженню з викладачем, розширити цей список. 

        Головною метою лекції є мотивація і організація роботи студентів з навчальним матеріалом. Лекції проводяться із використанням мультимедійних презентацій (за наявності умов в аудиторії).

         Для проведення індивідуальних занять пропонується заповнення зошиту для виконання індивідуальної роботи студента з психології лідерства та професійної успішності та складання термінологічного словника.

12. Рекомендована література

12.1. Базова

1. Бендас Т.В. Психология лидерства. Учебное пособие. СПб.: Питер,  2009. – ISBN 978-5-388-00148-1. 
[Електронний ресурс] // http://www.twirpx.com/file/928735/
2. Бильданова В.Р., Шагивалеева Г.Р., Основы психической саморегуляции: Учебное пособие для студентов высш. учеб. заведений. 2-е изд., доп. – Елабуга: Изд-во ЕГПУ, 2009. – 116 с. [Електронний ресурс]// http://www.egpu.ru/lib/elib/Data/Content/129935503361666706/Default.aspx

3. Мифы и тупики поп-психологии / С.С. Степанов. – Дубна.: Феникс+, 2006. – 232 с. [Електронний ресурс]// http://chugreev.ru/stepanov/myth.html
4. Ричард Л. Дафт Уроки лидерства / Р.Л. Дафт; под ред. И.В. Андреевой – М.: Эксмо,2006. – 480с. [Електронний ресурс]// https://vk.com/doc20208942_378919277?hash=ebe51b901e50b6e9d7&dl=f1da9cd85bb4e12f31
5. Шеклтон В. Психология лидерства в бизнесе. – СПб.: Питер, 2003. – 222с. [Електронний ресурс]// http://www.twirpx.com/file/267887/
12.2. Допоміжна

1. Бауэр М. Курс на лидерство: Альтернатива иерархической системе управления компанией. Пер. с англ. М. Бауэр – М.: Альпина Бизнес Букс, 2008. – 198 с.

2. Бинни Дж. Практическое лидерство: Пособие для обыкновенных героев / Дж. Бинни – М.: Претекст, 2008. – 314 с.

3. Бэкингем М. Шаг к успеху: успешное руководство, эффективное лидерство и стабильный личный успех Пер. с англ. М. Бэкингем – М.: Вильямс, 2007. – 288 с.

4. Действенное лидерство / Пер. с англ. – М.: Альпина Бизнес Букс, 2008. – 186 с. – Серия: Идеи, которые работают. 

5. Кононець М.О. Психологія професійної моральності підприємця : теорія та сучасна практика : монографія. – К. : ДІЯ, 2013. – 165 с
6. Лидерство / Пер. с англ. А. Лисицыной. –  М.: Альпина Бизнес Букс, 2006. – 258 с. –  Серия: Классика Harvard Business Review. 

7. Москаленко В.В. Соціальна психологія : підручник / В.В. Москаленко. – Вид. 2-ге, випр. та доповн. – К.: Центр учбової літератури, 2008. – 688 с. 
8. Новый язык телодвижений : [как читать мысли окружающих по их жестам]: расширенная версия : [пер. с англ.] / Аллан Пиз, Барбара Пиз. – Москва : Эксмо, 2010. – 411, [3] с. : ил. ; 22 см. – (Психология общения). – 5100 экз. - ISBN 978-5-699-11872-4 (в пер.) : Б. ц.
9. Технології роботи організаційних психологів : Навч. посіб. для студентів вищ. навч. закл. та слухачів ін-тів післядиплом. освіти / За наук. ред. Л. М. Карамушки. – К.: Фірма «ІНКОС», 2005. – 366 с.

10. Франкл В. Человек в поисках смысла. – М., 1990.

11. Фромм Э. Человек для себя. – Минск, 1992.

12. Хекхаузен Х. Мотивация и деятельность. –  В 2-х т. – М., 1986.
13. Хорни К. Наши внутренние конфликты. – М. : Академический проект. – 2007. – 224 с.

14. Шеклтон В. Психология лидерства в бизнесе.- СПб.: Питер, 2003. – 222с.

15. Эриксон Э. Детство и общество / Пер. с анг. С.Ю. Билючугова; под общ. ред. А.Г. Лидерса, В.Г. Колесникова. – Обнинск: Изд-во "Принтер", 1993. – Вып. 1. – 54 с.
16. Щербатых Ю.В. Психология стресса и методы коррекции. – 2-е изд. – СПб. : Питер, 2012. – 256 c. 

17. Julie K. Norem The Positive Power of Negative Thinking: Using Defensive Pessimism to Manage Anxiety and Perform at Your Peak, Basic Books, 2001. – 239 р.
18. Wegner, D. M. (2004). Precis of The Illusion of Conscious Will. Behavioral and Brain Sciences, 27, рр. 649-692.
Додаток 1

Перелік питань до залікової контрольної роботи

1. Дайте визначення внутрішньоособистісному конфлікту та вкажіть його відмінності від інших видів конфлікту.

2. Визначте зміст переживання як основи внутрішньоособистісних конфліктів.

3. Охарактеризуйте погляд К.Хорні на внутрішньоособистісний конфлікт.

4. Проаналізуйте погляди З.Фрейда на внутрішньоособистісний конфлікт.

5. Поясніть, як впливає мотивація на досягнення успіху у професійній діяльності. 

6. Охарактеризуйте процес  вибору за умов невизначеності.

7. Охарактеризуйте процес прийняття рішення. 

8. Розкрийте поняття «стрес». Охарактеризуйте етапи виходу із стресу.

9. Розкрийте основні обмеження і переваги підходів до вивчення лідерства в менеджменті та психології.

10. Охарактеризуйте підходи до лідерства в менеджменті.

11. Поясніть, у чому полягає відмінність між менеджментом і лідерством.

12. Охарактеризуйте етапи дослідження лідерства.

13. Охарактеризуйте основні типи прийняття рішення в моделі континууму Р.Танненбаума і В.Шмідта.

14. Поясніть, які незалежні вимірювання виділяють в управлінській решітці Р.Блейка і Дж. Моутона.

15. Назвіть основні поведінкові підходи до лідерства.

16. Проаналізуйте що об’єднує поведінкові підходи до лідерства.

17. Поясніть, від чого залежить успішність лідера в теорії П.Херсі і П.Бланшара.

18. Дайте характеристику ситуативним факторам в моделі В.Врума, Ф.Йеттона і А.Яго. 

19. Охарактеризуйте особливості моделі ефективного керівництва Ф. Фідлера.

20. Охарактеризуйте модель «шлях - мета» (Т. Мітчел, Р. Хауса)
21. Поясніть, що є моральними обов'язками керівника.

22. Розкрийте фундаментальні принципи етики лідера. 

23. Назвіть та охарактеризуйте етичні моделі лідерства.

24. Охарактеризуйте особливості прийняття морального рішення в ситуаціях, сумнівних з етичної точки зору.

25. Визначте фактори, якими обумовлено пояснення причин поганої роботи підлеглих у дослідженнях Т.Мітчела і його колег.
26. Охарактеризуйте теорію казуальної атрибуції (Г. Келлі).

27. Розкрийте зміст теорії атрибуцій Ф. Хайдера.

28. Охарактеризуйте особливості теорії харизматичного лідерства Р. Хаус. 

29. Розкрийте зміст теорії Я-концепції Шаміра.

30. Охарактеризуйте особливості теорії атрибуції (Конгер і Канунго).

31. У чому полягають відмінності між трансформаційним і транзакційним лідерством? 

32. Розкрийте особливості процесу трансформаційного лідерства в дослідженнях Тічи і Девані.

33. Охарактеризуйте основні положення щодо лідерства в концепції Б. Баса.

34. Назвіть та охарактеризуйте основні стратегії ефективних лідерів. 

35. Охарактеризуйте особливості інноваційного лідерства. 

36. У чому полягають особливості відповідального лідерства?
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