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РЕФЕРАТ 

 

АКТУАЛЬНІСТЬ ТЕМИ. На сьогоднішній день сприйняття 

мультимедійного контенту включаючи анімації ніяк не враховується при 

розробці електронних інклюзивних додатків для дітей. Відсутність досліджень в 

даному напрямку призводить до того, що при створенні мультимедійного 

контенту для дітей з РАС розробник спирається лише на припущення та загальні 

вимоги до додатків. Використовувати загальні вимоги в такому випадку не 

правильно, адже, враховуючи особливості дітей з РАС, колір, звук, рухи можуть 

викликати в дитини агресію, тривогу, паніку тощо. 

Саме тому дана тема є актуальною, адже рекомендації щодо створення 

мультимедійного контенту для інклюзивних додатків дадуть змогу встановити 

чіткі правила для видавництв та студій з розробки електронних додатків. Також 

це стане в нагоді батькам при виборі електронних додатків для дітей, ігор, 

розважального контенту тощо. 

МЕТА РОБОТИ – оцінювання сприйняття анімованих персонажів дітьми з 

розладом аутистичного спектру. 

Об`єкт дослідження: Спеціалізовані електронні видання для дітей з 

розладами аутистичного спектру. 

Предмет дослідження: фактори, що впливають на сприйняття анімованих 

персонажів дітьми з РАС. 

МЕТОДИ ДОСЛІДЖЕННЯ. Для досягнення поставленої мети буде 

встановлено фактори, що теоретично можуть впливати на сприйняття анімацій 

дітьми з РАС. На основі цих факторів буде створено анімації за допомогою 

програмного забезпечення Adobe After Effects 2021. Дослідження буде 

проведено шляхом демонстрації створених анімацій, заздалегідь сформованій 

базі користувачів. Наступним кроком буде статистичне опрацювання результатів 

дослідження та визначення факторів впливу на сприйняття анімацій дітьми з 

РАС. Статистична обробка результатів проводилась за допомогою програми 

Microsoft Excel.  



НАУКОВА НОВИЗНА ОДЕРЖАНИХ РЕЗУЛЬТАТІВ. На основі 

проведеного дослідження вперше увиразнено фактори, що впливають на 

сприйняття анімованих персонажів дітьми з РАС. 

ПРАКТИЧНА ЦІННІСТЬ. Розроблення рекомендацій щодо створення 

мультимедійного контенту, зокрема анімацій, для наповнення електронних 

додатків для дітей з РАС, що дасть змогу уникнути негативної реакції дітей та 

сприятиме їх розвитку та навчанню. 

АПРОБАЦІЯ РЕЗУЛЬТАТІВ. Результати досліджень оприлюднено на 

шостій Міжнародної науково-технічної конференції «Поліграфічні, 

мультимедійні та web-технології» (PMW-2020), 2020 р. [1]. 

 Ключові слова: ВИДАВНИЦТВО, ЕЛЕКТРОННІ МУЛЬТИМЕДІЙНІ 

ВИДАННЯ, РОЗЛАД АУТИСТИЧНОГО СПЕКТРУ, ТЕХНОЛОГІЧНИЙ 

ПРОЦЕС, АПАРАТНЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ, ПРОГРАМНЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ.  



ABSTRACT 

 

RELEVANCE OF THE TOPIC. Today the perception of multimedia content 

including animation is not taken into account while developing electronic inclusive 

applications for children. The lack of research in this direction is the cause that the 

developer creating multimedia content for children with autism spectrum disorder 

bases only on supposition and general application requirements. To use general 

demands in this case is not true because considering the autism spectrum disorder 

children peculiarities colors, sounds and movements can be the reasons of aggression, 

anxiety and panic. 

Therefore the theme is relevant as the recommendations for making multimedia 

content for inclusive applications give the possibility to set the exact rules for 

publishing houses and electronic application development studios. It can be useful for 

parents while choosing electronic applications, games and entertainment content for 

children.   

PURPOSE OF THE WORK – the assessment of the perception of animated 

characters by children with autism spectrum disorder. 

Object ofresearch: specialized electronic literature for children with autism 

spectrum disorde. 

Subject ofresearch: factors that affect the perception of animated characters by 

children with autism spectrum disorder. 

METHODS OF THE RESEARCH. To achieve the goal the factors which 

theoretically can affect the perception of animation by children with autism spectrum 

disorder will be established. On base of these factors the animation with the usage of 

Software Adobe After Effects 2021 will be created. The research will be conducted by 

demonstrating the created animation and pre-formed user base. The next step will be 

statistic processing of the research results and determination of the factors that affect 

the perception of animation by children with autism spectrum disorder. The statistic 

processing of the results was conducted by using Microsoft Excel.  



SCIENTIFIC INNOVATION OF THE OBTAINED RESULTS. Based on the 

research the factors that affect the perception of animated characters by children with 

autism spectrum disorder were first highlighted. 

PRACTICAL VALUE.The development of recommendations as for making 

multimedia content, especially animation to fill up the electronic applications for 

children with autism spectrum disorder allows to avoid negative reaction of children 

and promote their development and learning. 

APPROBATION OF RESULTS. The research results were presented for public 

at the 4th International Scientific and Technical Conference «Printing, Multimedia and 

WEB-Technologies. Print, multimedia and WEB» (PMW – 2020), 2020 [1]. 

Keywords: PUBLISHING HOUSE,ELECTRONIC MULTIMEDIA 

PUBLICATIO, AUTISM SPECTRUM DISORER, TECHNOLOGICAL PROCESS, 

HARDWARE, SOFTWARE. 

  



АНОТАЦІЯ 

 

Бондар С. А. Видавництво спеціалізованої літератури з оцінюванням 

сприйняття анімованих персонажів дітьми з розладом аутистичного 

спектру. – 2021. – 110 с. 

Магістерська дисертація на здобуття ступеня магістра зі спеціальності 186 

«Видавництво та поліграфія» та освітньою програмою «Технології друкованих і 

електронних видань». – Київський політехнічний інститут імені Ігоря 

Сікорського, Київ, 2021. 

 

Магістерська дисертація присвячена проєктуванню видавництва 

спеціалізованої літератури з оцінюванням сприйняття анімованих персонажів 

дітьми з розладом аутистичного спектру. 

Під час виконання дисертації було розроблено класифікацію розладів 

аутистичного спектру, класифікацію електронних мультимедійних продуктів, а 

також класифікацію електронних мультимедійних продуктів відповідно до групи 

розладу аутистичного спектру. Визначено чинники, що впливають на сприйняття 

анімацій дітьми з розладом аутистичного спектру та на основі цього побудовано 

причинно-наслідкову діаграму. На основі патентного пошуку було визначено 

тенденції розвитку спеціалізованих електронних видань. 

Було проведено дослідження сприйняття анімованих персонажів дітьми з 

розладом аутистичного спектру. Проаналізувавши результати було надано 

рекомендації щодо розроблення електронних мультимедійних видань для дітей 

з розладом аутистичного спектру. 

Розроблено технологічний процес створення електронних видань для з 

вибором програмно-апаратного забезпечення. Розроблено блок-схему 

виробничого процесу та визначено технічні характеристики мультимедійних 

видань. Сформовано організаційну структуру виробництва та розроблено 

структурну схему комп’ютеризованої видавничої системи із необхідною 

кількістю робочих станцій. Побудовано план, ескізні моделі та 3D моделі 

видавництва. 



Розроблено старт-ап проєкт видавництва спеціалізованої літератури для 

дітей з розладом аутистичного спектру, де описано ідею проєкту, проведено 

технологічний аудит ідеї, розроблено ринкову стратегію проєкту та 

маркетингову програму. 

Ключові слова: ВИДАВНИЦТВО, ЕЛЕКТРОННІ МУЛЬТИМЕДІЙНІ 

ВИДАННЯ, РОЗЛАД АУТИСТИЧНОГО СПЕКТРУ, ТЕХНОЛОГІЧНИЙ 

ПРОЦЕС, АПАРАТНЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ, ПРОГРАМНЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ.  



SUMMARY 

 

Bondar S. A. Publishing House of specialized literature with the assessment 

of the perception of animated characters by children with autism spectrum 

disorder. – 2021. – 110 р. 

Master's thesis for a master's degree at the specialty 186 «Publishing and 

Printing» and the educational program «Technology of printed and electronic 

publications.» – National Technical University of Ukraine «Igor Sikorsky Kyiv 

Polytechnic Institute», Kyiv, 2021. 

The Master's thesis is devoted to the designing of Publishing House of 

specialized literature with the assessment of the perception of animated characters by 

children with autism spectrum disorder. 

While performing the thesis the classification of autism spectrum disorder, the 

electronic multimedia products and the classification of electronic multimedia products 

according to the groups of autism spectrum disorder were developed. Causes which 

affect the perception of animation by children with autism spectrum disorder were 

determined and based on them the cause and effect diagram was made. Based on the 

patent search the tendencies to development of specialized electronic publication were 

defined. 

The research of the perception of animated characters by children with autism 

spectrum disorder were done. Analyzed the results the recommendations as for 

working out the electronic multimedia publication for children with autism spectrum 

disorder were given. 

The technological process of making the electronic publications with the choice 

of Software applications was developed. The flowchart of the production process was 

worked out and the technical characteristics of multimedia publications were 

determined. The organizing structure of the production was formed and the structural 

diagram of the computer publishing system with necessary number of working stations 

was designed. The plan, drafts and 3D models of the publishing house were built. 

The start –up project of the publishing house of specialized literature for children 

with autism spectrum disorder where the idea of project was described is worked out. 



The technological audit of the idea was made and the marketing strategy of the project 

and marketing program were developed.   

Keywords: PUBLISHING HOUSE, ELECTRONIC MULTIMEDIA 

PUBLICATION, AUTISM SPECTRUM DISORER, TECHNOLOGICAL 

PROCESS, HARDWARE, SOFTWARE. 
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ПЕРЕЛІК УМОВНИХ ПОЗНАК І СКОРОЧЕНЬ 

 

АЗ – апаратне забезпечення; 

КВС – комп’ютеризована видавнича система; 

МА – мережевий адаптер; 

ОЗП – оперативна пам’ять; 

ОС – операційна система; 

ПЗ – програмне забезпечення; 

РАС – розлад аутистичного спектру; 

РС – робоча станція; 

ТО – технологічна операція; 

У – обладнання; 

УРС – універсальна робоча станція; 

ФС – файловий сервер; 

Х – матеріал; 

Y – продукт (результат виконання операції). 
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ВСТУП 

 

Аутизм – це широкий спектр ознак. По-перше, мислення може бути різним. 

Основна відмінність стилю мислення людей з розладом аутистичного спектру 

від більш стандартного способу мислення полягає у увазі до деталей і образів. 

«Звичайний» мозок ігнорує деталі. Фахівці наполягають на тому, що потрібно 

поважати та використовувати різні види мислення. За даними деяких досліджень 

у мозку людини з аутизмом може бути більше зв’язків, ніж у мозку генія, але зі 

слабкою соціальною сферою. Однією з особливостей аутистичного мислення є 

фіксація на чомусь одному і цю фіксацію слід використовувати для мотивації. 

 Вибираючи або створюючи продукти для людей з такими діагнозами, як 

розлад аутистичного спектру, важливо зосередитися на їх навичках. Важливо 

щоб ці продукти мали унікальні дизайнерські характеристики та могли 

підлаштовуватися під особливості сприйняття дитини. Головна потреба в тому 

щоб діти не відчували себе відчуженими. Увесь вміст видань для дітей з РАС 

повинен бути протестований, щоб забезпечити доступність та простоту 

використання. 

АКТУАЛЬНІСТЬ ТЕМИ. На сьогоднішній день сприйняття 

мультимедійного контенту включаючи анімації ніяк не враховується при 

розробці електронних інклюзивних додатків для дітей. Відсутність досліджень в 

даному напрямку призводить до того, що при створенні мультимедійного 

контенту для дітей з РАС розробник спирається лише на припущення та загальні 

вимоги до додатків. Використовувати загальні вимоги в такому випадку не 

правильно, адже, враховуючи особливості дітей з РАС, – колір, звук, рухи 

можуть викликати в дитини агресію, тривогу, паніку тощо. 

Саме тому дана тема є актуальною, адже рекомендації щодо створення 

мультимедійного контенту для інклюзивних додатків дадуть змогу встановити 

чіткі правила для видавництв та студій з розробки електронних додатків. Також 

це стане в нагоді батькам при виборі електронних додатків для дітей, ігор, 

розважального контенту тощо. 
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МЕТА І ЗАДАЧІ ДОСЛІДЖЕННЯ. Мета роботи – оцінювання сприйняття 

анімованих персонажів дітьми з розладом аутистичного спектру. 

Для досягнення поставленої мети необхідно вирішити наступні задачі: 

– проведення аналізу фахової та науково-технічної літератури, 

нормативної документації, інтернет-ресурсів для виявлення сучасного стану, 

тенденцій та перспектив розвитку створення та використання анімованих 

персонажів в електронних додатках для дітей з РАС;  

– визначення, проведення дослідження та систематизація основних 

факторів, які впливають на сприйняття анімованих персонажів дітьми з РАС; 

– проведення патентного пошуку за темами «Методи тестування та 

лікування дітей з РАС», «Методи навчання дітей з РАС», «Девайси для дітей з 

РАС», «Технології виготовлення спеціалізованих електронних додатків для дітей 

з РАС»; 

– розроблення ефективного технологічного процесу створення 

електронних додатків для дітей з РАС; 

– розроблення методики тестування анімованих персонажів на дітях з РАС; 

– увиразнення отриманих результатів за допомогою графіків, діаграми 

Парето, причинно-наслідкової діаграми тощо. 

– виконання усіх необхідних технічних, технологічних, економічних 

розрахунків; 

– розроблення стартап-проєкту видавництва спеціалізованої літератури; 

– формування рекомендацій щодо практичного застосування результатів 

проведених досліджень на видавництвах спеціалізованої літератури. 

Об`єкт дослідження: Спеціалізовані електронні видання для дітей з 

розладами аутистичного спектру. 

Предмет дослідження: фактори, що впливають на сприйняття анімованих 

персонажів дітьми з РАС. 

МЕТОДИ ДОСЛІДЖЕННЯ. Для досягнення поставленої мети буде 

встановлено фактори, що теоретично можуть впливати на сприйняття анімацій 

дітьми з РАС. На основі цих факторів буде створено анімації за допомогою 

програмного забезпечення Adobe After Effects 2020. Дослідження буде 
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проведено шляхом демонстрації створених анімацій, заздалегідь сформованій, 

базі користувачів. Наступним кроком буде статистичне опрацювання результатів 

дослідження та визначення факторів впливу на сприйняття анімацій дітьми з 

РАС. Статистична обробка результатів проводилась за допомогою програми 

Microsoft Excel.  

НАУКОВА НОВИЗНА ОДЕРЖАНИХ РЕЗУЛЬТАТІВ. На основі 

проведеного дослідження вперше увиразнено фактори, що впливають на 

сприйняття анімованих персонажів дітьми з РАС. 

ПРАКТИЧНА ЦІННІСТЬ. Розроблення рекомендацій щодо створення 

мультимедійного контенту, зокрема анімацій, для наповнення електронних 

додатків для дітей з РАС, що дасть змогу уникнути негативної реакції дітей та 

сприятиме їх розвитку та навчанню. 

АПРОБАЦІЯ РЕЗУЛЬТАТІВ. Результати досліджень оприлюднено на 

шостій Міжнародної науково-технічної конференції «Поліграфічні, 

мультимедійні та web-технології» (PMW-2020), 2020 р. [1]. 
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РОЗДІЛ 1 

ТЕОРЕТИЧНА ЧАСТИНА 

 

1.1. Аналітичний огляд сучасного стану технологій зі створення 

спеціалізованих електронних видань для дітей 

Мультимедійне наповнення має надзвичайно важливе значення в 

електронних додатках і може працювати на різні цілі – від розкриття розвитку 

сюжету до втілення яскравих особистостей, із якими глядачі можуть себе 

ідентифікувати і яким можуть співпереживати. Діти з розладом аутистичного 

спектру краще засвоюють інформацію з електронного носія аніж при контакті з 

людиною. За даними зарубіжних досліджень діти з розладом аутистичного 

спектру (надалі – РАС) за допомогою анімованих персонажів можуть 

комунікувати з людьми. Так як часто діти з РАС не вміють показувати та 

розрізняти емоції, то анімовані персонажі можуть виступати так званим 

посередником за допомогою якого дитина може продемонструвати свої відчуття 

або розпізнати емоції співрозмовника. Експериментально було підтверджено, що 

діти які, взаємодіють з персонажем, можуть краще імітувати міміку, жести та 

рухи [2–3]. 

Зовнішність, голос, таланти та вчинки персонажів повинні легко 

впізнаватися, а також персонаж повинен чітко й ефективно реалізовувати історію 

та доносити її до глядачів. Персонаж – це важлива частина, і він повинен 

працювати з іншими аспектами, щоб зробити анімацію яскравою, динамічною та 

чіткою. В даному випадку роль персонажа — зацікавити і викликати у глядача 

бажання побачити, що буде далі. 

1.1.1. Особливості створення електронних мультимедійних видань для 

дітей з РАС 

Аутизм – це розлад, при якому у людей виникають труднощі в комунікації, 

взаємодії та поведінці. Щось дається людині просто, а інше вимагає занадто 

багато зусиль. Правильна назва аутизму – РАС, оскільки у кожного є 

різноманітні прояви. Нижче наведено основні групи, які формують спектр 

аутизму: 



19 

– вузьке коло інтересів і одержимість конкретними темами; 

– сенсорна чутливість; 

– рутина, ритуали, розклад та повторювані дії; 

– труднощі у встановленні та підтримці соціальних комунікацій; 

– труднощі в спілкуванні та розвитку мови. 

Але все це індивідуально. Хтось у тій частині спектру, якій притаманна 

балакучість і любов до гучних компаній, а хтось навпаки відчуває тривогу серед 

натовпу, не здатен говорити та користується картинками для того щоб щось 

сказати.  

На рисунку 1.1 наведено класифікацію РАС. 

Існує думка, що ці діти замкнені в собі та з ними неможливо знайти 

контакт, але насправді вони дуже хочуть спілкуватися. Так, вони можуть не 

розуміти якихось соціальних правил. Проте завжди дуже чутливо реагують, 

якщо їх не хочуть бачити або коли їх ігнорують. Просто для того, щоб зрозуміти 

одне одного, потрібно провести разом певний час, поспостерігати та звикнути 

одне до одного [4]. 

З кожним днем мультимедійне видання привертає увагу дітей більше, ніж 

друковане, за рахунок інтерактивних елементів – це робить читання схожим на 

відеогру. Принциповою відмінністю друкованих від мультимедійних видань є 

інтерактивна складова, при якій читач може активно брати участь в ході подій, 

спостерігати за анімацією, цифровими, звуковими та відеофрагментами, 

переміщуватися за гіперпосиланнями. На думку багатьох батьків, такі 

електронні видання дуже цікаві, і дають прекрасний стимул вчитися [5]. 

На рисунку 1.2 наведено класифікацію електронних мультимедійний 

видань.
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 Рисунок 1.1 – Класифікація РАС 
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 Рисунок 1.2 – Класифікація електронних мультимедійний видань
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Сприйняття мультимедійної інформації дітьми з РАС може залежати не 

лише від типу розладу, а й від віку дитини. До певного віку аутизм може 

прогресувати, але чим старшою людина стає тим меншими стають його прояви. 

Дітям дошкільного віку краще пропонувати прості примітивні анімації, без 

яскравих кольорів, великої кількості рухів та голосних звуків. Для дітей 

шкільного віку можна застосовувати анімацію людей, показувати рухи та емоції 

для того щоб привчати їх до поведінки в соціумі. Варто уникати в анімаціях 

різких переходів та блимання, а також раптових та гучних звуків – це може 

викликати страх, агресію, тривогу або паніку. Одна з особливостей аутичного 

розуму – це фіксація на чомусь одному і цю фіксацію варто використати для 

мотивації. 

На рисунку 1.3 наведено класифікацію ЕМВ, що можуть бути створені для 

дітей з РАС. 
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 Рисунок 1.3 – Класифікація ЕМВ відповідно до РАС 
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1.1.2. Сучасні технології створення електронних мультимедійних 

продуктів 

Створення електронних мультимедійних додатків передбачає написання 

програмного коду для створення програм, які працюватимуть на певних 

мобільних платформах (сьогодні існують дві основні платформи – Android та 

iOS). Ці програми можна попередньо встановити на мобільні пристрої або 

завантажити безпосередньо на пристрої під час використання [6]. 

Перш ніж почати розробку додатку необхідно визначити: 

– цільову аудиторію; 

– для яких пристроїв призначений додаток; 

– в якому середовищі буде проводитись розробка додатку; 

– платформа, які якій додаток буде функціонувати; 

– методологія і методи, які доцільно застосувати при розробці додатка [6]. 

Нативний додаток – це додаток, який розроблений на своїй (рідній) мові 

програмування для вибраної платформи [7]. 

Веб-додаток – це додаток, розроблений на HTML, JavaScript, CSS і вимагає 

для свого функціонування встановленого і налаштованого браузера з виходом в 

інтернет [7]. 

У гібридних додатках частково використовується нативна 

функціональність, а частково – веб-додатків. Від нативних додатків – можливість 

доступу до ресурсів пристрою, від веб-додатків – підтримка HTML і робота в 

браузері [7]. 

В таблиці 1.1 наведено порівняльний аналіз типів додатків [7]. 
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Додатки можна створювати як під кожну платформу окремо так і одразу 

на дві платформи.  

Переваги створення додатків на Android [6] 

– більше користувачів;  

– широкі можливості адаптації та налаштування продукту під окрему 

аудиторію; 

– нижча вартість ліцензії розробника в магазині додатків відносно iOS. 

Переваги створення додатків на iOS [6]: 

– платоспроможність клієнтів Apple; 

– зручність розробки і тестування через меншу кількість пристроїв, під які 

потрібно адаптувати розробку.  

1.1.3. Апаратне та програмне забезпечення для створення мультимедійних 

продуктів 

Будь-яка інформація, що не є текстовою, вважається мультимедійною. Це 

можуть бути зображення, музика, цифрове відео, цифрове аудіо. 

Для створення та опрацювання ілюстраційної інформації використовують 

графічні редактори. Найчастіше це Adobe Photoshop та Adobe Illustrator. 

Для створення та опрацювання аудіо інформації серед безкоштовних 

редакторів для аудіо інформації найбільш функціональний продукт – Audacity. 

У категорії професійних утиліт варто виділити Adobe Audition. 

Для створення відео та анімацій використовують DaVinci Resolve, Adobe 

After Effects, Adobe Premiere Pro. 

Для створення додатків необхідне інтегроване середовище розробки, 

інструментарій для розробки або текстовий редактор. Його вибір залежить від 

типу додатку, який створюється. 

При виборі робочої станції необхідно звертати увагу на вимоги програмного 

забезпечення. Також для створення мультимедійних продуктів необхідні 

пристрої введення: миша, клавіатура, мікрофон, відеокамера, сканер, 

фотоапарат, звукова карта. 
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1.2. Чинники, що впливають на сприйняття анімації дітьми з різними РАС 

в електронних мультимедійних виданнях 

Світ людини з аутизмом, навіть високофункціональним, в сто разів 

голосніше світу звичайної людини. Уявіть, що ви збільшили звук в колонках на 

максимум і баси гудуть прямо вам в вухо, при цьому ви зовсім не на рейві, а 

намагаєтеся перед роботою почистити зуби і заварити чай. Приблизно так все і 

відчувається в аутистичному спектрі. Мозку потрібно більше зусиль, щоб 

обробити вхідну інформацію: звуки, запахи, візуальні дані, тактильні відчуття, 

навіть найпростіші – від одягу, руху і температури повітря. В процесі, як 

правило, треба з кимось розмовляти, взаємодіяти і навіть вирішувати конфліктні 

ситуації. 

Проаналізувавши чинники, що впливають на сприйняття анімації дітьми з 

різними РАС в електронних мультимедійних виданнях було розроблено 

причинно-наслідкову діаграму (рисунок 1.4).
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 Рисунок 1.4 – Причинно-наслідкова сприйняття анімації дітьми з РАС 
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Для визначення пріоритетності чинників впливу на сприйняття анімацій 

дітьми з РАС використано метод експертної розстановки пріоритетів. Сума 

балів, нарахована групою з п’яти експертів і є показником порівняння рівня 

пріоритету. Результати наведено в таблиці 1.2. 

 

 Таблиця 1.2 – Матриця експертних оцінок 

Xi 
Xi 

∑ai Вага параметру 
Т З А І 

Т 5,0 4,0 5,0 4,5 18,5 0,23 

З 6,0 5,0 6,0 5,5 22,5 0,28 

А 5,0 4,0 5,0 4,5 18,5 0,23 

І 5,5 4,5 5,5 5,0 20,5 0,26 

     80,0 1,00 

 

Для відображення різниці пріоритетів параметрів на основі даних таблиці 

було побудовано діаграму Парето (рисунок 1.5). 

 

 

 Рисунок 1.5 – Діаграма оцінки пріоритетних параметрів чинників впливу 

на сприйняття анімованих персонажів дітьми з РАС:  

 З – зовнішні чинники; І – інформація; А – апаратне забезпечення; Т – 

технологія. 

 

Найбільш пріоритетні параметри згідно проведеного аналізу: зовнішні 

чинники та інформація. 
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1.3. Предмет і регламент патентного пошуку.  

 Предметом патентного пошуку є методи тестування та лікування РАС, 

методи навчання дітей з РАС, девайси для дітей з РАС, технології виготовлення 

спеціалізованих електронних додатків для дітей з РАС. 

На основі ДСТУ 3575-97 «Патентні дослідження. Основні положення і 

порядок проведення» проведено патентний пошук за класами МКВ, регламент 

патентного пошуку наведено в таблиці 1.3. 

 

Таблиця 1.3 – Регламент патентного пошуку 

Предмет пошуку Мета Держава 

пошуку 

Класифі

каційні 

індекси 

Ретроспективність 

пошуку та 

джерела 

інформації 

1. методи тестування та 

лікування РАС; 

2. методи навчання дітей з РАС; 

3. девайси для дітей з РАС 

4. технології виготовлення 

спеціалізованих електронних 

додатків для дітей з РАС 

Узагальнення, 

систематизація та 

визначення 

тенденцій розвитку 

створення 

спеціалізованих 

видань для дітей з 

РАС 

США,  

Китай,  

Корея, 

Україна, 

Росія, 

Австралія 

G16, 

A61, 

В25 

2010-2020 

ep.espacenet.com, 

patents.google.com, 

sis.ukrpatent.org 

 

 

Таблиця 1.4 – Патентний пошук 

№ 

Країна, що видала 

патент, вид і номер 

охоронного документу, 

класифікаційний 

номер, МКВ 

Заявник з вказівкою країни, 

номеру заявки, дати 

пріоритету, конвекційний 

пріоритет, дата публікації 

Суть поданого технічного рішення 

й мета його здійснення за змістом 

опису винаходу 

1 США; 

US2018247554 

G09B7/06; G16H20/70 

SPEECH KINGDOM LLC 

(США) 

2008-12-11 

Система та методика лікування 

осіб аутистичного спектру з 

використанням інтерактивних 

мультимедіа [8]. 

2 Китай; 

CN211432870 

A61B5/0205; A61B5/16; 

A61M21/02 

UNIV HUNAN ARTS & 

SCIENCE (Китай) 

2020-09-08 

Пристрій для діагностики та 

лікування та переносне обладнання 

[9]. 

3 Китай; 

CN209864968; 

A61M21/00; 

B43K29/00; 

G11B20/10; G11C7/16 

JIN SHUXIAO (Китай) 

2019-12-31 

Ручка для терапії аутизму [10]. 
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Кінець таблиці 1.4 

№ 

Країна, що видала 

патент, вид і номер 

охоронного документу, 

класифікаційний 

номер, МКВ 

Заявник з вказівкою країни, 

номеру заявки, дати 

пріоритету, конвекційний 

пріоритет, дата публікації 

Суть поданого технічного рішення 

й мета його здійснення за змістом 

опису винаходу 

4 Австралія; 

AU2021101106; 

A61B5/0533; A61B5/16; 

G06Q50/22; 

G16H20/70; 

H04M1/725; A61B5/00 

LEIGH SMITH CHLOE 

(Австралія) 

2020-04-29 

Засіб управління розладами 

аутичного спектру та психічним 

здоров’ям, розміщене в 

портативному мобільному пристрої 

з 3D-контурами топографічної 

карти, з інтегрованою технологією 

біологічного зворотного зв’язку 

для підтримки розпізнавання 

емоцій та емоційної саморегуляції 

[11]. 

5 Китай; 

CN112259218; 

G06F3/01; 

G16H20/00; 

G16H50/20 

LEITU INTELLIGENT 

TEACHING TECH 

RESEARCH INSTITUTE 

JIANGSU CO LTD; 

NANJING LEIZHUO 

TECH DEVELOPMENT 

CO LTD (Китай) 

2020-01-22 

Метод навчання дітей з РАС зі 

слуховою стимуляцією на основі 

технології VR взаємодії [12]. 

6 США; 

US2019374149; 

A61B5/00; 

A61B5/0205; 

A61B5/0456; 

A61B5/11; 

A61B5/1455; 

A61B5/16; A61B7/02 

WAHLBERG TIMOTHY J 

(США) 

2019-12-12 

 

Апаратура, система та метод для 

визначення РАС, за допомогою 

портативного пристрою [13]. 

7 Китай; 

CN210361342; 

B25J11/00; B25J15/00 

GUANGZHOU XINYE 

DIGITAL TECH CO LTD 

(Китай) 

2020-04-21 

Роботизована рука для навчання 

[14]. 

8 США; 

US2020125976; 

G06F3/01; G06N3/04; 

G06N3/08; G06N5/04; 

G10L15/26 

IBM (США) 

2020-04-23 

Модель машинного навчання для 

прогнозування дії людини з 

аутизмом [15]. 

9 Китай; 

WO2020077663; 

H04R1/10 

INNOVATION SOUND 

TECH CO LTD (Китай) 

2020-04-23 

Навушники для звукової терапії 

при РАС [16]. 

10 Китай; 

CN209297763; 

G16H20/70; 

G16H40/63 

JILIN LONGJIN TECH CO 

LTD (Китай) 

2019-08-23 

Тренажер для когнітивної 

реабілітації для дітей з аутизмом 

[17].  
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1.4. Завдання дослідження 

Проаналізувавши сучасний стан створення спеціалізованих видань для 

дітей з РАС та чинники, що впливають на сприйняття анімованих персонажів 

дітьми з РАС було визначено завдання дослідження:  

– оцінити тенденції розвитку створення спеціалізованих електронних 

видань для дітей з РАС; 

– визначити критерії параметрів для оцінки сприйняття анімованих 

персонажів дітьми з РАС; 

– розробити тестові файли для проведення досліджень; 

– розробити методику досліджень та процедуру оцінювання результатів; 

– здійснити експериментальне дослідження для визначення сприйняття 

анімованих персонажів дітьми з РАС; 

– систематизувати фактори, що впливають на сприйняття анімованих 

персонажів дітьми з РАС, на основі причинно-наслідкової діаграми; 

– розробити рекомендацій щодо створення анімацій для спеціалізованих 

електронних додатків для дітей різних категорій РАС; 

– розробити стартап-проєкт підприємства з створення спеціалізованих 

видань для дітей з РАС. 

 

Висновки до першого розділу 

1. Проаналізовано сучасний стан технологій зі створення спеціалізованих 

електронних видань для дітей. 

2. Розроблено класифікацію РАС, ЕМВ та класифікацію ЕМВ відповідно 

до РАС. 

3. Визначено чинники, що впливають на сприйняття анімації дітьми з 

різними РАС в електронних мультимедійних виданнях. 

4. Визначено предмет та регламент патентного пошуку. 

5. Визначено завдання дослідження. 
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РОЗДІЛ 2 

ЕКСПЕРИМЕНТАЛЬНА ЧАСТИНА 

 

2.1. Тенденції розвитку за тематикою досліджень за результатами 

патентного пошуку 

Після проведення аналітичного огляду та патентного пошуку було 

визначено завдання, які потрібно розв’язати: визначити тенденції розвитку 

спеціалізованих електронних видань, визначити перспективні та пріоритетні 

напрямки для проведення досліджень. 

Було проведено патентний пошук та науково-технічний огляд літератури з 

ретроспективою 10 років з метою прогнозування можливих варіантів розвитку. 

Пошук патентів було здійснено за допомогою електронного ресурсу «Espacenet» 

та електронної бази патентів України. В результаті патентного пошуку було 

відібрано 165 патентів, що відповідають предмету пошуку, кількісне 

співвідношення яких за роками публікації представлено на рисунку 2.1. 

 

 

Рисунок 2.1 – Динаміка патентування винаходів для спеціалізованих 

видань патентного пошуку за роками публікацій 
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 На рисунку 2.1 спостерігаємо стрімке зростання кількості патентів у 2020 

році (124 патенти). До 2018 року навчати і лікувати дітей майже не намагалися. 

Вони були тягарем для родини, батьки часто потребували допомоги у їх 

вихованні, інколи віддавали дітей до притулків. 

На основі проведеного патентного пошуку визначено залежність кількості 

патентів, до країн, в яких їх було опубліковано. Територіально-кількісну 

залежність патентів за предметом пошуку наведено на рисунку 2.2. 

 

 

Рисунок 2.2 – Територіально-кількісна залежність винаходів за країнами, 

що запатентували розробку технологій:  

1 – Китай (73%); 2 – Сполучені Штати Америки (19%); 3 – Україна (5%); 4 

– Корея (4%); 5 – Росія (3%); 6 – Австралія (2%); 7 – інші країни (4%). 

 

Вивчення досвіду навчання дітей з особливостями психофізичного 

розвитку у світі свідчить, що інклюзивне навчання – основний напрямок 

здобуття освіти для більшості дітей з обмеженими можливостями. Проте, діти з 

особливими освітніми потребами мають змогу здобувати освіту і в спеціальних 

навчальних закладах, і в закладах масового типу. 

1
2

3

4

5

6
7
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Встановлено розподіл кількості патентів за напрямками патентного 

пошуку (рисунок 2.3). 

 

 

Рисунок 2.3 – Співвідношення кількості патентів за напрямками 

патентного пошуку 

 

Найменш розвинений напрямок методів навчання дітей з РАС. В країнах 

Європи спеціалізовані заклади освіти працюють і надають допомогу особливим 

дітям, але це відокремлені осередки. Країни з демократичним устроєм націлені 

на рівноправність, толерантність та інклюзію, тому кордони між спеціальною та 

загальною освітою прозорі.  

На рисунку 2.4 та 2.5 наведено динаміку патентування винаходів за роками 

та територіально-кількісну залежність за країнами публікацій за тематикою 

«Методи тестування та лікування РАС». 
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Рисунок 2.4 – Територіально-кількісна залежність винаходів за країнами, 

що запатентували розробку технологій за тематикою «Методи тестування та 

лікування РАС» 

 

 

Рисунок 2.5 – Динаміка патентування винаходів за роками публікацій за 

тематикою «Методи тестування та лікування РАС» 

 

На рисунку 2.6 та 2.7 наведено динаміку патентування винаходів за роками 

та територіально-кількісну залежність за країнами публікацій за тематикою 

«Методи навчання дітей з РАС». 
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Рисунок 2.6 – Територіально-кількісна залежність винаходів за країнами, 

що запатентували розробку технологій за тематикою «Методи навчання дітей з 

РАС» 

 

 

Рисунок 2.7 – Динаміка патентування винаходів за роками публікацій за 

тематикою «Методи навчання дітей з РАС» 

 

На рисунку 2.8 та 2.9 наведено динаміку патентування винаходів за роками 

та територіально-кількісну залежність за країнами публікацій за тематикою 

«Девайси для дітей з РАС». 
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Рисунок 2.8 – Територіально-кількісна залежність винаходів за країнами, 

що запатентували розробку технологій за тематикою «Девайси для дітей з РАС» 

 

 

Рисунок 2.9 – Динаміка патентування винаходів за роками публікацій за 

тематикою «Девайси для дітей з РАС» 

 

На рисунку 2.10 та 2.11 наведено динаміку патентування винаходів за 

роками та територіально-кількісну залежність за країнами публікацій за 

тематикою «Технології створення електронних додатків для дітей з РАС». 
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Рисунок 2.10 – Територіально-кількісна залежність винаходів за країнами, 

що запатентували розробку технологій за тематикою «Технології створення 

електронних додатків для дітей з РАС». 

 

 

Рисунок 2.11 – Динаміка патентування винаходів за роками публікацій за 

тематикою «Технології створення електронних додатків для дітей з РАС» 

 

Проаналізувавши динаміку, що зображена на рисунках 2.4 – 2.11 можна 

зробити висновок, що питання щодо РАС з галузі медицини та освіти добре 

розвинуте. З 2020 року спостерігається стрімкий зріст в напрямку девайсів та 

електронних додатків для дітей з РАС. В кінці 20-го століття у світі та Україні 
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зокрема була розгалужена мережа спеціальних навчально-виховних закладів: 

спеціалізовані школи, дитячі садки, спеціальні класи при освітніх закладах, і 

школи-інтернати для дітей-сиріт та дітей, дитячі будинки. При такій системі 

освіти велика кількість дітей залишилася осторонь освітнього процесу, позаяк 

політика радянської держави довгий час орієнтувалась на те щоб ізолювати 

таких дітей від сім’ї і соціуму. 

Стійке зростання кількості виданих китайськими компаніями патентів 

відображає активізацію розробки ними власних технологій.  

 

2.2. Об’єкт та предмет дослідження 

Об’єкт дослідження – спеціалізовані електронні видання для дітей з 

розладами аутистичного спектру.  

Предметом дослідження є фактори, що впливають на сприйняття 

анімованих персонажів дітьми з РАС. 

 

2.3. Розроблення тестових файлів  

Виходячи з рекомендацій (рисунок 1.3), а також чинників, що впливають 

на сприйняття анімацій дітьми з РАС (рисунок 1.4), були розроблені тестові 

файли для дітей з I-IV груп РАС. 

В програмному забезпеченні Adobe After Effects розроблено 5 тестових 

анімаційних роликів. 4 циклічні анімації у .gif форматі та 1 анімаційний ролик з 

аудіо супроводом у форматі .mp4. Підготовка ілюстрацій для розробки тестових 

файлів проводилась в програмному забезпеченні Adobe Photoshop та Adobe 

Illustrator. Обробка аудіо інформації – в програмному забезпеченні Adobe 

Audition. На рисунку 2.12 та 2.13 наведено тестові файли для експериментів. В 

таблиці 2.1 та 2.2 наведено характеристики тестових зразків. 
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 Рисунок 2.12 – Тестові файли для першого експерименту 

 

 Таблиця 2.1 – Характеристики анімацій для експерименту 

 Тестовий 

зразок №1 

Тестовий 

зразок №2 

Тестовий 

зразок №3 

Тестовий 

зразок №4 

Формат файлу .gif 

Розмір файлу, Мб 2,57 1,06 2,06 1,90 

Частота кадрів 25 кадрів/c 

Параметри циклів Циклічно 

Довжина циклу, с 2,16 2,10 2,08 1,24 

Розмір, px 484×1162 429×600 559×600 350×600 

 

 

 Рисунок 2.13 – Тестові файли для другого експерименту 
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Таблиця 2.2 – Характеристики відео для експерименту 

Формат файлу .mp4 

Розмір файлу, Мб 25,8 

Частота кадрів 25 кадрів/c 

Тривалість відео, с 35 

Розмір, px 1366×768 

 

Також було розроблено три однакові анімації персонажа з різним 

оформленням фону: яскравим, нейтральним, одноколірним (рисунок 2.14). 

 

   

Рисунок 2.14 – Тестові файли для третього експерименту 

 

2.4. Методика проведення експерименту та оцінювання результатів 

дослідження 

Для проведення дослідження підібрано 20 респондентів віком від 8 до 11 

років з чотирьох категорій аутистичного спектру. 

Було досліджено як сприймають діти анімації із звуком та без та чи можуть 

комунікувати, виконувати завдання, які пропонує анімаційний ролик. 

Досліджено залежність сприйняття анімованих персонажів від оформлення 

фону, а також сприйняття анімованих персонажів на статичному та анімованому 

фоні.  

Завдання респондентів: 

1. Переглянути 4 анімації без аудіо супроводу.  

2. Дати відповідь на запитання «Яку емоцію зображує персонаж?». 

3. Повторити за персонажем. 
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4. Переглянути анімаційний ролик з аудіосупроводом. 

5. Дати відповіді на запитання персонажа. 

6. Переглянути анімації з трьома варіантами оформлення фону. 

7. Переглянути анімації з статичним та анімованим фоном. 

Параметри оцінки тесту: 

1. Реакція дитини на персонажа. 

2. Здатність повторити рухи персонажа.  

3. Відповіді на запитання персонажа, та комунікація з ним. 

4. Реакція дитини або її відсутність на фон. 

Алгоритм методики дослідження складається з кількох етапів: 

1. Аналітичний огляд поведінкових особливостей дітей з РАС.  

2. Підготовка матеріалів для створення анімації, а саме ілюстраційної та 

аудіо інформації. 

3. Створення 4 анімацій без аудіо супроводу. 

4.  Створення анімаційного ролика з аудіо супроводом. 

5. Створення анімацій з різним статичним фоновим оформленням. 

6. Створення анімацій з анімованим фоном. 

5.  Розробка тесту із визначенням респондентів, який включає створені 

анімації.  

6.  Проведення тестування, яке дасть змогу визначити реакцію дітей з РАС 

на анімованих персонажів, встановити необхідність в звуковому супроводі 

анімаційних роликів, надати рекомендації, щодо оформлення фону для анімацій. 

7.  Обробити отримані результати. 

8.  Дати рекомендації щодо створення та наповнення анімаціями 

спеціалізовані електронні додатки для дітей з РАС. 

 

2.5. Результати досліджень 

Результати першого експерименту, де респондентам були запропоновані 

короткі анімації без аудіо супроводу, занесено до таблиці 2.3. 
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Таблиця 2.3 – Результати першого експерименту 

  Анімація 1 Анімація 2 Анімація 3 Анімація 4 

Група Респондент Емоція Повтор Емоція Повтор Емоція Повтор Емоція Повтор 

І 

1 - - - - - - - - 

2 - - - - - - - - 

3 + - - - - - + - 

4 + - - - - - - - 

5 - - - + - - - - 

Всього: 2 - - 1 - - 1 - 

ІІ 

1 - - - - - - - + 

2 - - - - - - - - 

3 - - - - + + - - 

4 + - - - + + - - 

5 + - - - + + - - 

Всього: 2 - 3 3 - - - 1 

ІІІ 

1 - + - - + + + + 

2 + + - - - + - + 

3 + - - - + + + + 

4 - + + - - + - - 

5 - + - - - - - - 

Всього: 2 4 1 - 2 4 2 3 

ІV 

1 + + - + + + - + 

2 + + + + + + + + 

3 - + - - + + - + 

4 - + + + + + - + 

5 + + + + + + - - 

Всього: 3 5 3 4 5 5 1 4 

 

 З таблиці 2.3 бачимо, що сприйняття дитиною анімованих персонажів 

залежить від групи спектру в якій вона перебуває. Цю залежність представлено 

на діаграмі (рисунок 2.15). 
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 Рисунок 2.15 – Залежність сприйняття анімованих персонажів від групи 

спектру 

 

Результати другого експерименту, де респондентам було запропоновано 

переглянути анімаційний ролик з аудіо супроводом, занесено до таблиці 2.4. 
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Таблиця 2.4 – Результати другого експерименту 

Група Респондент Реакція 
Відповідь на коротке 

запитання 

Відповідь на 

розширене запитання 

І 

1 + - - 

2 + - - 

3 + - - 

4 - - - 

5 - - - 

Всього: 3 - - 

ІІ 

1 + + - 

2 + + - 

3 + - - 

4 - - - 

5 + - - 

Всього: 4 2 - 

ІІІ 

1 + + - 

2 + + - 

3 + + - 

4 + - - 

5 + + + 

Всього: 5 4 1 

ІV 

1 + + + 

2 + - - 

3 + + + 

4 + + + 

5 + + - 

Всього: 5 4 3 

 

 

 З таблиці 2.4 бачимо, що в будь-якій групі спектру у більшості дітей є 

реакція на те, що відбувається на екрані. Збудником цієї реакції є звук. З другої 

колонки помітно, що діти ІІ-ІV групи аутистичного спектру можуть давати 

відповіді на прості запитання на кшталт «Як тебе звати?». Проте не можуть 

давати поширені відповіді на запитання по типу «Як у тебе справи?» або «Що 

тобі подобається?». Четверта група могла дати відповідь на поширені запитання 

лише після запропонованих варіантів відповідей. 

 Результати третього експерименту занесено до таблиці 2.5. 
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 Таблиця 2.5 – Результати третього експерименту 

Група Респондент 

Анімація 1 

(яскравий фон) 

Анімація 2 

(нейтральний фон) 

Анімація 3 

(одноколірний фон) 

Реакція Реакція Реакція 

І 

1 - - - 

2 - - - 

3 + - - 

4 -  - 

5 + + - 

ІІ 

1 - - - 

2 - - - 

3 + - - 

4 + + - 

5 + + - 

ІІІ 

1 + + + 

2 - + - 

3 + - - 

4 - - - 

5 + - - 

ІV 

1 + + - 

2 + + + 

3 + + + 

4 + - - 

5 + - - 

Всього: 13 8 3 

 

 З результатів експерименту бачимо, що найбільше реакцій було на 

анімацію з яскравим фоном, найменше – з одноколірним (рисунок 2.16).  
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а)  б)  в)  

 Рисунок 2.16 – Позитивні та негативні реакції на анімації:  

а – анімація з яскравим фоном, б – анімація з нейтральним фоном, в – анімація з 

одноколірним фоном: 

– Негативна реакція; 

– Позитивна реакція. 

 

Завданням наступного експерименту було з’ясувати сприйняття дітей з РАС 

анімацій з статичним та анімованим фоном. До анімацій було додано звуковий 

супровід (запитання персонажа), для того щоб дати оцінку реакції дитини. 

Результати четвертого експерименту занесено до таблиці 2.6. 
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Таблиця 2.7 – Результати четвертого експерименту 

Група Респондент 

Анімація 1 

(яскравий 

статичний фон) 

Анімація 2 

(яскравий 

анімований 

фон) 

Анімація 3 

(нейтральний 

статичний фон) 

Анімація 4 

(нейтральний 

анімований 

фон) 

Відповідь Відповідь Відповідь Відповідь 

І 

1 - - - - 

2 - - - - 

3 - - - - 

4 - - - - 

5 - - - - 

ІІ 

1 - - - - 

2 - - - + 

3 + + - + 

4 - - - - 

5 - - - - 

ІІІ 

1 + + - + 

2 + + + + 

3 - - - - 

4 - - - - 

5 - - - + 

ІV 

1 + + - + 

2 - - + + 

3 - - - - 

4 - + + + 

5 + + + + 

Всього: 5 6 4 9 

 

На рисунку 2.17 наведено порівняльну діаграму реакції на анімації з різними 

оформленнями фону. 
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 Рисунок 2.17 – Порівняльна діаграма реакції 

 

 Як було з’ясовано у третьому експерименті, дітей з РАС приваблюють 

яскраві кольори, проте у четвертому експерименті більше дітей дало відповідь 

на запитання персонажа зображеного на анімованому нейтральному фоні. Це 

пояснюється тим, що яскраві анімовані об’єкти забирають на себе увагу дитини, 

тим самим відволікаючи її від головного персонажа. Тому якщо одним з завдань 

анімації є отримання зворотного зв'язку від дитини, не рекомендується 

використовувати на фоні яскраві анімовані об’єкти, краще використати 

нейтральний анімований фон з звуковим супроводом. В такому випадку звук 

зверне увагу дитини на те, що відбувається, а анімований фон дасть змогу 

закріпити та утримати цю реакцію. Якщо анімація використовується лише як 

розважальний об’єкт, тоді можна використовувати на її фоні яскраві анімовані 

предмети. 

 

2.6. Моделювання технологічного процесу з урахуванням результатів 

дослідження. 

Часто діти з РАС не вміють показувати та розрізняти емоції, в такому 

випадку анімований персонаж виступає так званим посередником за допомогою 
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Анімація 1 (яскравий статичний фон)

Анімація 2 (яскравий анімований фон)
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Анімація 4 (нейтральний анімований фон)
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якого дитина може продемонструвати свої відчуття або розпізнати емоції 

співрозмовника. 

Експериментально було підтверджено, що діти які, взаємодіють з 

персонажем, можуть краще імітувати міміку, жести та рухи ніж під час взаємодії 

з живою людиною. 

Також було з’ясовано, що під час взаємодії з комп’ютеризованим 

персонажем емоційний стан дитини не змінюється, тоді як взаємодія з людиною 

може викликати занепокоєння, страх, змушує дитину нервувати. 

Експериментально підтверджено, що діти звертають увагу на екран тоді, 

коли чують звук, який лунає з пристрою, тому поміщати в електронні додатки 

анімації без звукового супроводу не рекомендується. 

Соціалізації дитини з аутизмом та переходу з однієї групи спектру в іншу 

сприятиме інтеграція в електронних додаток анімованого персонажа. Такий 

персонаж може стати так званим другом дитині, ставити їй запитання від свого 

імені та вчити давати відповіді. Дітям І-ІІІ групи аутистичного спектру погано 

даються відповіді на поширені запитання, в такому випадку я рекомендую 

використовувати в додатку правильно підібрані піктограми міжнародної системи 

символів PCS. PCS (picture communicational symbols) – це система зображень, що 

використовуються у навчанні, в тому числі для дітей із особливостями розвитку. 

Особливість алгоритму створення додатків для дітей з РАС в тому, що він 

включає в себе такі етапи як експериментальну перевірку на користувачах після 

кожної процедури створення мультимедійного контенту – аудіо інформації, 

анімацій або відео. Обов’язковою є перевірка на дотримання вимог до 

інклюзивного контенту. Цій перевірці підлягають текст, ілюстрації, дизайн, 

звуки та анімації. 

На рисунку 2.18 наведено алгоритм створення електронного додатку для 

дітей з розладом аутистичного спектру. 
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Рисунок 2.18 – Алгоритм створення електронного додатку для дітей з РАС 
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2.7. Рекомендації щодо розроблення ЕМВ для дітей з РАС 

РАС дуже різнорідний – це розлад розвитку. Є стереотип, що коли діти 

мають однаковий діагноз, то вони схожі. Але часто дітлахи з аутизмом більше 

схожі на інших дітей, ніж на інших дітей з аутизмом. Кожна дитина – 

індивідуальна. І важливо збирати різні методики, щоб індивідуально 

застосовувати, наприклад, сенсорну інтеграцію, нейропсихологічні методики, 

прикладний аналіз поведінки. Багатьом батькам доводиться стати фахівцями, 

тому що відпрацювання навичок має бути систематичним. 

Розробка додатків для iOS виконується під найбільш розповсюджений 

розмір екрану 375×812 px. Дизайн який вдало працює на вузькому екрані буде 

добре працювати і на більш широкому. 

Хоча різні iOS-додатки мають різний макет, багато стандартних сторінок 

матимуть макет, як наведено на рисунку 2.19 [18]. 

 

 

 Рисунок 2.19 – Макет стандартної сторінки iOS-додатка. 

  

Стиль за замовчуванням для тексту в додатках на iPhone – 17 pt, для 

заголовків – 34 pt, напівжирний. Все, що користувач повинен натискати - кожна 
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кнопка, повзунок, кожен елемент управління введенням - повинні мати розмір не 

менше 44×44 pt [18]. 

 Додатки для дітей з РАС спрямовані на всі ті особливості, що об’єднують 

цей розлад: розпізнавання емоцій, чутливість до звуків, увага до деталей. Даних 

тип передбачає велику кількість ілюстрацій та анімацій, відповідно вони 

займатимуть по 35%. Середня кількість типових екранів – 20. Передбачається, 

що такий тип додатків користуватиметься популярністю в своїй сфері, тому 

середня кількість завантажень – 10 000. Середній обсяг файлу – 40 Мб, так як все 

наповнення зберігається у хмарному сховищі. Основні екрани додатків для дітей 

з РАС наведені на рисунку 2.20. 

 

а)  

б)  

Рисунок 2.20 – Схеми основних екранів додатків для дітей з РАС: 

а – екран ігрового завдання; б – екран навчального уроку. 

 

За своїми цілями додатки для дітей з когнітивними проблемами дещо 

подібні до попередніх, але якщо перші не спрямовані на порушення логіки, 

пам'яті, здатності навчатися та мають дещо ігрову форму, то додатки для дітей з 

когнітивними проблемами стануть в нагоді при навчанні та спілкуванні. В таких 
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додатках рекомендується використовувати правильно підібрані піктограми 

міжнародної системи символів. Обсяг ілюстраційної, текстової та аудіо 

інформації – по 30%. Кількість типових екранів – 15. Даний тип додатків може 

зацікавити вчителів та батьків для розвитку когнітивних якостей дитини, тому 

запланована кількість завантажень – 10 000. Основні екрани додатків для дітей з 

когнітивними порушеннями наведено на рисунку 2.21. 

 

а)  б)  

 Рисунок 2.21 – Схеми основних екранів додатків для дітей з когнітивними 

порушеннями:  

а – головний екран, б – екран розділу «Кольори». 

 

Додатки для тестування РАС спрямовані на виявлення та тестування у 

дітей розладу аутичного спектру. Цільова аудиторія – лікарі та психологи, тому 

текстова інформація займає 70% від всього наповнення. Середня кількість 

завантажень – 5000. Основні екрани додатків для тестування РАС наведено на 

рисунку 2.22. 
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а)  б)  

 Рисунок 2.22 – Схеми основних екранів додатків для тестування РАС:  

а – головний екран, б – екран тестування. 

 

Додатки для батьків дітей з РАС будуть корисними для виховання дітей, 

міститимуть теоретичні та практичні поради. Обсяги текстової інформації – 70%. 

Обсяг файлу невеликий – 20 Мб, так як містить мінімум великого за обсягом 

наповнення. Передбачається 5000 завантажень. Основні екрани додатків для 

батьків дітей з РАС наведено на рисунку 2.23. 
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а)  б)  

 Рисунок 2.23 – Схеми основних екранів додатків для батьків дітей з РАС: 

а – головний екран, б – екран розділу 

 

Додатки до інклюзивних книг створюються для того щоб доповнити їх, 

додати інтерактивності, оживити персонажів тощо. Так як функціонал таких 

додатків досить широкий, то середня кількість типових екранів – 10. Обсяг 

файлу– 40 Мб. Додатки міститимуть приблизно 35% текстової інформації 

представленої текстом книги. Основні екрани додатків до інклюзивних книг 

наведено на рисунку 2.24. 
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а)  б)  

Рисунок 2.24 – Схеми основних екранів додатків до інклюзивних книг: 

а – головний екран, б – екран розділу для прочитання книги. 

 

Висновки до другого розділу 

 1. Визначено тенденції розвитку спеціалізованих видань шляхом аналізу 

патентного пошуку. 

2. Визначено об’єкт та предмет дослідження. 

3. Розроблено тестові файли для проведення експерименту. 

4. Розроблено методику дослідження. 

5. Проведено експеримент, систематизовано результати. 

6. Надано рекомендації щодо створення спеціалізованих електронних 

видань відповідно до результатів дослідження. 
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РОЗДІЛ 3 

ПРОЄКТНА ЧАСТИНА 

 

3.1. Проєктування інженерно-технічного забезпечення виробництва 

3.1.1. Промислове завдання на розробку проєкту за тематикою МД 

При розробці додатків для дітей з РАС, важливо враховувати не лише вік, 

діагноз та рівень розвитку, а й навички дітей.  

Додатки для тестування РАС стануть в нагоді лікарям та психологам, а в 

додатках для батьків міститиметься корисна інформація та порати для виховання 

дітей з РАС. 

Було розроблено промислове завдання на випуск продукції, яке наведено у 

таблиці 3.1 [19]. 

 

Таблиця 3.1 – Промислове завдання на випуск продукції 

№ 

п/п 
Тип додатка 

К-ть 

назв 

на 

рік 

Розмір 

екрану, 

px 

К-ть типових 

екранів для 

одного 

додатка 

Запланована  

к-ть 

скачувань, 

тис. шт 

Вихідний 

формат 

додатку 

1 2 3 4 5 6 7 

1 Для дітей з РАС 2 

375×812 

20 10 000 

.ipa 

2 
Для дітей з когнітивними 

проблемами 
2 15 10 000 

3 
Медичні додатки для 

тестування РАС 
2 20 5 000 

4 
Додатки для батьків дітей 

з РАС 
2 15 5 000 

5 
Додатки до інклюзивних 

книг 
2 10 10 000 

 

Кінець таблиці 3.1 

Ілюстративність, 

% 

Мультимедійний 

вміст, % 

Аудіо 

інформація, 

% 

Текстова 

інформація, 

% 

Колірна 

система 

Обсяг 

файлу, 

Мб 

8 9 10 11 12 13 

35 35 15 25 

RGB 

40 

30 10 30 30 40 

10 10 10 70 30 

10 10 0 80 20 

25 20 20 35 40 
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Враховуючи сучасні тенденції користування смартфонами, все більше 

користувачів переходять з Android на iOS, тому і електронні додатки варто 

розробляти для iOS. 

Кількість типових екранів залежить від функціоналу на наповнення 

додатку. Інформація про кількість екранів дасть змогу легко створити 

навігаційну структуру додатка. 

Кількість завантажень залежить від цільової аудиторії та популярної 

компанії на ринку електронних додатків. 

Наповнення ілюстраціями, мультимедійним та текстовим вмістом 

залежить від типу додатка та вікової категорії цільової аудиторії. 

В підрозділі 2.7 – рекомендації щодо розроблення ЕМВ для дітей з РАС, 

наведено макети головних екранів всіх типів додатків. 

3.1.2. Вибір технології та структури виробничих процесів 

За допомогою евристичного метода аналізу з використанням 

багатокритеріального вибору проведено вибір технологічних процесів розробки 

електронного додатку [20]. 
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№   

 

Показники, що 

визначають вибір 

1. Платформа (3)  

             1.1              1.2                1.3 

З, Я, відповідність 

сучасним тенденціям 

2. ПЗ для 

прототипування (3) 

 

             2.1              2.2                2.3 

З, Я, Ч 

3. ПЗ для розробки 

додатків (3) 

 

            3.1              3.2                3.3 

З, Я, Ч 

4. Платформа для 

публікації (2) 

 

  4.1                4.2 

ЦА 

Рисунок 3.1 – Евристичний метод аналізу з використанням 

багатокритеріального вибору технологічних процесів розробки електронного 

додатку: 

– технологічно неприйнятний варіант; 

– можливий, але малоперспективний варіант; 

– прийнятний варіант; 

– найбільш прийнятний варіант; 

З – критерій вибору «Зручність», Я – критерій вибору «Якість», Ч – 

критерій вибору «Час», ЦА – критерій вибору «Цільова аудиторія». 

1.1 – Android, 1.2 – iOS, 1.3 – кросплатформленний. 

2.1 – Sketch, 2.2 – Adobe Xd, 2.3 – Figma. 

3.1 – Android Studio, 3.2 – Xcode, 3.3 – React Native. 

4.1 – App Store, 4.2 – сайт компанії. 

 

Для розробки додатків обрано платформу iOS. Прототипування буде 

проводитись в програмному забезпеченні Adobe Xd, а розробка додатків в Xcode. 

Додатки будуть публікуватися в App Store. 

 

 

 



61 

3.1.3. Вибір технології та структури виробничих процесів 

За допомогою евристичного методу обрано технологію розробки додатків 

за допомогою Xcode.  

Розробка додатків включає в себе створення технічного завдання, 

прототипування, розробку макетів, дизайн, програмування, тестування, 

оформлення документації та публікація. 

3.1.3.1 Вибір апаратно-програмного забезпечення 

Прийнято рішення обрати однаковий ПК для всіх відділів підприємства. 

Це дасть змогу уникнути зупинки роботи при виході з ладу якоїсь робочої 

станції. Вибір було здійснено шляхом порівняння трьох робочих станцій, 

технічні характеристики яких наведено в таблиці 3.2 [21–23]. 

 

Таблиця 3.2 – Технологічні характеристики робочих станцій 

Характеристики 

Модель 

Dell Precision 7920 

Tower 

ARTLINE WorkStation 

W74 

iMac 27 Retina 5K 

Оперативна пам’ять, Гб 64 64 128 

Тактова частота, ГГц  2,7 2,3 3,4 

Пам’ять відеокарти, Гб  8 6 8 

Кількість ядер 16 8 18 

Потужність, Вт 500 500 650 

Розмір/маса, (мм/кг) 175×360×435/ 14 424×175×429/ 11 516×650×203/ 9,42 

Ціна, грн 275 280 83 590 401 310 

 

Запис позитивних характеристик апаратного забезпечення здійснюється 

для кожної характеристики окремо за формулою [24]: 

 

𝑎𝑖=
10 𝑋𝑖

𝑛

𝑋𝑖
𝑚𝑎𝑥      (3.1) 

 

де 𝑎𝑖 – умовне (приведене) позначення і-ї характеристики;  

𝑋𝑖
𝑛 –поточне значення і-ї характеристики; 

𝑋𝑖
𝑚𝑎𝑥 – максимальне значення і-ї характеристики для всіх варіантів. 
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Якщо порівнювальна характеристика є негативною, використовується 

формула [24]: 

 

𝑎𝑖=10(
𝑋𝑖
𝑚𝑎𝑥−𝑋𝑖

𝑛

𝑋𝑖
𝑚𝑎𝑥 )      (3.2) 

 

Таблиця 3.3 – Головні характеристики робочої станції   

Характеристики 

 Модель 

Статус 

показника 

Dell Precision 

7920 Tower 

ARTLINE 

WorkStation W74 

iMac 27 Retina 

5K 

(К1) Оперативна пам’ять, Гб Позитивний 5 5 10 

(К2) Тактова частота, ГГц  Позитивний 8 7 10 

(К3) Пам’ять відеокарти, Гб  Позитивний 10 7,5 10 

(К4) Кількість ядер Позитивний 8,8 4,4 10 

(К5) Потужність, Вт Позитивний 8 8 10 

(К6) Розмір, мм Негативний 6 5,4 0 

(К7) Маса, кг Негативний 0 2,1 3,3 

(К8) Ціна, грн Негативний 3 8 0 

 

З урахуванням всіх параметрів було побудовано пелюсткову діаграму 

вибору, що представлена рисунку 3.2 [24]. 

 

 

Рисунок 3.2 – Пелюсткова діаграма вибору робочої станції: 

К1 – оперативна пам’ять; К2 – тактова частота; К3 – оперативна пам’ять 

відеокарти; К4 – кількість ядер; К5 – потужність; К6 – розмір; К7 – маса;  

К8 – ціна.  
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Для розрахунку інтегрального показника раціональності різних 

конфігурацій робочої станції застосовують формулу [24]: 

 

𝑆𝑖=|
1

2
𝑠𝑖𝑛(

360°

𝑛−1
)×(∑ 𝑎𝑖∙𝑎𝑖+1+𝑎1∙𝑎𝑛

𝑛−1
𝑖=1 )|    (3.3) 

 

де  Si – площа багатокутника для розрахунку інтегрального показника 

ефективності конкретної конфігурації елементів КВС;  

n – загальна кількість характеристик.  

Розраховано інтегральний показник раціональності для робочих станцій 

розраховано за формулою 3.3: 

𝑆1=133,146 

𝑆2=104,146 

𝑆3=156 

Як результат розрахунку інтегрального показника раціональності та за 

візуальною оцінкою площі трьох конфігурацій робочої станції на пелюстковій 

діаграмі з’ясовано що найкращим варіантом є робоча станція iMac 27 Retina 5K. 

Монітор Retina 5K, клавіатура Magic Keyboard та миша Magic Mouse 2 

входить в комплект обраної робочої станції [23]. 

Було обрано файловий сервер QNAP TS-231P об’ємом 20 ТБ [25]. 

Відповідно до обраної робочої станції в якості операційної системи було 

обрано macOS 11 Big Sur. Ця операційна система спрощена і більш зрозуміла, 

ніж її попередники. Має інтуїтивно простий інтерфейс графічної оболонки, 

кращу оптимізацію і швидкодію [23]. 

Було обрано браузер Safari для пошуку інформації. Pages – для створення 

та редагування текстової інформації. Для відділів маркетингу і прийому 

замовлень обрано Numbers та Keynote [23]. 

В Adobe Photoshop CC 202й та Adobe Illustrator CC 202й буде відбуватись 

створення дизайну та обробка графічної інформації. Для створення анімацій та 

відео обрано Adobe After Effects CC 2021. Для обробки аудіо – Adobe Audition 

CC 2021. Для створення прототипів Adobe Xd. [26]. 
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Для розробки додатків обрано програму Xcode. В цьому програмному 

забезпеченні можна програмувати за допомогою таких технологій як GCC, GDB, 

Java та ін. [23]. 

Для перегляду зображень обрано Photos, для прослуховування аудіо – 

QuickTime, а також архіватор RAR Extrator Light. 

 

Таблиця 3.4 – Мінімальні системні вимоги до програмного забезпечення 

[23, 26]   

Призначення 
Процесор, 

ГГц 

ОЗП, 

Мб 
ПЗП, Мб Дисплей 

Операційна 

система 

Операційна система 
macOS 11 Big Sur 

1 4000 35500 - - 

Пошук інформації 
Safari 

0,5 256 64 800×600 MacOS 

Опрацювання тексту 
Pages 

0,5 512 1000 - MacOS 

Опрацювання ілюстрацій 

Adobe Photoshop СС 2021 

2 8000 4000 1280×800 MacOS 

Adobe Illustrator СС 2021 

2 8000 3000 1024×768 MacOS 

Опрацювання аудіо 
Adobe Audition СС 2021 

2 4000 4000 1280×800 MacOS 

Створення відео та 

анімацій 

Adobe After Effects 2021 

2 16000 15000 1440×900 MacOS 

Прототипування 
Adobe XD 

1,4 4000 2000 1280×800 MacOS 

Створення е-додатку 
Xcode 

1,6 4000 2000 - MacOS 

Програвач 
QuickTime 

1 512 64 800×600 MacOS 

Перегляд зображень 
Photos 

1 200 200 1280×800 MacOS 

Архіватор 
RAR Extrator Light 

1 512 3 800×600 MacOS 

 

Окрім цього обрано бездротові навушники Beats Solo Pro з системою 

шумопоглинання та мікрофон Rode NT1 Kit. Сканер Canon CanoScan LiDE 300 

[27–29]. 
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Характеристики периферійного обладнання наведено в таблицях 3.5–3.7. 

 

Таблиця 3.5 – Характеристики навушників Beats Solo Pro [27]   

Характеристики Показники 

Мінімальна відтворююча частота, Гц 20 

Максимальна відтворююча частота, Гц 20000 

Тип навушників З мікрофоном 

Тип підключення bluetooth 

 

Таблиця 3.6 – Характеристики мікрофона Rode NT1 Kit [28]  

Характеристики Показники 

Вид Конденсаторний 

Чутливість, дБ -29 

Діапазон частот, Гц 20-20000 Гц 

Опір, Ом 100 

 

Таблиця 3.7 – Характеристики сканера Canon CanoScan LiDE 300 [29]   

Характеристики Показники 

Глибина кольору, біт Конденсаторний 

Роздільна здатність, dpi 2400×2400 

Формат А4 

 

3.1.3.2. Організаційна структура виробництва 

Розроблено організаційну структуру видавництва спеціалізованої 

літератури для дітей з РАС (рисунок 3.3) [19]. 
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 Рисунок 3.3 – Організаційна структура видавництва спеціалізованої 

літератури 

 

3.1.3.3. Основні характеристики проєкту та його цілі 

Розроблення додатків з урахуванням доступності забезпечить хорошу 

взаємодію з усіма користувачами. Доступність має широкий спектр потенційних 

фінансових, моральних та юридичних переваг. Платформи Android та iOS 

пропонують різні інструменти для включення функцій доступності в додаток. 

Але реалізації рішень доступності недостатньо, щоб зробити додаток доступним. 

В ідеалі при проектуванні та розробці мобільного додатка потрібно враховувати 

всі аспекти, надаючи хороший досвід користувача кожному. 

Додатки для дітей з РАС повинні бути інтерактивними, інтуїтивно 

простими, захоплюючими для користувача.  

Розроблено загальну блок-схему технологічного процесу виготовлення 

електронних додатків (рисунок 3.4) [20]. 
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 Рисунок 3.4 – Загальна блок-схема технологічного процесу виготовлення 

електронних додатків:  

 Х1 – вхідна інформація; Y1 – готовий продукт; 

 ТО1 – розробка концепції електронного видання, У1 - iMac 27 Retina 5K, 

ПЗ: Pages 2020; ТО2 – розробка сценарію; ТО3 – розробка прототипів, У2 - iMac 

27 Retina 5K, ПЗ: Adobe XD; ТО4 – створення та опрацювання текстової 

інформації; ТО5 – створення та опрацювання ілюстраційної інформації, У3 - 

iMac 27 Retina 5K, ПЗ: Adobe Photoshop CC 2020 та Adobe Illustrator CC 2020; 

ТО6 – створення анімацій, У4 - iMac 27 Retina 5K, ПЗ: Adobe After Effects CC 

2020; ТО7 – створення та опрацювання аудіоінформації, У5 - iMac 27 Retina 5K, 

ПЗ: Adobe Audition; ТО8 – написання коду моделей, У6 - iMac 27 Retina 5K, ПЗ: 

Xcode; ТО9 – розробка логіки навігації; ТО10 – розробка екранів; ТО11 – 

тестування, У7 - Mac 27 Retina 5K, ПЗ: Jira; ТО12 – публікація додатку, У8 - iMac 

27 Retina 5K. 
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3.1.4. Розрахунок розгорнутого промислового завдання 

 Розгорнуте промислове завдання з розрахунком обсягу наповнення 

додатків наведено в таблиці 3.8 [19, 31]. 

 

Таблиця 3.8 – Промислове завдання на випуск продукції 

№ 

п/п 
Тип додатка 

К-ть 

назв 

на рік 

Розмір 

екрану, px 

К-ть типових 

екранів для 

одного додатка 

Запланована 

к-ть 

скачувань, 

тис. шт 

Вихідний 

формат 

додатку 

1 Для дітей з РАС 2 

375×812 

10 10 000 

.ipa 

2 

Для дітей з 

когнітивними 

проблемами 

2 15 10 000 

3 

Медичні додатки 

для тестування 

РАС 

2 20 5 000 

4 
Додатки для 

батьків дітей з РАС 
2 15 5 000 

5 
Додатки до 

інклюзивних книг 
2 10 

10 000 

 

Продовження таблиці 3.8 

Ілюстративність, 

% 

Мультимедійний 

вміст, % 

Аудіо 

інформація, 

% 

Текстова 

інформація, 

% 

Колірна 

система 

Обсяг 

файлу, 

Мб 

35 35 15 25 

RGB 

40 

30 10 30 30 40 

10 10 10 70 30 

40 10 0 50 20 

25 20 20 35 40 

 

Кінець таблиці. 3.8 

Осн. текст, 

тис. зн. 

Обсяг 

тексту, Мб 

Площа 

ілюстрацій, 

px 

Обсяг 

ілюстрацій, 

Мб 

Обсяг 

анімацій, Мб 

Обсяг аудіо, 

Мб 

1 0,0006 50544000 144,6075 114,8 75 

1,5 0,000894 37 908 000 108,4557 20 240 

4 0,002384 6318000 18,07594 20 80 

10,5 0,006258 6318000 18,07594 20 0 

100,940 0,060165 12636000 36,15189 65,6 145 
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Основний текст розраховано, виходячи з середньої кількості знаків на 

одному екрані та середнього показника загальної кількості екранів для кожного 

типу додатка в тисячах знако-команд за формулою [31]: 

 

𝑁зн.осн.т.=
𝑁зн.сер. ∙𝑁екр. 

1000
,      (3.4) 

 де 𝑁зн.осн.т. – кількість знако-команд основного тексту; 

𝑁зн.сер. – середня кількість знако-команд на одному екрані; 

𝑁екр. – кількість екранів додатку. 

 

Обсяг тексту визначений, виходячи з того, що 1 знако-команда потребує 5 

біт для запису. 

 

𝑂т=
𝑁зн.осн.т.∙5

8∙10242
,      (3.5) 

 де 𝑂т – обсяг тексту; 

𝑁зн.осн.т. – кількість знако-команд основного тексту. 

 

Площа зображень, що використовуються в мобільних додатках 2340×1080 

px. Розраховано площу всіх ілюстрацій за формулою: 

 

𝑆і=2340∙1080∙𝑁екр.,     (3.6) 

 де 𝑆і – площа ілюстрацій, 

𝑁екр. – кількість екранів додатку. 

 

1 px зображення в колірній схемі RGB потребує 24 біти пам’яті. Визначено 

обсяг ілюстрацій для всіх екранів за формулою: 

 

𝑂і=
𝑆і∙24

8∙10242
,       (3.7)  

 де 𝑂і – обсяг ілюстрацій; 

𝑆і – площа ілюстрацій на одному екрані; 

𝑁екр. – кількість екранів додатку. 
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3.1.5. Розрахунок обсягу виробництва, трудомісткості робіт, необхідної 

кількості устаткування та робочих місць, кількості працюючих 

Виробничі розрахунки проведено з урахуванням норм по обробці 

текстової, ілюстраційної, аудіо інформації, анімацій, розробці та тестуванню 

додатків. 

 Розрахунок витрат часу для опрацювання текстової інформації наведено в 

таблиці 3.9 [31]. 

 

 Таблиця 3.9 – Виробниче завдання по обробці тексту 

№ 

п/п 

Осн. текст, 

тис. зн. 

Об’єм, 

Мб 

Група 

складності 

Облікова 

одиниця 

Норма часу на 

обл. од., хв 

Нормо-

год. на рік 

1 1 0,0006 

І 
1000 знако-

команд 
8,36 

0,28 

2 1,5 0,000894 0,42 

3 4 0,002384 1,1 

4 10,5 0,006258 3 

5 100,940 0,060165 28 

Всього 32,8 

 

Розрахунок витрат часу для опрацювання ілюстраційної інформації 

наведено в таблиці 3.10 [31]. 

 

Таблиця 3.10 – Виробниче завдання по опрацюванню ілюстрацій 

№ 

п/п 

Площа 

ілюстрацій, 

px. 

Об’єм, Мб 
Група 

складності 

Облікова 

одиниця 

Норма часу 

на обл. од., хв 

Нормо-год. 

на рік 

1 50544000 144,6075 

V 100 см2 46,9 

534,1557 

2 37908000 108,4557 400,6168 

3 6318000 18,07594 66,76947 

4 6318000 18,07594 66,76947 

5 12636000 36,15189 133,5389 

Всього 1201,85 

 

Розрахунок витрат часу для створення анімацій наведено в таблиці 3.11. 
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Таблиця 3.11 – Виробниче завдання з створення анімацій 

№ 

п/п 

К-сть 

анімацій, шт 

Об’єм, 

Мб 

Група 

складності 

Облікова 

одиниця 

Норма часу на 

обл. од., хв 

Нормо-год. 

на рік 

1 35 114,8 V 

1 анімація 

240 280 

2 10 20 І 60 20 

3 10 20 І 60 20 

4 10 20 І 60 20 

5 20 65,6 V 240 160 

Всього 500 

 

Розрахунок витрат часу для створення та обробки аудіо наведено в таблиці 

3.12. 

 

Таблиця 3.12 – Виробниче завдання для створення та обробки аудіо 

№ 

п/п 

Об’єм, 

Мб 

Група 

складності 

Облікова 

одиниця 

Норма часу на обл. 

од., хв 

Нормо-год. на 

рік 

1 75 

І 1 аудіозапис 240 

4,1 

2 240 13,3 

3 80 4,4 

4 0 0 

5 145 8 

Всього 29,8 

 

Розрахунок витрат часу для розробки додатку наведено в таблиці 3.13. 

 

Таблиця 3.13 – Виробниче завдання для розробки додатку 

№ п/п К-сть екранів Облікова одиниця Норма часу на обл. од., хв Нормо-год. на рік 

1 10 

1 екран 960 

320 

2 15 480 

3 20 640 

4 15 480 

5 10 320 

Всього 2240 

 

Розрахунок витрат часу для тестування додатків наведено в таблиці 3.14. 
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Таблиця 3.14 – Виробниче завдання для тестування додатків 

№ 

п/п 

К-сть 

додатків 

Облікова одиниця Норма часу на обл. од., 

хв 

Нормо-год. на 

рік 

1 2 

1 додаток 540 

18 

2 2 18 

3 2 18 

4 2 18 

5 2 18 

Всього 90 

 

Отже видавництво спеціалізованої літератури додатків може містити такі 

робочі станції: робоча станція зі створення та опрацювання текстової інформації 

(РСТ), робоча станція зі створення ілюстраційної інформації та дизайну (РСГД), 

робоча станція створення анімації (РСА), робоча станція обробки аудіо 

інформації (РСЗ), робоча станція розробки додатку (РСД), робоча станція 

тестування (РСТ). 

Кількість необхідних робочих станцій та чисельність працюючих 

розраховано виходячи з результатів виробничих розрахунків. На 2021 рік фонд 

часу роботи (для 40-годинного робочого тижня) складає 1994 години. 

Враховуючи обов’язкову відпустку протягом 24 календарних днів фонд часу 

роботи складає 1802 години [32]. 

Так як найменш завантаженою є робоча станція обробки текстової 

інформації – її можна об’єднати із станцією графіки і дизайну. А також операцію 

тестування додатку може виконувати один з операторів відділу розробки 

додатку. Результати розрахунків наведено в таблицях 3.15 та 3.16 [19]. 

 

Таблиця 3.15 – Необхідна кількість устаткування та робочих місць 

№ 
Назва робочого 

місця 

Марка 

устаткування 

Фірма 

виробник 

Виробнича 

програма, 

нормо-год. 

Необхідна к-сть робочих 

місць 

Розрахункова 
Прийнята 

проєктом 

1 УРС1 (РСТ+РСГД) 

iMac 27 

Retina 5K 
Apple 

1234,65 0,72 1 

2 РСА 500 0,28 1 

3 РСЗ 29,8 0,02 1 

4 РСД 1120 0,62 1 

5 УРС2 (РСД+РСТ) 1210 0,05 1 
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Таблиця 3.16 – Чисельність працюючих 

№ Назва 

виробничої 

операції 

Розрахункова 

к-сть робочих 

місць 

Чисельність 

та розряд 

робітників 

Явочна  

к-сть 

робітників 

Списочна 

к-сть 

робітників 

ІТР та 

службовців 

1 Обробка 

тексту і 

графіки 

1 1 (5) 1 1,12 1 

3 Створення 

анімацій 
1 1 (5) 1 1,12 1 

4 Обробка 

аудіо 
1 1 (5) 1 1,12 1 

5 Розробка 

додатку 
1 1 (6) 1 1,12 1 

6 Розробка 

додатку і 

тестування 

1 1 (6) 1 1,12 1 

 

3.1.6. Виробничо-технологічні плани виробничих приміщень 

Виходячи з розрахункової кількості робочих місць для видавництва 

спеціалізованої літератури та кількості адміністративних працівників, 

розраховано необхідну площу видавництва, зважаючи на те, що на одне робоче 

місце у виробничих приміщеннях необхідно 6 м2 та 4 м2 – в адміністративних. 

Загальна площа приміщення становить 288 м2. Будівля складається з трьох 

поверхів, по 3 м кожен. Для побудови обрано сітку колон (9+6+9)×6. План-схема 

видавництва спеціалізованої літератури наведена на рисунку 3.5 [33–35]. 
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Рисунок 3.5 – План-схема видавництва спеціалізованої літератури:  

Кан – каналізація; Е – підведення силової енергії;  

ЕО – електричне освітлення; Вх – вода холодна; Вг – вода гаряча; О – опалення. 

 

В таблиці 3.17 наведено експлікацію приміщень видавництва, в таблиці 

3.18 – експлікацію обладнання. 

 

Таблиця 3.17 – Експлікація приміщень видавництва 

№ Найменування приміщення, призначення Площа, м2 

1 Гардероб жіночий  4,68 

2 Гардероб чоловічий 5,4 

3 Вбиральня жіноча 2,5 

4 Вбиральня чоловіча 2,5 

5 Кухня 12 

6 Кімната відпочинку 18 

7 Кімната звукозапису 30 

8 Відділ обробки аудіоінформації 6 

9 Відділ роботи над додатками 48 

10 Серверна 9 

11 Кабінет системного адміністратора 9 

12 Кабінет директора 9 

13 Кабінет бухгалтера 9 

14 Відділ прийому замовлень 9 
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Таблиця 3.18 – Експлікація обладнання видавництва 

№ 

п\п 
Устаткування К-сть 

Марка та фірма 

виробник устаткування 

Габарити, 

мм 

I РСЗ 1 

iMac 27 Retina 5K 516×650×203 

II УРС1 1 

III УРС2 1 

IV РСА 1 

V РСД 1 

VI РС проектного менеджера 1 

VII РС системного адміністратора 1 

VIIІ РС директора 1 

ІХ РС бухгалтера 1 

Х РС прийому замовлень 1 

 

3.2. Завдання на інженерно-технічного забезпечення виробництва 

3.2.1 Проєктування конструкцій перекриття та шумоізоляції виробничих 

приміщень 

Обладнання видавництва не є габаритним, а отже не потребує додаткового 

перекриття. 

Кімната звукозапису потребує додаткових умов шумоізоляції. Для цього 

стіни кімнати облаштовано звукопоглинальними матеріалами. 

Розраховане технічне завдання на розробку конструкцій перекриття та 

шумоізоляції наведено в таблиці 3.19 [19]. 

 

Таблиця 3.19 – Специфікація вихідних даних на розробку конструкцій 

перекриття та шумоізоляції 

№ 

Назва 

устаткування 

робочого місця 

Марка 
Габарити 

мм × мм 

Необхідна площа для 

розміщення устаткування 

або оснащення робочого 

місця 

Маса 

устаткування, 

т 

1 РСЗ 

iMac 27 

Retina 

5K 

516×650×203 3,4 0,033 

2 УРС1 

3 УРС2 

4 РСА 

5 РСД 

6 
РС проектного 

менеджера 
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 Продовження таблиці 3.19 

№ 

Назва 

устаткування 

робочого місця 

Марка 
Габарити 

мм × мм 

Необхідна площа для 

розміщення устаткування 

або оснащення робочого 

місці 

Маса 

устаткування, 

т 

7 
РС системного 

адміністратора 
iMac 27 

Retina 

5K 

516×650×203 3,4 0,033 
8 РС директора 

9 РС бухгалтера 

10 
РС прийому 

замовлень 

11 Файловий сервер QNAP 

TS-

231P 

 0,06 0,005 

 

Кінець таблиці 3.19 

№ 

Статичне 

навантаження, 

т/м2 

Середній 

коефіцієнт 

звукопоглинання 

Потужність 

акустичної 

системи, Вт 

Розрахунковий 

час 

реверберації 

Вібрація, 

см/с 

Максимальний 

рівень шуму, 

дБ 

1 

 

0,003 0,54 3 0,16 1,4 60 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

11 0,09 

 

3.2.2. Розроблення ескізних креслень і 3D-моделей генеральних планів 

видавництва 

Враховуючи площу земельної ділянки, що становить 1350 м2, розроблено 

генеральний план видавництва спеціалізованої літератури (рисунок 3.6) [33–35].  
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 Рисунок 3.6 – Генеральний план видавництва спеціалізованої літератури: 

1 – видавництво спеціалізованої літератури, 2 – парковка і під’їзні шляхи, 3 – 

пішохідні доріжки 
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 На рисунку 3.7–3.8 наведено 3D візуалізацію видавництва.  

 

 

Рисунок 3.7 – Вигляд спереду 

 

 

 Рисунок 3.8 – Вигляд ззаду 
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3.2.3. Складання завдання на інженерно-технічне забезпечення 

виробництва 

Завдання на інженерно-технічне забезпечення виробничих процесів 

наведено в таблиці 3.20 [19]. 

 

Таблиця 3.20 – Завдання на інженерно-технічне забезпечення виробничих 

процесів 

№ п/п Устаткування К-сть Марка та фірма виробник устаткування 

1 Робочий стіл 9 MEBEL SHOP 

2 Стілець 9 MEBEL SHOP 

3 ПК 9 iMac 27 Retina 5K 

 

Кінець таблиці 3.20 

Потреба в технічному забезпеченні 

Електроенергія, 

кВт 
Вода, л 

Каналі-

зація 

Вентиляція 

Зв’язок Комп’ютеризація 

С
и

л
о
в
а 

О
св

іт
л

ен
н

я
 

Х
о
л
о
д

н
а 

Г
ар

я
ч
а 

З
аг

ал
ь
н

а 

М
іс

ц
ев

а 

10 967 9 303 18000 18000 

З
аг

ал
ь
н

а 
м

іс
ь
к
а 

К
ан

ал
ь
н

и
й

 

к
о
н

д
и

ц
іо

н
ер

 

С
п

л
іт

-с
и

ст
ем

а 

к
о
н

д
и

ц
іо

н
у
в
ан

н
я
 

Ін
те

р
н

ет
 

ЛОМ, Wi-Fi 

 

3.2.4. Завдання на комп’ютерне забезпечення виробництва 

Обрано топологію мережі – зірка при якій до одного центрального 

комп’ютера приєднуються інші периферійні комп’ютери, причому кожний з них 

використовує свою окрему лінію зв’язку На рисунку 3.9 наведено структуру КВС 

[36]. 
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Рисунок 3.9 – Структурна схема комп’ютеризованої системи: 

УРС1-2 – універсальна робоча станція; РСА – робоча станція створення 

анімацій; РСД – робоча станція розробки додатку; РСЗ – робоча станція обробки 

аудіо інформації; к – кабель типу скручена пара; НВ – навушники; МК – 

мікрофон; TRS – інтерфейс і роз’єм для підключення аудіо-пристроїв; ФС – 

файловий сервер; МА – мережевий адаптер. 

 

3.3. Техніко-економічні показники проєкту 

Для оцінки доцільності впровадження проєкту з розробки видавництва 

спеціалізованої літератури розраховано техніко-економічні показники проєкту. 

Результати розрахунків наведено в таблиці 3.21 [19]. 

 

Таблиця 3.21 – Абсолютні техніко-економічні показники проєкту 

№ 

п/п 

Показник Одиниця 

виміру 

Величина 

параметру 

1 Річний випуск видань шт 10 

3 Загальна чисельність працівників ос 10 

4 Загальна площа видавництва м2 288 

5 Висота поверху видавництва м 3 

6 Загальний об’єм видавництва м3 864 

7 Загальна площа земельної ділянки м2 1350 

8 Коефіцієнт щільності забудови % 43 

 

Для визначення відносних техніко-економічних показників розраховано 

витрати електроенергії для технологічних потреб та для освітлення, витрати на 

водопостачання, повну собівартість та ціну додатку, прибуток проєкту 

видавництва, його рентабельність та термін окупності [37, 38]. 
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Результати обрахованих відносних техніко-економічних показників 

наведено у таблиці 3.22. 

 

Таблиця 3.22 – Відносні техніко-економічні показники 

№ Показник Одиниця виміру Значення 

1. Кількість продукції: 

на одиницю площі приміщення 

на одиницю площі земельної ділянки 

шт. 

 

0,04 

0,01 

2. Витрати електроенергії для технологічних 

потреб: на створення одного додатку 

на річну розробку додатку 

на 1000 додатків 

грн 

 

1842,46 

18 424,56 

1842456,00 

3. Витрати електроенергії на освітлення 

приміщень 

грн 15 630 

4. Витрати на водопостачання: 

на створення одного додатку 

на річну розробку додатку 

на 1000 додатків 

грн 

 

589,6 

5 896 

589605 

5. Повна собівартість одного додатку тис. грн 697,851 

6. Ціна додатку тис. грн 900,900 

7. Соціальна програма — Кімната прийому їжі, 

кімната відпочинку, 

кімната для куріння, 

вбиральні, парковка, 

зелена зона 

8. Прибуток: 

за всі розроблені додатки 

на одиницю продукції 

тис. грн  

203,049 

20,305 

9. Рентабельність % 25 

10. Термін окупності р. 3,5 

 

3.4 Принципові рішення щодо розроблення технологічної системи 

При проєктуванні видавництва спеціалізованої літератури розроблено 

промислове завдання із визначеними технічними продуктів. За допомогою 

системи евристичного методу обрано технологію створення електронних видань 

за допомогою спеціалізованого програмного забезпечення для iOS – Xcode. 

Для кожної робочої станції обрано апаратне забезпечення, а саме iMac 27 

Retina 5K з відповідним програмним забезпеченням до кожної робочої станції. 
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Розроблено організаційну структуру видавництва спеціалізованих видань 

на чолі якої – директор. 

Загальна технологічна блок-схема створення додатків складається з 

опрацювання текстової та графічної інформації, аудіоінформації, відео та 

анімацій, прототипування, розробки дизайну, створення додатків, тестування та 

публікація. 

Визначено, що на видавництві працюють 10 робітників, з яких 5 – 

виробничий персонал, 5 – невиробничий. 

Запроєктовано технологічний і генеральний план підприємства. Загальна 

площа будівлі становить 288 м2. Розроблено інженерно-технічне та комп’ютерне 

забезпечення та визначено абсолютні та відносні показники. 

 

Висновки до третього розділу 

1. Розроблено промислове завдання для видавництва спеціалізованої 

літератури. 

2. Обрано технологію створення електронних видань за допомогою 

евристичного методу. 

3. Обрано апаратне та програмне забезпечення. 

4. Розроблено організаційну структуру виробництва. 

5. Побудовано план видавництва спеціалізованої літератури. 

6. Запроєктовано генеральний план підприємства. 

7. Розроблено завдання на інженерно-технічне забезпечення та структурну 

схему КВС. 
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РОЗДІЛ 4 

РОЗРОБЛЕННЯ СТАРТ-АП ПРОЄКТУ 

 

4.1. Опис ідеї проєкту 

Розроблено старт-ап проєкт для проєктування видавництва спеціалізованої 

літератури для дітей з РАС. Випуск спеціалізованої літератури включає в себе 

створення та опрацювання мультимедійної інформації, обов’язкову перевірку на 

сприйняття дітьми з РАС, прототипування, дизайн, розробку та тестування 

продукту. За промисловим завданням визначено, що видавництво розробляє 

додатки для дітей з РАС, додатки для дітей з когнітивними проблемами, медичні 

додатки для тестування РАС, додатки для батьків дітей з РАС та додатки до 

інклюзивних книг. 

 

Таблиця 4.1 – Опис ідеї стартап-проєкту [39] 

Зміст ідеї Напрямки застосування Вигоди для користувача 

Спеціалізовані 

електронні видання 

для дітей з розладами 

аутистичного 

спектру 

Розвиток Розвиток навичок орієнтування у 

просторі, розвиток мислення, розвиток 

навичок самообслуговування тощо. 

Освіта Використання видань в освітніх цілях. 

Розваги Використання видань у розважальних 

цілях. 

Соціалізація Використання видань для навичок 

поведінки у соціумі. 

 

Було визначено сильні, слабкі та нейтральні сторони проєкту у порівнянні 

з конкурентами. Результати наведено у таблиці 4.2 [39]. 
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Таблиця 4.2 – Визначення сильних, слабких та нейтральних характеристик ідеї проєкту 

№ 

п/п 

Техніко-економічні 

показники ідеї 

Концепції конкурентів W 

(слабка) 

N (нейтральна) S (сильна) 

Мій проєкт Аутизм: 

Общение 

Говори Молча Look At Me 

1. Заявлені платформи IOS Android/IOS Android Android W 

відносно 

Аутизм: 

Общение 

N відносно 

Говори Молча і 

Look At Me 

 

2. Необхідність 

придбання 

безкоштовно безкоштовно безкоштовно безкоштовно  N  

4. Необхідність 

наявності мережі 

офлайн офлайн офлайн онлайн  N відносно 

Аутизм: 

Общение і 

Говори Молча 

S відносно 

Look At Me 

5. Характер взаємодії 

(інтерактивні / 

детерміновані) 

Інтерактивні Інтерактивні Інтерактивні Інтерактивні  N  

6. Наповнення 

контентом 

Наповнюється Наповнюється Не 

наповнюється 

Не 

наповнюється 

 N відносно 

Аутизм: 

Общение 

S відносно 

Говори 

Молча і Look 

At Me 

7. Мультимедійні 

елементи 

Анімації, аудіо, 

відео 

Аудіо, анімації Аудіо Зйомка на 

камеру 

W 

відносно 

Look At 

Me 

 S відносно 

Аутизм: 

Общение і 

Говори 

Молча 

8. Ілюстративність 70% 

Кольорові 

ілюстрації з 

урахуванням 

особливостей 

дітей 

85% 

Яскраві 

ілюстрації без 

тиску на очі 

40% 

В основному 

іконки чорного 

кольору 

85% 

Яскраві 

ілюстрації без 

тиску на очі 

 N відносно 

Аутизм: 

Общение і Look 

At Me 

S відносно 

Говори 

Молча 

9. Залучення спеціалістів 

(лікарів, психологів, 

вчених, батьків) до 

розробки 

Батьки, психологи, 

лікарі 

Вчені, лікарі Вчені Вчені, лікарі, 

психологи 

 N  
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4.2. Технологічний аудит ідеї проєкту 

Проведено технологічний аудит ідеї проєкту [39]. 

 

Таблиця 4.3 – Технологічна здійсненність ідеї проєкту 

№ Ідея проєкту Технології її 

реалізації 

Наявність 

технологій 

Доступність 

технологій 

1 Спеціалізовані 

електронні видання для 

дітей з розладами 

аутистичного спектру 

1. за допомогою 

Xcode  

Наявна Доступна 

технологія 

2 2.  за допомогою 

Android Studio 

Наявна Доступна 

технологія 

3 3. за допомогою 

React Native 

Наявна Доступна 

технологія 

Обрана технологія реалізації ідеї проєкту: за допомогою програмного забезпечення Xcode. 

Це програмне забезпечення спрямоване саме на створення електронних додатків для IOS. 

 

4.3. Аналіз ринкових можливостей запуску старт-ап проєкту 

Проаналізовано характеристики ринку стартап-проєкту для визначення 

ринкових можливостей [39].  

 

Таблиця 4.4 – Попередня характеристика потенційного ринку стартап-

проєкту 

№ 

п/п 

Показники стану ринку (найменування) Характеристика 

1 Кількість головних гравців, од 10 

2 Загальний обсяг продаж, грн/ум.од 1490 

3 Динаміка ринку (якісна оцінка) Зростає 

4 Наявність обмежень для входу (вказати 

характер обмежень) 

Вузька ЦА, підходить не для всіх видів 

розладів 

5 Специфічні вимоги до стандартизації та 

сертифікації 

Вимоги до інклюзивних додатків 

6 Середня норма рентабельності в галузі 

(або по ринку), % 

25% 

 

Проаналізовано особливості цільової аудиторії старт-ап проєкту, вимоги 

до продукту та потреб, що формують ринок. Результати наведено в таблиці 4.5. 

Визначено фактори загроз та можливостей, що потенційно впливають на 

впровадження проєкту (таблиці 4.6–4.7) [39]. 
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Таблиця 4.5 – Характеристика потенційних клієнтів стартап-проєкту 

Потреба, 

що формує 

ринок 

Цільова 

аудиторія (цільові 

сегменти ринку) 

Відмінності у поведінці різних 

потенційних цільових груп 

клієнтів 

Вимоги споживачів до 

товару 

Додатки 

для дітей з 

вадами 

Діти з розладом 

аутистичного 

спектру 

Батьки приймають остаточне 

рішення використовувати чи 

не використовувати додаток 

інтерактивність, 

ілюстративність, 

читабельність 

Батьки дітей з 

РАС 

Ціна додатку, рекомендації 

експертів, відповідність до 

дитячих потреб, необхідність 

підключення до мережі 

Доступність, 

кросплатформність, 

практична цінність. 

Дитячі психологи 

та лікарі 

Рекомендації експертів, 

відповідність великому 

спектру проблем 

Доступність, 

кросплатформність, 

практична цінність. 

Школи для дітей 

з особливими 

потребами 

Відповідність до дитячих 

потреб, підключення до 

мережі, відповідність 

великому спектру проблем 

Доступність, 

кросплатформність, 

практична цінність. 

 

Таблиця 4.6 – Фактори загроз 

№ Фактор Зміст загрози Можлива реакція компанії 

1 Конкуренти Укріплення конкурентів на ринку Розвиток продукту, наповнення 

новим контентом та технологіями, 

впровадження реклами продукту 

2 Економічна 

ситуація в 

країні 

Девальвація валюти, 

автоматичне підвищення ціни у 

національній валюті, відсутність 

коштів на розробку продукту 

Зменшення попиту, необхідні 

додаткові стимули для 

користувачів, пошук спонсорів. 

3 Зменшення 

попиту 

Ринок перенасичений подібними 

продуктами 

Зміна напрямку розвитку проєкту 

до більш рентабельного 

4 Складність 

виходу на 

міжнародний 

ринок 

Всі потенційні конкуренти 

розташовані за кордоном 

Почати співпрацю з сусідніми 

країнами, і далі поступово 

розвиватися на міжнародні арені. 

 

Таблиця 4.7 – Фактори можливостей 

№ Фактор Зміст можливості Можлива реакція компанії 

1 Прогресування Збільшувати функціонал, 

наповнювати контентом відносно 

потреб користувачів 

Збільшення користувачів 

2 Вільний ринок Відсутність аналогів Можливість встановлення 

правил на внутрішньому 

ринку 

  



87 

 Кінець таблиці 4.7 

№ Фактор Зміст можливості Можлива реакція компанії 

3 Вихід на 

міжнародний 

ринок 

Товар відносно закордонних 

аналогів дешевший або 

безкоштовний, що дозволить 

експортувати його на міжнародний 

ринок 

Збільшення користувачів 

4 Конкуренти Збільшення цін на продукт у 

конкурентів 

Збільшення користувачів 

5 Економічна 

ситуація в країні 

Ревальвація валюти, автоматичне 

зниження ціни у національній валюті 

Збільшення користувачів, 

наявність спонсорів, 

широкі можливості для 

розвитку 

 

Таблиця 4.8 – Ступеневий аналіз конкуренції на ринку 

Особливості 

конкурентного 

середовища  

В чому проявляється дана 

характеристика  

Вплив на діяльність підприємства 

(можливі дії компанії, щоб бути 

конкурентоспроможною)  

Тип конкуренції – 

олігополія 

конкуренція, на ринку з 

небагатьма великими 

продавцями товарів, 

здатними суттєво 

впливати на ціни 

реалізації цих товарів 

Показати, що наш продукт нічим не 

гірший за конкурентів 

Глобальний рівень 

конкурентної 

боротьби 

Наявність конкурентів у 

різних країнах 

Розвиток на українських 

підприємствах та вихід на ринок 

Внутрішньогалузева Конкуренція в галузі 

розробки додатків для 

дітей з РАС 

Розробка однонаправленого 

продукту (яка вирішує якісно одну 

проблему) 

Товарно-видова 

конкуренція 

Конкуренція між різними 

додатками для дітей з РАС 

Створення кращої та якіснішої 

продукції 

Нецінова Покращення якісних 

характеристик продукту 

забезпечення якості кращої, ніж у 

конкурентів. Покращення таких 

параметрів як читабельність, 

мультимедійність, ілюстративність, 

дизайн. 

Марочний характер Споживачів цікавить 

перевірений та відомий 

товар 

Створення добре відомої марки, за 

рахунок невисокої ціни та високої 

якості. 

 

Проаналізувавши ступеневий аналіз конкуренції на ринку визначено, що 

компанія розвиватиметься в умовах високої конкуренції, але з невеликою 
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кількістю гравців на ринку, в рамках проєктів одного напрямку. Для того, щоб 

мати суттєві конкурентні переваги необхідно створити проєкт, який якісно 

виконуватиме функцію, для якої він створюється. 

 

Таблиця 4.9 – Аналіз конкуренції в галузі за М. Портером [39] 

Складові 

аналізу  

Прямі конкуренти в 

галузі  

Потенційні 

конкуренти  

Постачаль-

ники  

Клієнти  Товари 

замінники  

Аутизм:Общение, 

Говори Молча, Look 

At Me 

Затрати, ресурси 

та досвід 

Кількість 

замовленої 

продукції 

та вимоги 

до неї 

Попит Ціна, 

лояльність 

споживачів 

Висновки: Аутизм:Общение – 

прямий закордонний 

конкурент, що 

виготовляє 

продукцію для 

різних 

кросплатформ і в 

цьому його перевага; 

Говори Молча – 

програє в специфіці 

і подачі продукту; 

Look At Me – більше 

спеціалізується на 

іншому напрямку. 

Є можливість 

виходу на ринок. 

В Україні 

потенційних 

конкурентів 

немає. У світі 

існує декілька 

потужних 

компаній, що 

збільшує строки 

виходу на 

міжнародний 

ринок до 5-10 

років. 

У даній 

галузі є 

багато 

вимог до 

подібної 

продукції 

Клієнти 

диктують свої 

умови на 

ринку. 

Переважно це 

відноситься 

до якості 

продукції, 

відповідності 

вимогам і 

потребам 

дітей та 

практичної 

цінності. 

Товари 

замінники 

обмежують 

встановленню 

високих цін 

на кінцевий 

продукт. 

 

Було проведено обґрунтування факторів конкурентоспроможності 

(таблиця 4.10) [39]. 

 

Таблиця 4.10 – Обґрунтування факторів конкурентоспроможності 

№ Фактор 

конкурентноспроможності  

Обґрунтування (наведення чинників, що роблять фактор 

для порівняння конкурентних проєктів значущим) 

1 Попит внутрішнього 

ринку 

Високий попит, легкий вихід на ринок 

2 Маркетингові пропозиції Створення бренду 

3 Вартість Не завищена, конкурентна ціна 

4 Простота в експлуатації Додаток інтуїтивний і простий у використанні 

5 Підтримка продукту Технічна підтримка, оновлення, наповнення новим 

контентом. 
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За визначеними факторами конкурентоспроможності проведено аналіз 

слабких та сильних сторін проєкту (таблиця 4.11) [39]. 

 

Таблиця 4.11 – Порівняльний аналіз сильних та слабких сторін 

видавництва спеціалізованої літератури для дітей з РАС 

№ Фактор 

конкурентоспроможності  

Бали 

1-20 

Рейтинг товарів-конкурентів у порівнянні з 

видавництвом спеціалізованої літератури для дітей 

з РАС 

–3 –2 –1 0 +1 +2 +3 

1 Актуальність 20       + 

2 Кваліфіковані спеціалісти 16   +     

3 Вартість 18    +    

4 Простота в експлуатації 20     +   

5 Підтримка продукту 15  +      

 

Підсумовуючи результати було сформовано SWOT-аналіз стартап-

проєкту, виділено сильні і слабкі сторони, загрози і можливості компанії 

(таблиця 4.12). 

 

Таблиця 4.12 – SWOT- аналіз стартап-проєкту [39] 

Сильні сторони: Слабкі сторони: 

Не потрібне підключення до мережі; 

Регулярне наповнення контентом; 

Велика кількість різноманітних 

мультимедійних елементів; 

Висока ілюстративність; 

До розробки залучені батьки та психологи; 

Немає зйомки на камеру; 

До розробки не залучені лікарі та вчені. 

Можливості: Загрози: 

Прогресування; 

Вільний ринок; 

Вихід на міжнародний ринок; 

Збільшення цін, низька якість продукту в 

конкурентів; 

Зменшення ціни у національній валюті. 

Підвищення ціни у національній валюті, 

відсутність коштів на розробку продукту; 

Укріплення конкурентів на ринку; 

Зменшення попиту; 

Складність виходу на міжнародний ринок. 

 

На основі SWOT-аналізу сформовано альтернативи ринкового 

впровадження стартап-проєкту (таблиця 4.13) [39]. 
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Таблиця 4.13 – Альтернативи ринкового впровадження стартап-проєкту 

№ Альтернатива (орієнтовний комплекс 

заходів) ринкової поведінки  

Ймовірність отримання 

ресурсів  

Строки 

реалізації  

1 Зміна напрямку виготовлення продукції 80% 5-7 років 

2 Благодійні внески 50% 2-5 років 

 

4.4. Розроблення ринкової стратегії проєкту 

Для визначення стратегії охоплення ринку розглянуто цільові групи 

потенційних споживачів (таблиця 4.14) [39]. 

 

Таблиця 4.14 – Вибір цільових груп потенційних споживачів 

№ 

п/п 

Опис профілю 

цільової групи 

потенційних 

клієнтів 

Готовність 

споживачів 

сприйняти 

продукт 

Орієнтовний 

попит в межах 

цільової групи 

Інтенсивність 

конкуренції в 

сегменті 

Простота 

входу у 

сегмент 

1 Діти з розладом 

аутистичного 

спектру, їх батьки 

Готові Високий попит Велика 

конкуренція 

Легко 

2 Дитячі психологи, 

лікарі 

Готові Середній попит Відносно не 

велика 

конкуренція 

Важко 

3 Школи для дітей з 

вадами 

Готові Високий попит Відносно не 

велика 

конкуренція 

Середньої 

складності 

Цільові групи які обрано: Діти з розладом аутистичного спектру, їх батьки, школи для дітей 

з вадами, лікарі та нейропсихологи. 

 

Визначено базову стратегію розвитку та конкурентної поведінки (таблиці 

4.15–4.16) [39]. 

 

Таблиця 4.15 – Визначення базової стратегії розвитку 

№ 

п/п 

Обрана 

альтернатива 

розвитку 

проєкту 

Стратегія охоплення 

ринку 

Ключові 

конкурентоспроможні 

позиції відповідно до обраної 

альтернативи 

Базова 

стратегія 

розвитку 

1 Зміна 

напрямку 

виготовлення 

продукції 

Популяризація 

продукту за рахунок 

реклами, 

розповсюдження в 

магазинах додатків 

Довіра до бренду, збільшення 

функціональних та 

інтерактивних можливостей 

додатку, збільшення та зміна 

контенту. 

Стратегія 

диференціації 
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Таблиця 4.16 – Визначення базової стратегії конкурентної поведінки 

№ 

п/п  

Чи є проєкт 

«першопрохідцем» 

на ринку?  

Чи буде компанія 

шукати нових 

споживачів, або 

забирати існуючих 

у конкурентів?  

Чи буде компанія 

копіювати основні 

характеристики 

товару конкурента, 

і які?  

Стратегія 

конкурентної 

поведінки  

1 Ні. Існувало 

декілька подібний 

ідей, але 

найчастіше не 

вистачало коштів 

розвиток або вони 

були низької якості 

Забирати існуючих 

у конкурентів, та 

при можливості 

шукати нових. 

Ні. Буде здійснено 

покращення 

існуючих методів і 

характеристик 

Стратегія заняття 

конкурентної ніші 

 

Для реалізації старт-ап проєкту обрано стратегію диференціації. 

Сформовано стратегію позиціонування (таблиця 4.17) [39]. 

Для входження на ринок компанія буде діяти згідно стратегії 

диференціації. Завданням компанії є створення унікального функціоналу та 

наповнення відмінного від конкурентів.  

 

Таблиця 4.17 – Визначення стратегії позиціонування 

№ 

п/п 

Вимоги до товару 

цільової аудиторії 

Базова 

стратегія 

розвитку 

Ключові 

конкурентно-

спроможні позиції 

власного стартап-

проєкту 

Вибір асоціацій, які 

мають сформувати 

комплексну позицію 

власного проєкту 

1 Відповідність потребам 

дитини, практична 

цінність, 

інтерактивність, 

ілюстративність, якість, 

читабельність 

Стратегія 

диференціації 

Функціонал та 

наповнення 

відмінне від 

конкурентів 

1. Спеціалізоване 

видання для дітей з 

РАС 

2. Залучені до 

розробки експерти 

3. Практичне 

застосування 

 

4.5. Розроблення маркетингової програми старт-ап проєкту 

Визначено ключові переваги концепції потенційного товару, цінові межі, 

сформовано систему збуту (таблиці 4.18–4.20) [39]. 
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Таблиця 4.18 – Визначення ключових переваг концепції потенційного 

товару 

№ 

п/п 

Потреба Вигода, яку пропонує товар Ключові переваги перед 

конкурентами 

1 Унікальне 

наповнення 

Спеціально розроблене 

наповнення відповідно до 

потреб дитини 

Залучення якомога більше 

спеціалістів до розробки 

2 Розвиток, 

навчання 

Безкоштовний продукт для 

всіх типів РАС 

Продукт безкоштовний 

 

Таблиця 4.19 – Визначення меж встановлення ціни 

№ 

п/п 

Рівень цін на 

товари 

замінники 

Рівень цін на 

товари аналоги 

Рівень доходів 

цільової групи 

споживачів 

Верхня та нижня межі 

встановлення ціни на 

товар/послугу 

1 Товари 

замінники 

відсутні 

50-100 грн. 

Є безкоштовні 

аналоги 

10000< Товар безкоштовний 

 

Таблиця 4.20 – Формування системи збуту 

№ 

п/п 

Специфіка закупівельної 

поведінки цільових 

клієнтів 

Функції збуту, які має 

виконувати 

постачальник товару 

Глибина 

каналу збуту 

Оптимальна 

система збуту 

1 клієнти купують 

продукт безпосередньо у 

розробника 

- встановлення 

контактів зі 

споживачами і їх 

підтримка; 

- дослідницька робота 

зі збору маркетингової 

інформації 

виробник 

безпосередньо 

продає товар 

клієнту 

Через сайт 

виробника 

 

На основі вищенаведеного аналізу розроблено концепцію маркетингових 

комунікацій, яка наведена в таблиці 4.21 [39]. 
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Таблиця 4.21 – Концепція маркетингових комунікацій 

№ 

п/п 

Специфіка 

поведінки 

цільових 

клієнтів 

Канали 

комунікацій, 

якими 

користуються 

цільові 

клієнти 

Ключові 

позиції, обрані 

для 

позиціонування 

Завдання 

рекламного 

повідомлення 

Концепція рекламного 

звернення 

1 Клієнти 

дізнаються про 

нові продукти з 

реклами в 

інтернеті, 

соціальних 

мереж, по 

рекомендаціям 

інших людей 

Інтернет, 

соціальні 

мережі 

Відповідна 

ціна, довіра до 

бренду 

Вказати на 

тематику 

Поширити 

знання про 

продукт 

Додаток для дітей з 

розладом аутистичного 

спектру, розроблений 

за рекомендаціями 

передових експертів 

світу. Спрямований на 

розвиток навичок 

орієнтування у 

просторі, розвиток 

мислення, розвиток 

навичок 

самообслуговування 

тощо. 

 

Висновки до четвертого розділу 

1. Описано ідею проєкту. 

2. Проведено технологічний аудит ідеї проєкту. 

3. Проаналізовано ринкові можливості запуску старт-ап проєкту. 

4. Розроблено ринкову стратегію проєкту. 

5. Розроблено маркетингову програму старт-ап проєкту. 
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ЗАГАЛЬНІ ВИСНОВКИ 

 

 1. Проаналізовано сучасні тенденції та технології створення 

спеціалізованої літератури для дітей з РАС. 

 2. Визначено чинники, що впливають на сприйняття анімації дітьми з РАС. 

 3. Розроблено методику дослідження, тестові файли, проведено 

дослідження. 

 4. Визначено, що діти з РАС краще сприймають анімації з звуковим 

супроводом, реагують на анімованих персонажів на яскравому фоні або на 

анімованому нейтральному фоні. 

 5. Надано рекомендації щодо створення електронних додатків для дітей з 

РАС, розроблено алгоритм створення електронних додатків для дітей з РАС. 

 6. Проведено основні технологічні розрахунки обсягу інформації, 

виробничого завдання, кількості персоналу, площі приміщень та техніко-

економічних показників. 

 7. Розроблено технологічний і генеральний план видавництва. 

 8. Проведено технологічний аудит ідеї проєкту. Проаналізовано ринкові 

можливості запуску старт-ап проєкту. 

 9. Розроблено ринкову стратегію та маркетингову програму старт-ап 

проєкту. 
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