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НОРМАТИВНО-ПРАВОВЕ РЕГУЛЮВАННЯ ЕЛЕКТРОННОЇ КОМЕРЦІЇ В УКРАЇНІ
[bookmark: _GoBack]Ринок електронної комерції (ЕК) впевнено посідає одне з перших місць у світовій економіці. Для прикладу, першу річ (книгу) замовили в Інтернеті у 1995 році на Amazon (США), у 2014 році продажі на ринку електронної комерції перевищили $1,3 триліони, а у 2021рік – $4,4 трлн [1]. 
Перевагами електронної комерції є: зниження витрат (відсутність фізичної площі, штату продавців), відсутність кордонів в мережі Інтернет, тобто транснаціональність  (збільшення користувачів/покупців), динамічна та точна аналітика. 
Електронна комерція поєднує різноманітні види діяльності: онлайн-продажі, інтернет-банкінг, транзакції у платіжних системах, рекламу, онлайн-маркетинг, бронювання квитків та готелів тощо. За даними досліджень ринку e-комерції SoulPartners, BakerTilly Україна та Aequo за підтримки програми USAID «Конкурентоспроможна економіка України») [2], ЕК в Україні за останні 5 років зросла у 3 рази і досягла обсягів $4 млрд. Такий зріст насамперед зумовлений наступними факторами:
· зростанням рівня проникнення Інтернету в регіонах – до 63%;
· збільшенням кількості користувачів смартфонів;
· обмеженнями, обумовленими пандемією коронавірусної інфекціїCOVID-19;
· покращенням логістичної мережі як на регіональному так і на міжнародному рівнях (доступна та швидка доставка);
· збільшенням довіри до електронних платіжних систем;
Особливість відносин у сфері електронної комерції, що виникають із застосуванням мережі Інтернет, тісно пов’язані із товарообігом і супровідною інформацією. У зв’язку із цим можуть вчинятися різні правопорушення, зокрема, що стосуються об’єктів права інтелектуальної власності (ОПІВ): плагіат, торгівля контрафактною продукцією через Інтернет-магазини, незаконна торгівля товарами і послугами щодо яких існують права інтелектуальної власності (ІВ). При цьому, об’єктами правопорушень можуть бути і  різні об’єкти прав інтелектуальної власності: торгівельні марки, об’єкти авторського права, об’єкти суміжних прав, промислові зразки.
Стрімкість розвитку електронної комерції в Україні характеризується тим, що замість прогнозованих 15% зростання у 2020 році, відбулося зростання до 41%, що майже вдвічі перевищує середній показник у регіоні «Центральна та Східна Європа» (eMarketer) [3]. Тому ця сфера діяльності не могла залишитися без уваги влади. Регулювання роботи суб’єктів ЕК здійснюється на основі основного Закону України  «Про електронну комерцію» [4] та інших, зокрема, «Про фінансові послуги та державне регулювання ринків фінансових послуг», «Про платіжні системи та переказ коштів в Україні», та сучасних законів, так званих, «мовного закону» [5], «закону про касові апарати» тощо.
 В Законі України «Про електронну комерцію» [4], визначені основні терміни та поняття щодо ЕК, суб’єкти відносин у сфері електронної комерції, зазначені принципи правового регулювання під час вчинення електронних правочинів, в тому числі, вирішення спорів тощо.
[bookmark: w1_1]Що стосується інтелектуальної власності [6], то про дотримання прав на неї йде мова лише для постачальників послуг проміжного характеру в інформаційній сфері «за умови що у нього відсутні відомості про незаконну діяльність або факти чи обставини, які вказують на те, що діяльність має ознаки незаконної». Що ж до продавця, то він «зобов’язаний забезпечити повну відповідність предмета електронного договору, погодженого сторонами, кількісним та якісним характеристикам». Термін «якісна характеристика» в Законі України «Про електронну комерцію» не розкритий, але в Законі України «Про захист прав споживачів» [7] є термін «належна якість товару». Варто зазначити, що надання продукції належної якості не означає відсутність порушення прав ІВ. Тобто можливе порушення відповідно до Закону [7,стаття 21] свободи «волевиявлення споживача та/або висловлене ним волевиявлення». При цьому, в п.4 ст.6 [7] сказано, що «Забороняється введення в обіг фальсифікованої продукції» та «Споживачі мають право на належну якість продукції та обслуговування».
В ст. 30 Закону України «Про забезпечення функціонування української мови як державної» [5] зазначено, що «суб’єкт електронної комерції, зареєстрований в Україні, під час своєї діяльності та в разі поширення комерційного електронного повідомлення зобов’язаний забезпечити надання всієї інформації, визначеної Законом України «Про електронну комерцію», в тому числі щодо предмета електронного договору, державною мовою». Допускається використання слів, скорочень, абревіатур та позначень англійською мовою та/або з використанням літер латинського та/або грецького алфавітів.
На даний час в Україні розроблена і обговорюється перша редакція Державного стандарту «Настанови з електронної комерції» [8]. Проте, що у вищевказаних Законах України, що у проекті стандарту, порядок врегулювання прав об’єктів ІВ в ході діяльності суб’єктів ЕК має досить опосередкований характер, в кращому випадку обмежується фразою «з дотриманням чинного законодавства».
Якщо аналізувати «електронну комерцію в інтелектуальній власності», ЗУ «Про авторське право та суміжні права» [9] містить статті (521, 522), що стосуються припинення порушень авторського права і (або) суміжних прав в мережі Інтернет. До об’єктів відносно яких діють ці статті належать аудіовізуальні твори, музичні твори, комп’ютерні програми, відеограми, фонограми, передачі (програми) організацій мовлення. Припинення порушення здійснюється на основі заяви правовласника надісланої власнику веб-сайту або хостингу. Відповідно до п. 2 ст.521, правовласник може звернутися із такою заявою виключно за посередництвом адвоката, який ідентифікує правовласника, встановлює його контактні дані, факт наявності прав, про припинення порушення яких висувається вимога.  
Не дивлячись на те, що електронна комерція має суттєві переваги в економічному середовищі, проте форми її реалізації мають певні  недоліки. Основні недоліки та ризики в реалізації ЕК в Україні знаходяться у правовому полі і стосуються: безпеки інформації, щодо персональних даних, ризиків шахрайства, недостатності правового регулювання ЕК, зокрема і стосовна захисту прав ІВ. Саме тому частка українців на міжнародних ринках ЕК мізерно мала, експорт ЕК представлений продажами продукції українських компаній через міжнародні платформи електронної комерції (Amazon, Etsy).
Висновки: 
1. Згідно досліджень ринок ЕК в Україні стрімко виріс, проте, це обумовлено вимушеними обставинами (пандемія), а не сприятливим економічно-правовим середовищем. Одним із факторів не сприйняття українських компаній на міжнародній арені – питання припинення порушення прав об’єктів ІВ.
2. Аналіз законодавства України щодо «ІВ в електронній комерції» показав, що врегулювання прав ІВ в ході діяльності суб’єктів ЕК здійснюється досить опосередковано, в кращому випадку обмежується вимогою дотриманням чинного законодавства. 
2. В Законі Україні «Про авторське право та суміжні права» описаний механізм припинення правопорушень на веб-сайтах, проте, виключно для обмеженого кола об’єктів авторського права.
  3. Для підвищення якості внутрішнього ринку ЕК та розвитку експортного ринку рекомендовано: розробити надійні передові інструменти для запобігання та/або припинення правопорушень, розробити нормативно-правову основу на державному рівні але із тісним співробітництвом з реальним бізнесом, сертифікувати кожного суб’єкта ЕК на відповідність розробленим нормативно-правовим документам.
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